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образовательных организациях или образовательных организациях высшего 

образования, расположенных на территории Курской области; 

многодетная семья – семья, имеющая трех и более детей, 

соответствующий статус которой установлен в соответствии с Законом 

Курской области от 10 декабря 2008 года № 108-ЗКО «О государственной 

поддержке семей, имеющих детей, в Курской области»; 

семья участника СВО – семья (либо единственный родитель 

(усыновитель)), один из членов которой принимает (принимал) участие в 

специальной военной операции или выполняет (выполнял) возложенные на 

него задачи на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, 

Луганской Народной Республики, Запорожской и Херсонской областей в 

период проведения специальной военной операции; 

молодая семья – лица, состоящие в заключенном в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке браке, в том числе 

воспитывающие ребенка (детей), либо лицо, являющееся единственным 

родителем (усыновителем) ребенка (детей), в возрасте до 35 лет 

включительно на дату подачи заявления, указанного в пункте 7 настоящего 

Положения; 

организация социального обслуживания – это организация, 

осуществляющая социальное обслуживание (предоставление социально-

бытовых, социально-медицинских, социально-психологических, 

социально-педагогических, социально-трудовых, социально-правовых и 

иных социальных услуг) на дому, полустационарное социальное 

обслуживание, стационарное социальное обслуживание; 

индивидуальная программа предоставления социальных услуг 

(ИППСУ) – это документ, в котором указаны форма социального 

обслуживания, виды, объем, периодичность, условия и сроки 

предоставления социальных услуг, перечень рекомендуемых поставщиков 

социальных услуг, а также мероприятия по социальному сопровождению; 

1.4. Действие настоящего Положения распространяется на 

следующие категории семей, нуждающихся в Услуге в ГКП: 

1) студенческие семьи; 

2) многодетные семьи; 

3) семьи участников специальной военной операции на 

территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской 

Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области и (или) 

выполняющие задачи по отражению вооруженного вторжения на 

территорию Российской Федерации, в ходе вооруженной провокации на 

Государственной границе Российской Федерации и приграничных 

территориях субъектов Российской Федерации, прилегающих к районам 

проведения специальной военной операции на территориях Украины, 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, 

Запорожской области и Херсонской области (далее – семьи участников 

СВО), из числа лиц, призванных на военную службу по мобилизации в 
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Вооруженные Силы Российской Федерации, или лиц, направленных для 

прохождения службы в войска национальной гвардии Российской 

Федерации на должностях, по которым предусмотрено присвоение 

специальных званий полиции, по мобилизации; лиц, проходящих 

(проходивших) военную службу в Вооруженных Силах Российской 

Федерации по контракту, или лиц, проходящих (проходивших) военную 

службу (службу) в войсках национальной гвардии Российской Федерации, 

в воинских формированиях и органах, указанных в пункте 6 статьи 1 

Федерального закона от 31 мая 1996 года № 61-ФЗ «Об обороне»; лиц, 

заключивших контракт о добровольном содействии в выполнении задач, 

возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации или войска 

национальной гвардии Российской Федерации, или лиц, заключивших 

контракт (имевших иные правоотношения) с организацией, содействующей 

выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской 

Федерации; сотрудников федеральных органов исполнительной власти, 

служащих (работников) федеральных государственных органов 

(правоохранительных органов Российской Федерации), иных лиц, которые 

направлялись (привлекались) указанными органами при выполнении ими 

служебных обязанностей и иных аналогичных функций; 

4) молодые семьи; 

5) одинокие родители; 

6) семьям граждан, вынужденно покинувших территорию 

постоянного проживания в связи с обстрелами со стороны вооруженных 

формирований Украины в период проведения специальной военной 

операции, зарегистрированные на территории Курской области в 

населенных пунктах, расположенных на территориях муниципальных 

районов, городских округов Курской области, перечень которых утвержден 

решениями оперативного штаба по реализации в Курской области Указа 

Президента Российской Федерации от 19 октября 2022 года № 757 «О мерах, 

осуществляемых в субъектах Российской Федерации в связи с Указом 

Президента Российской Федерации от 19 октября 2022 года № 756»; 

7) семьи, в составе которых имеется ребенок-инвалид; 

8) семьи, в которых воспитываются дети, рожденные в результате 

многоплодной беременности. 

1.5. Правом на получение Услуги в ГКП в соответствии с 

условиями, установленными настоящим Положением, обладают семьи, 

указанные в пункте 1.4. настоящего Положения, постоянно проживающие 

на территории Курской области, в которых родители (усыновители) или 

единственный родитель (усыновитель) испытывают трудности в посещении 

дошкольной образовательной организации ребенком (детьми) 

(приостановление работы дошкольной образовательной организации, 

отсутствие доступных мест в дошкольной образовательной организации) и 

не имеют возможности осуществлять присмотр за своими детьми в период 

посещения организаций, в которых требуется их присутствие, в том числе 
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по вопросу: 

– получения образования или поиска работы (постановка на учет 

в центр занятости населения, прохождение собеседования, иные 

мероприятия), или осуществления трудовой деятельности;  

– обращения за оформлением мер социальной поддержки или 

социальными услугами;  

– посещения медицинских организаций с целью прохождения 

обследования или лечебных процедур, записи к врачам, получения 

медицинской помощи;  

– подачи (получение) документов в различные государственные 

(муниципальные) учреждения или организации;  

– осуществления бытовых нужд, при которых ребенок остается 

без присмотра;  

– при наличии в семье детей, рожденных в результате 

многоплодной беременности. 

1.6. Получателем Услуги в ГКП является ребенок в возрасте до 3 лет 

в лице родителя (законного представителя), признанный нуждающимся в 

оказании услуги (далее – Получатель, Получатель Услуги в ГКП). 

1.7. Ребенок считается Получателем Услуги в ГКП с момента 

заключения договора об оказании услуг по присмотру и уходу за детьми до 

3 лет в группе кратковременного пребывания в Организации (далее – 

Договор) между его родителем (законным представителем) и Организацией 

на основании индивидуальной программы предоставления социальных 

услуг.  

1.8. Услуга в ГКП оказывается гражданам очно, бесплатно. 

Оказание услуг осуществляется в пределах бюджетных ассигнований, 

предусмотренных Министерству на указанные цели на соответствующий 

финансовый год Законом Курской области о бюджете Курской области на 

соответствующий финансовый год и на плановый период, лимитов 

бюджетных обязательств, доведенных Министерству в установленном 

порядке, в том числе за счет средств федерального бюджета, поступивших 

в бюджет Курской области. 

1.9. При организации работы по оказанию Услуги в ГКП 

Организация осуществляет свою деятельность на основании Устава, 

лицензий на лицензионные виды деятельности, государственных 

стандартов, нормативных правовых актов Российской Федерации и      

Курской области, настоящего Положения.  

1.10. Ответственность по организации и предоставлению Услуги в 

ГКП, принятию решения о признании гражданина нуждающимся в оказании 

Услуги в ГКП, составлению индивидуальной программы предоставления 

социальных услуг, оформлению Договора, осуществлению контроля 

качества предоставляемых услуг, ведению учета оказанных Получателям 

услуг возлагается на уполномоченное должностное лицо Организации.  



 
 

1.11. Ответственность за качество предоставления Услуги в ГКП 

несет работник Организации, предоставляющий услуги. Обязанности и 

персональная ответственность за качество предоставления услуг в ГКП 

работников закрепляются в их должностной инструкции. 

 

2. Основание и документы для оказания Услуги в ГКП 

2.1. Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении 

Услуги в ГКП является поданное в письменной форме в Организацию 

заявление родителя (законного представителя) на оказание Услуги в ГКП по 

форме согласно Приложению № 1 к настоящему Положению, которое 

должно содержать: 

– информацию о заявителе;  

– согласие на обработку персональных данных заявителя в 

соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ                  

«О персональных данных». 

2.2. К заявлению прилагаются следующие документы: 

– копия паспорта или иного документа, удостоверяющего 

личность родителя Получателя в соответствии с законодательством    

Российской Федерации; 

– копия документа, подтверждающего полномочия законного 

представителя Получателя, копия его паспорта или иного документа, 

удостоверяющего личность законного представителя Получателя в 

соответствии с законодательством Российской Федерации (при обращении 

с заявлением законного представителя); 

– копии документов, удостоверяющих статус многодетной семьи 

(для многодетных семей); 

– копии документов, подтверждающих статус семьи с 

единственным родителем (справка о внесении сведений об отце в запись 

акта о рождении ребенка по заявлению матери ребенка, справка о смерти 

второго родителя ребенка, копия решения суда о признании второго 

родителя безвестно отсутствующим или умершим); 

– справка, подтверждающая обучение обоих (или одного) 

родителей(-я) (или единственного родителя) по очной форме обучения в 

образовательном учреждении высшего профессионального или среднего 

профессионального образования, с указанием срока обучения (для 

студентов), выданная образовательным учреждением высшего 

профессионального или среднего профессионального образования; 

– копии документов, подтверждающих участие одного из 

родителей (усыновителей) в специальной военной операции на территориях 

Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики, Запорожской области и Херсонской области и (или) 

выполняющие задачи по отражению вооруженного вторжения на 

территорию Российской Федерации, в ходе вооруженной провокации на 

Государственной границе Российской Федерации и приграничных 
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территориях субъектов Российской Федерации, прилегающих к районам 

проведения специальной военной операции на территориях Украины, 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, 

Запорожской области и Херсонской области (далее – семьи участников 

СВО); 

– копия свидетельства о рождении ребенка; 

– копия полиса обязательного медицинского страхования 

ребенка; 

– копия документа, подтверждающего наличие статуса «ребенок-

инвалид», «ребенок с ограниченными возможностями здоровья» (при 

наличии); 

– копия документа, содержащего сведения о месте жительства и 

(или) пребывания, фактического проживания родителя (законного 

представителя) и ребенка (детей); 

– документ, выданный органом, осуществляющим пенсионное 

обеспечение, содержащий сведения о страховом номере индивидуального 

лицевого счета родителя (законного представителя) ребенка; 

– справка об отсутствии контактов ребенка с инфекционными 

больными за последний 21 день до дня оказания услуг, справка врача-

педиатра о состоянии здоровья с указанием диагноза, сертификат о 

прививках (учетная форма № 063/у); 

– копия(и) документа(ов), подтверждающего(их) факт 

трудоустройства родителей (усыновителей), единственного родителя 

(усыновителя) (для семей, указанных в подпунктах 2 - 5 пункта 1.4. 

настоящего Положения); 

– иные документы, подтверждающие право родителя (законного 

представителя) ребенка на получение социальной поддержки (при 

наличии). 

2.3. Копии документов, указанные в пункте 2.2. настоящего 

Положения, представляются на бумажном носителе с предъявлением 

подлинников либо заверенными в нотариальном порядке.  

 

3. Порядок предоставления Услуги в ГКП, 

отказ в предоставлении Услуги в ГКП 

3.1. При представлении заявителем лично заявления и документов, 

указанных в пункте 2.2. настоящего Положения, уполномоченное 

должностное лицо Организации: 

– проверяет наличие документов и соответствие их требованиям 

пункта 2.2. настоящего Положения.  

В случае представления подлинников документов изготавливает и 

заверяет копии с подлинников документов. Подлинники документов 

возвращаются гражданину.  

В случае предоставлении неполного перечня документов отказывает 

в приеме документов и возвращает документы заявителю. 



 
 

– при наличии документов и соответствии их требованиям пункта 

2.2. настоящего Положения вносит запись о приеме заявления в Журнал 

регистрации заявлений граждан на оказание услуги по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе кратковременного 

пребывания в Организации и принятых по ним решений (далее – Журнал 

регистрации заявлений) по форме согласно Приложению № 2 к настоящему 

Положению. Заявление регистрируется в Журнале регистрации заявлений в 

день его представления по дате и времени его представления. 

– заполняет расписку о приеме (регистрации) заявления по форме 

согласно Приложению № 3 к настоящему Положению и вручает расписку 

заявителю; 

– передает заявление и документы, необходимые для 

предоставления услуги, на рассмотрение комиссии Организации по 

признанию (отказу в признании) гражданина нуждающимся в оказании 

услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания в Организации и утверждению 

индивидуальной программы предоставления социальных услуг (далее – 

Комиссия).  

3.2. Комиссия в течение 1 рабочего дня со дня получения заявления 

и документов, указанных в пункте 2.2. настоящего Положения, 

рассматривает представленные документы и принимает одно из 

следующих решений: 

– об оказании Услуги в ГКП (признание гражданина 

нуждающимся в социальном обслуживании); 

– об отказе в оказании Услуги в ГКП (отказ в признании 

гражданина нуждающимся в социальном обслуживании) в случае наличия 

оснований, предусмотренных пунктом 3.12. настоящего Положения.  

3.3. Уполномоченное должностное лицо Организации, 

ответственное за подготовку проекта решения о признании (отказе в 

признании) гражданина нуждающимся в оказании по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе кратковременного 

пребывания в Организации (далее – Решение), в день принятия Комиссией 

Организации решения о признании гражданина нуждающимся в оказании 

Услуги в ГКП:  

– оформляет Решение по форме согласно Приложению № 4 к 

настоящему Положению, подписывает его у председателя Комиссии и 

заверяет печатью Организации; 

– регистрирует Решение в Журнале регистрации заявлений, 

который ведется по форме согласно Приложению № 2 к настоящему 

Положению, и приобщает Решение к личному делу ребенка - Получателя 

услуги. 

3.4. В случае принятия Решения об отказе в признании гражданина 

нуждающимся в оказании Услуги в ГКП, уполномоченное должностное 

лицо Организации, ответственное за подготовку уведомления об отказе в 



 
 

признании гражданина нуждающимся в оказании услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания в Организации (далее – Уведомление), в 

день принятия указанного Решения:  

– уведомляет родителя (законного представителя) ребенка о 

принятом Решении с указанием основания отказа и порядка его 

обжалования способом, позволяющим подтвердить факт и дату 

уведомления, по форме согласно Приложению № 5 к настоящему 

Положению; 

– регистрирует Уведомление в Журнале регистрации исходящей 

корреспонденции Организации. 

3.5. В случае принятия Решения по признанию гражданина 

нуждающимся в оказании услуги по кратковременному присмотру и уходу 

за детьми до 3 лет в группе кратковременного пребывания в Организации 

уполномоченное должностное лицо Организации, ответственное за 

составление индивидуальной программы предоставления социальной 

услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания в Организации (далее – ИППСУ), не позднее 

1 рабочего дня со дня принятия Решения: 

– составляет ИППСУ в 2-х экземплярах в соответствии с 

действующим законодательством по форме согласно Приложению № 6 к 

настоящему Положению; 

– передает ИППСУ на утверждение Комиссии Организации. 

3.6. Комиссия Организации в течение 1 рабочего дня со дня 

передачи ИППСУ на утверждение выносит решение после изучения 

ИППСУ.  

В случае выявления несоответствия установленной форме, ИППСУ 

возвращается на доработку уполномоченному должностному лицу 

Организации, ответственному за составление ИППСУ. 

В случае соответствия установленной форме, 2 экземпляра ИППСУ 

подписываются председателем Комиссии Организации: один экземпляр 

передается родителю (законному представителю) ребенка, второй 

экземпляр хранится в Организации в личном деле ребенка - Получателя 

услуги.  

3.7. Организация не позднее 1 рабочего дня со дня утверждения 

ИППСУ заключает с родителем (законным представителем) ребенка 

договор о предоставлении услуги по обеспечению кратковременного 

присмотра и ухода за детьми до 3 лет в группе кратковременного 

пребывания в Организации (далее – Договор) по форме согласно 

Приложению № 7 к настоящему Положению.  

3.8. В качестве приложений к Договору выступают следующие 

документы, являющиеся неотъемлемой частью Договора:  

– Правила внутреннего распорядка для получателей услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 



 
 

кратковременного пребывания в Организации, утвержденные в 

Организации по форме согласно Приложению № 8 к настоящему 

Положению, и с которыми родитель (законный представитель) ребенка 

обязан ознакомиться при подписании Договора; 

– Перечень мероприятий по кратковременному присмотру и 

уходу за детьми до 3 лет в группе кратковременного пребывания в 

Организации по форме согласно Приложению № 9 к настоящему 

Положению; 

– Акт сдачи-приемки оказанных услуг по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания в Организации (далее – Акт) по форме 

согласно Приложению № 10 к настоящему Положению. 

3.9. Для оказания Услуги в Организации создается группа (группы) 

кратковременного присмотра (ГКП). Количество несовершеннолетних в 

каждой ГКП определяется в соответствии с действующими Санитарно-

эпидемиологическими требованиями к организациям воспитания и 

обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи. 

3.10. В случае продления родителем (законным представителем) 

ребенка Услуги в ГКП между Организацией и родителем (законным 

представителем) ребенка заключается дополнительное соглашение к 

Договору.  

3.11. Максимально допустимый срок осуществления 

административной процедуры, связанной с принятием Решения, 

составления ИППСУ, заключения Договора, оформления приказа 

Организацией составляет пять рабочих дней от даты регистрации заявления 

со всеми необходимыми документами в Журнале регистрации заявлений, 

который ведется по форме согласно Приложению № 2 к настоящему 

Положению. 

3.12. Основаниями для отказа родителю (законному представителю) 

ребенка в оказании Услуги в ГКП являются: 

– несоответствие гражданина требованиям, указанным в пункте 

1.4. настоящего Положения; 

– непредставление документов, предусмотренных пунктом 2.2. 

настоящего Положения;  

– представление недостоверных сведений и документов, в том 

числе с истекшим сроком действия, наличие в сведениях и документах 

подчисток, приписок, серьезных повреждений, которые не позволяют 

однозначно истолковать их содержание, зачеркнутых слов и иных 

исправлений, не заверенных в установленном порядке; 

– выявление наличия у родителя(ей) (законного(ых) 

представителя(ей) и (или) членов его(их) семьи(ей) медицинских 

противопоказаний, препятствующих предоставлению Услуги в ГКП 

(заключение о состоянии здоровья на момент обращения за 

предоставлением услуги и код заболевания (состояния) указывается 
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медицинской организацией в медицинском документе, выданном по форме, 

утвержденной приказом Министерства здравоохранения                          

Российской Федерации от 2 мая 2023 г. № 202н «Об утверждении перечня 

медицинских противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину 

или получателю социальных услуг может быть отказано, в том числе 

временно, в предоставлении социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому, или в полустационарной форме, или в стационарной 

форме, а также формы заключения уполномоченной медицинской 

организации о наличии (об отсутствии) таких противопоказаний»); 

– отказ от подписания согласия на обработку и передачу 

персональных данных. 

3.13. В случае отсутствия свободных мест в ГКП в Организации (при 

поступлении заявления на оказание Услуги в ГКП), уполномоченное 

должностное лицо Организации, ответственное за прием заявлений на 

оказание Услуги в ГКП:  

– формирует очередь заявителей-родителей (законных 

представителей) детей на предоставление Услуги в ГКП (далее – очередь) в 

хронологической последовательности по дате и времени подачи заявления, 

подтверждая очередь записью в Журнале учета поступивших заявлений на 

предоставление услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми 

до 3 лет в группе кратковременного пребывания в Организации по форме 

согласно Приложению № 11 настоящего Положения. 

– вручает заявителю-родителю (законному (представителю) 

ребенка уведомление о включении в очередь на предоставление услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания в Организации способом, позволяющим 

подтвердить факт и дату вручения уведомления, по форме согласно 

Приложению № 12 к настоящему Положению; 

– заполняет расписку о приеме (регистрации) заявления по форме 

согласно Приложению № 3 к настоящему Положению и вручает ее 

заявителю-родителю (законному (представителю) ребенка; 

– при появлении свободных мест в ГКП в Организации 

уведомляет заявителя-родителя (законного (представителя) ребенка о 

возможности предоставления Услуги в ГКП в порядке очередности по дате 

и времени регистрации заявления способом, позволяющим подтвердить 

факт и дату уведомления, по форме согласно Приложению № 13 к 

настоящему Положению. 

3.14. В случае согласия/несогласия на получение Услуги в ГКП в 

Организации с указанной в Уведомлении датой или иными возникшими 

обстоятельствами родитель (законный представитель) ребенка в течение                 

3 рабочих дней со дня получения Уведомления информирует письменно 

Организацию по электронной почте о согласии либо об отказе от 

предоставления Услуги в ГКП с указанием причины.  
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4. Основания для прекращения предоставления Услуги в ГКП 

4.1. Основаниями для прекращения предоставления Услуги в ГКП 

являются: 

– личное заявление заявителя об отказе от оказания Услуг в ГКП 

в Организации; 

– истечение срока действия Договора;  

– переезд гражданина за пределы муниципального района, 

городского округа Курской области, в котором Организацией, заключившей 

Договор с Получателем услуги, организована Услуга в ГКП; 

– выявление медицинских противопоказаний, препятствующих 

нахождению ребенка в ГКП; 

– неоднократные (2 и более раз) нарушения родителем (законным 

представителем) ребенка условий Договора. 

 

5. Условия организации предоставлении Услуги в ГКП  

5.1. Услуга в ГКП предоставляется на основании Договора, 

заключенного между Организацией и родителем (законным 

представителем) ребенка. Договор о предоставлении услуги является 

Договором в пользу третьих лиц.  

5.2. Срок действия Договора устанавливается Организацией                       

на 3 месяца. После истечения срока действия Договора он продлевается на 

следующие 3 месяца (но не более чем до достижения ребенком возраста                 

3 лет) путем заключения дополнительного соглашения к Договору. 

5.3. Услуга в ГКП одному родителю (законному представителю) по 

одному Договору включает в себя присмотр и уход за ребенком (детьми) до 

3 лет в ГКП от 1 до 5 раз в неделю продолжительностью не более 4 (четырех) 

часов подряд в течение одних суток с учетом режима работы Организации. 

Режим работы ГКП устанавливается Организацией. В обеденный 

перерыв рабочего дня, в выходные и праздничные дни Услуга в ГКП                        

не оказывается, за исключением выходных и праздничных дней, 

официально перенесенных в соответствии с законодательством                 

Российской Федерации. 

5.4. Особенностью оказания Услуги в ГКП является применение 

принципа индивидуального подхода с учетом состояния здоровья, возраста 

и текущих потребностей ребенка в соответствии с индивидуальной 

программой предоставления социальных услуг и условий индивидуальной 

программы реабилитации инвалида (если кратковременный присмотр 

осуществляется за ребенком-инвалидом), а также с учетом пожеланий 

родителя (законного представителя). 

5.5. Услуга в ГКП предоставляется в групповой форме как по 

одновозрастному, так и разновозрастному принципу, в порядке 

очередности по дате регистрации заявления, поступившего от родителя 

(законного представителя) ребенка, и в соответствии с графиком работы 

работников Организации, предоставляющих Услугу в ГКП, по форме 



 
 

согласно Приложению № 14 к настоящему Положению. График работы 

составляются уполномоченным должностным лицом Организации.  

5.6. Количество групп кратковременного пребывания в 

Организации устанавливается руководителем Организации в зависимости 

от потребности населения и условий, созданных в Организации для 

обеспечения Услуги в ГКП с учетом санитарных норм. 

5.7. Решение об открытии (упразднении) группы кратковременного 

пребывания для детей до 3 лет оформляется приказом Организации по 

согласованию с Учредителем Организации, по форме согласно 

Приложению № 15 к настоящему Положению. 

5.8. Зачисление в группу кратковременного пребывания для детей 

до 3 лет осуществляется в течение всего календарного года при наличии 

свободных мест приказом по Организации, по форме согласно Приложению 

№ 16 к настоящему Положению. 

5.9. Медицинское обслуживание детей осуществляется штатным 

медицинским персоналом Организации, который наряду с администрацией 

Организации и работниками Организации, предоставляющими Услугу в 

ГКП, несет ответственность за жизнь и здоровье детей группы 

кратковременного пребывания в Организации. 

5.10. При предоставлении Услуги в ГКП работник Организации, 

предоставляющий Услугу в ГКП, осуществляет присмотр и уход за 

ребенком (детьми), в интересах которого(ых) заключен Договор. 

5.11. Услуга в ГКП предоставляется без кормления ребенка (детей). 

При необходимости кормление ребенка (детей) может осуществляться 

родителями (законными представителями) самостоятельно. 

Ответственность за качество питания ребенка (детей), если кормление 

осуществляется во время оказания Услуги в ГКП, лежит на родителях 

(законных представителях) ребенка (детей).  

5.12. Допускается исключение прогулки. В случае принятия решения 

об организации прогулок для детей, посещающих группу кратковременного 

пребывания, в шаговой доступности должна располагаться оборудованная 

детская площадка. 

При использовании песочниц должны соблюдаться действующие 

Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и 

организации режима работы в дошкольных организациях. 

5.13. Родитель (законный представитель) обязан уведомлять 

Организацию об изменении условий, установленных абзацем 4 пункта 4.1. 

настоящего Положения, влекущих утрату права на получение Услуги в 

ГКП, с последующим расторжением Договора. 

5.14. В предоставлении Услуги в ГКП в назначенную дату 

Организацией может быть отказано до устранения указанных обстоятельств 

без расторжения договора предоставления услуг в следующих случаях:  

– отсутствие у Организации технической возможности для 

оказания Услуги в ГКП (необходимой материально-технической базы, 



 
 

численного состава и квалифицированного персонала с наличием 

соответствующего документа, подтверждающего квалификацию); 

– указание в заявке даты и времени, на которое требуется 

предоставление Услуги в ГКП, не соответствует режиму рабочего времени 

Организации;  

– отсутствие на дату и время, указанные в заявке, свободных мест 

в ГКП;  

– объявление карантина в ГКП (Организации); 

– временное приостановление деятельности Организации; 

– наличие у ребенка - Получателя Услуги в ГКП внешних 

признаков, свидетельствующих о возможном заболевании (повышенная 

температура, признаки острого респираторного заболевания);  

– нарушение родителем (законным представителем) настоящего 

Положения, Договора; 

– форс-мажорные обстоятельства природного и техногенного 

характера. 

5.15. Об отказе в предоставлении Услуги в ГКП по обстоятельствам, 

указанным в абзацах 2-6 пункта 5.8. настоящего Положения, Организация 

информирует семью по контактному телефону, указанному в Заявке не 

позднее чем за сутки до назначенного времени оказания услуги.  

Факт возникновения обстоятельств, указанных в абзацах 7-8 пункта 

5.8. настоящего Положения, оформляется актом об отказе в предоставлении 

услуг по обеспечению кратковременного присмотра и ухода за детьми             

до 3 лет в группе кратковременного пребывания в Организации по форме 

согласно Приложению № 17 к настоящему Положению и передается 

руководителю Организации, в которой создана ГКП.  

5.16. В день посещения ГКП ребенком родитель (законный 

представитель) и работник Организации, предоставляющий Услугу в ГКП, 

обязаны подписать акт приема / передачи ребенка для оказания (по 

окончанию оказания) услуги по кратковременному присмотру и уходу за 

детьми до 3 лет в группе кратковременного пребывания в Организации по 

форме согласно Приложению № 18 к настоящему Положению. 

5.17. Услуги в ГКП оказываются в соответствии с Перечнем 

мероприятий по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в 

группе кратковременного пребывания в Организации по форме согласно 

Приложению № 9 к настоящему Положению. 

5.18. Факт оказания услуг отражается в Журнале посещений группы 

кратковременного пребывания детей до 3 лет в Организации (далее – 

Журнал), который удостоверяется подписями медицинского работника 

Организации, работника Организации, предоставляющего Услугу в ГКП, и 

родителя (законного представителя) ребенка. Форма Журнала в 

Приложении № 19 к настоящему Положению. 

Форма Журнала утверждается руководителем Организации.  



 
 

К ведению Журнала предъявляются следующие обязательные 

требования: 

– листы Журнала должны быть пронумерованы и прошиты, на 

последнем листе Журнала указывается общее количество листов, дата его 

формирования (составления), Журнал на последнем листе подписывается 

уполномоченным лицом Организации; 

– записи в Журнал вносятся регулярно и своевременно при 

каждом посещении, записи производятся аккуратно без исправлений, не 

допускается их двойственное толкование; 

– записи в Журнале являются основанием для формирования 

Актов сдачи-приемки оказанных Услуг в ГКП и отчетов Организации об 

оказании Услуг в ГКП. 

5.19. По результатам оказания Услуги в ГКП Организацией и 

родителем (законным представителем) ребенка ежемесячно не позднее                    

5 числа месяца, следующего за отчетным, составляется и подписывается акт 

сдачи-приемки оказанных по обеспечению кратковременного присмотра и 

ухода за детьми до 3 лет в группе кратковременного пребывания в 

Организации по форме согласно Приложению № 10 к настоящему 

Положению, который является неотъемлемой частью Договора.  

5.20. Уполномоченное лицо Организации, ответственное за 

проведение мониторинга показателей деятельности Организации, 

ежеквартально не позднее 10 числа месяца, следующего за отчетным, 

обеспечивает сбор информации о количестве обслуженных семей, 

количестве оказанных Услуг в ГКП по форме согласно Приложению № 20 

к настоящему Положению. 

 

6. Требования к квалификации, особым условиям к допуску 

работы и обязанностям работников, предоставляющим Услугу в ГКП 

6.1. Работник Организации, предоставляющий Услугу в ГКП, 

должен соответствовать требованиям профессионального стандарта 

«Социальный работник», утвержденного приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 18.06.2020 г. № 354н: 

– требования к образованию и обучению: среднее 

профессиональное образование - программы подготовки рабочих, 

служащих либо среднее общее образование; прохождение учебного курса 

по оказанию первой помощи до оказания медицинской помощи; 

– особые условия допуска к работе:  

• наличие справки об отсутствии судимости (к работе не 

допускаются лица, имеющие или имевшие судимость за преступления, 

состав и виды которых установлены законодательством                              

Российской Федерации);  

• прохождение медицинских осмотров (обследований) в 

установленном законодательством порядке;  



 
 

• наличие личной медицинской книжки установленного 

образца, в которую вносятся результаты медицинских обследований и 

лабораторных исследований, сведения о допуске к работе, сведения о 

прививках, перенесенных инфекционных заболеваниях, а также (при 

необходимости) о прохождении профессиональной гигиенической 

подготовки и аттестации, по форме, утвержденной приказом Министерства 

здравоохранения Российской Федерации от 18 февраля 2022 г. № 90н                  

«Об утверждении формы, порядка ведения отчетности, учета и выдачи 

работникам личных медицинских книжек, в том числе в форме 

электронного документа»; 

• наличие удостоверения, выданного Организацией; 

• наличие специализированной одежды и сменной обуви 

при оказании услуги в домашних условиях; 

– другие характеристики: 

• соблюдение требований норм профессиональной этики. 

6.2. Работник Организации, предоставляющий Услугу в ГКП, 

должен соответствовать требованиям профессионального стандарта «Няня 

(работник по присмотру и уходу за детьми)», утвержденного приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации                     

от 05.12.2018 № 769н; 

– требования к образованию и обучению: среднее 

профессиональное образование - программы подготовки рабочих, 

служащих либо среднее общее образование; прохождение учебного курса 

по оказанию первой помощи до оказания медицинской помощи; 

– особые условия допуска к работе:  

• наличие справки об отсутствии судимости (к работе не 

допускаются лица, имеющие или имевшие судимость за преступления, 

состав и виды которых установлены законодательством                             

Российской Федерации);  

• прохождение медицинских осмотров (обследований) в 

установленном законодательством порядке;  

• наличие личной медицинской книжки установленного 

образца, в которую вносятся результаты медицинских обследований и 

лабораторных исследований, сведения о допуске к работе, сведения о 

прививках, перенесенных инфекционных заболеваниях, а также (при 

необходимости) о прохождении профессиональной гигиенической 

подготовки и аттестации, по форме, утвержденной приказом Министерства 

здравоохранения Российской Федерации от 18 февраля 2022 г. № 90н                 

«Об утверждении формы, порядка ведения отчетности, учета и выдачи 

работникам личных медицинских книжек, в том числе в форме 

электронного документа»; 

• наличие удостоверения, выданного Организацией; 

• наличие специализированной одежды и обуви при 

оказании услуги в домашних условиях; 
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– другие характеристики: 

• соблюдение требований норм профессиональной этики. 

6.3. Работник Организации, предоставляющий Услугу в ГКП, 

обязан:  

– оказывать услугу надлежащего качества и в полном объеме в 

соответствии с заключенным Договором и ИППСУ/ИПРА, требованиями 

настоящего Положения, а также должностной инструкции, 

устанавливающей права и обязанности, утвержденной руководителем 

Организации;  

– во время работы, общения с ребенком (детьми) и родителем 

(законным представителем) ребенка быть в чистой, опрятной 

специализированной одежде и сменной обуви, с убранными волосами, 

вымытыми руками;  

– учитывать в работе рекомендации родителя (законного 

представителя) ребенка; 

– соблюдать санитарно-гигиенические нормы и правила; 

– обеспечивать сохранность личных вещей ребенка; 

– при несчастном случае вызвать медицинского работника 

Организации, оказать первую помощь пострадавшим детям, вызвать скорую 

помощь (при необходимости), связаться с законным представителем по 

контактному телефону и оповестить ответственное должностное лицо или 

руководителя Организации; 

– опросить родителя (законного представителя) о состоянии 

здоровья ребенка при принятии ребенка в группу кратковременного 

пребывания; 

– осуществлять постоянное наблюдение и контроль за 

поведением детей в группе кратковременного пребывания, в том числе в 

ситуациях их взаимодействия друг с другом с целью обеспечения их 

безопасности; 

– не оставлять ребенка (детей) одного (одних) без присмотра и не 

передавать третьим лицам; 

– обеспечивать информационную безопасность детей; 

– обеспечить безопасное нахождение детей в группе 

кратковременного пребывания; 

– оказывать помощь детям в самообслуживании при выполнении 

гигиенических процедур в случае необходимости; 

– использовать средства индивидуальной защиты в соответствии 

с действующим законодательством (при необходимости); 

– уведомить уполномоченное должностное лицо Организации 

или директора Организации о нахождении ребенка                                                                   

в группе кратковременного пребывания после окончания                                          

времени работы группы кратковременного пребывания.                                                  

При отсутствии возможности связаться с родителем (законным 

представителем) ребенка ответственное должностное лицо или 



 
 

руководитель Организации вправе обратиться в правоохранительные 

органы Российской Федерации; 

– правильно использовать и обеспечить сохранность 

материальных ценностей, оборудования и имущества группы 

кратковременного пребывания; 

– вести журнал посещений группы кратковременного пребывания 

для предоставления ответственному должностному лицу Организации и 

руководителю Организации; 

– отдавать ребенка его родителю (законному представителю), 

сведения о котором указаны в Журнале посещений группы 

кратковременного пребывания, после подтверждения его личности и 

полномочий соответствующими документами; 

– информировать родителя (законного представителя) ребенка о 

состоянии здоровья, самочувствии, развитии его ребенка (при 

необходимости); 

– соблюдать правила внутреннего трудового распорядка, нормы и 

правила охраны труда, пожарной безопасности, иных правовых актов, 

действующих в Организации. 

6.4. Работнику Организации, предоставляющему Услугу в ГКП, 

категорически запрещается: 

– оставлять ребенка (детей) одного (одних) в комнате; 

– в личных целях включать и смотреть телевизор, читать книги, 

разговаривать по телефону и т.д. в период бодрствования ребенка (детей). 

6.5. В каждый день посещения родитель (законный представитель) 

ребенка, медицинский работник Организации и работник                          

Организации, предоставляющий Услугу в ГКП, обязаны ставить подписи в 

акте приема / передачи ребенка для оказания (по окончанию оказания) 

услуги по обеспечению кратковременного присмотра                                                            

и ухода за детьми до 3 лет в группе кратковременного пребывания в 

Организации по форме согласно Приложению № 18 к настоящему 

Положению и Журнале посещений группы кратковременного пребывания 

детей до 3 лет в Организации по форме согласно Приложению № 19 к 

настоящему Положению. 

6.6. Работник Организации, предоставляющий Услугу в ГКП, несет 

ответственность за жизнь и здоровье ребенка (детей), находящегося(-щихся) 

в группе кратковременного пребывания без родителей (законных 

представителей). 

 

7. Требования к информации о предоставлении Услуги в ГКП 

7.1. Информирование о предоставлении Услуги в ГКП 

осуществляется: 

– в Организации при личном обращении, при устном или 

письменном обращении, в том числе по электронной почте;  

– посредством размещения информации на информационных 



 
 

стендах в Организациях, в средствах массовой информации, в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе на 

официальном сайте Организации, на официальной странице в социальных 

сетях. 

7.2. При информировании об Услуге в ГКП предоставляются 

следующие сведения:  

– наименование, номер, дата принятия нормативного правового 

акта, регулирующего предоставление Услуги в ГКП;  

– порядок предоставления Услуги в ГКП;  

– перечень документов, необходимых для получения Услуги в 

ГКП; 

– сроки предоставления Услуги в ГКП.  

Предоставление справочной информации осуществляется бесплатно 

в виде устного или письменного информирования заинтересованных лиц.  

 

8. Характеристика используемых материальных ресурсов  

в процессе предоставления Услуги в ГКП 

8.1. В процессе оказания Услуги в ГКП работник Организации, 

предоставляющий Услуги в ГКП:  

– использует специализированную одежду, сменную обувь;  

– использует оборудование, игрушки, мебель, книги, 

предоставляемые Организацией; 

– использует технические средства передвижения (для детей-

инвалидов либо детей с ограниченными возможностями здоровья), 

предоставляемые родителем (законным представителем) ребенка. 

 

9. Порядок обжалования решений, действий (бездействия) 

должностных лиц Организации в процессе предоставления  

Услуги в ГКП 

9.1. В случае возникновения конфликтной ситуации в отношениях с 

работником Организации, предоставляющим Услугу в ГКП, Получателю 

услуги рекомендуется обратиться к уполномоченному должностному лицу 

Организации, ответственному за деятельность структурного подразделения 

Организации, предоставляющего Услугу в ГКП, либо к руководителю 

Организации. 

9.2. Получатель вправе обжаловать решения, действия (бездействие) 

уполномоченных должностных лиц Организации в соответствии с 

действующим законодательством. 

9.3. В случае досудебного обжалования решения, действия 

(бездействие) уполномоченных должностных лиц Организации Получатель 

имеет право обратиться к руководителю Организации, в Министерство 

социального обеспечения, материнства и детства Курской области (далее – 

Министерство). 



 
 

9.4. Прием Получателей осуществляется в соответствии с графиком 

работы Организации, Министерства. Письменное обращение подлежит 

обязательной регистрации в день поступления. 

Получателю может быть отказано в дальнейшем рассмотрении 

обращения, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в 

обращении вопросов. 

9.5. Содержание устного обращения заносится в журнал обращений 

граждан по различным вопросам. В случае если изложенные в устном 

обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют 

дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия Получателя 

дается устно в ходе личного приема, о чем делается запись в журнале 

обращений граждан по различным вопросам. 

В обращении Получатель в обязательном порядке указывает свои 

фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), адрес электронной 

почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документ, 

и почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме. 

Получатель вправе приложить к такому обращению необходимые 

документы и материалы в электронной форме либо направить указанные 

документы и материалы или их копии в письменной форме. 

Требования, предъявляемые к обращению, направленному с 

использованием средств электронной связи, аналогичны требованиям к 

обращению, направляемому в письменной форме. 

В случае, если текст письменного обращения не поддается прочтению, 

ответ на обращение не дается, и оно не подлежит рассмотрению, о чем в 

течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается Получателю. 

9.6. При рассмотрении обращения: 

а) обеспечивается объективное, всестороннее и своевременное 

рассмотрение обращения, в случае необходимости – с участием Получателя, 

направившего обращение; 

б) по результатам рассмотрения обращения принимаются меры, 

направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и 

законных интересов Получателя. 

9.7. Поступившее обращение подлежит обязательной регистрации в 

день поступления. Обращения рассматриваются в течение 30 календарных 

дней со дня его регистрации. 

9.8. Если для рассмотрения обращения необходимо проведение 

проверки, истребование дополнительных материалов, либо принятие иных 

мер, указанный срок продляется, но не более чем на 30 календарных дней, о 

чем Получателю сообщается в письменной форме в течение 5 рабочих дней 

со дня принятия решения о продлении срока с обоснованием причин 

продления срока. Решение о продлении срока принимается руководителем 

Организации в течение 5 рабочих дней со дня регистрации обращения. 

 

  



 
 

10. Показатели качества и оценка результатов предоставления  

Услуги в ГКП 

10.1. Показателями качества работы Организации по предоставлению 

Услуги в ГКП являются:  

– полнота и своевременность предоставления Услуги в ГКП в 

соответствии с настоящим Положением; 

– удовлетворенность Получателей качеством предоставляемой 

Услуги в ГКП, отсутствие обоснованных жалоб. 

10.2. Оценка качества оказания Услуги в ГКП осуществляется 

посредством:  

– анкетирования Получателей Услуги в ГКП по форме согласно 

Приложению № 21 к настоящему Положению; 

– посещение (супервизия) ГКП психологами, уполномоченными 

должностными лицами Организации, ответственными за деятельность 

структурного подразделения Организации, предоставляющего Услугу в 

ГКП. 

 

11. Документальное сопровождение процесса предоставления 

Услуги в ГКП 

11.1. К документации относятся: 

– Заявление на оказание услуги по кратковременному присмотру 

и уходу за детьми до 3 лет в группе кратковременного пребывания и 

согласие на обработку персональных данных (Приложение № 1); 

– документы для оказания услуги в группе кратковременного 

пребывания в соответствии с пунктом 2.2. настоящего Положения; 

– Журнал регистрации заявлений граждан на оказание услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания (Приложение № 2); 

– Расписка о принятии заявления и документов от гражданина на 

оказание услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет 

в группе кратковременного пребывания (Приложение № 3); 

– Решение о признании (отказе в признании) гражданина 

нуждающимся в оказании услуги по кратковременному присмотру и уходу 

за детьми до 3 лет в группе кратковременного пребывания (Приложение           

№ 4); 

– Уведомление об отказе в признании гражданина нуждающимся 

в оказании услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 

лет в группе кратковременного пребывания (Приложение № 5); 

– Индивидуальная программа предоставления социальной услуги 

по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания (Приложение № 6); 

– Договор о предоставлении услуги по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания (Приложение № 7); 



 
 

– Правила внутреннего распорядка для получателей услуг по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания (Приложение № 8); 

– Перечень мероприятий по кратковременному присмотру и 

уходу за детьми до 3 лет в группе кратковременного пребывания 

(Приложение № 9); 

– Акт сдачи-приемки оказанных услуг по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе кратковременного 

пребывания (Приложение № 10); 

– Журнал учета поступивших заявок на предоставление услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания (Приложение № 11); 

– Уведомление о включении гражданина в очередь на 

предоставлении услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми 

до 3 лет в группе кратковременного пребывания (Приложение № 12); 

– Уведомление о возможности предоставления услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания (Приложение № 13); 

– График работы работников, предоставляющих услугу в группе 

кратковременного пребывания (Приложение № 14); 

– Приказ Организации «Об открытии группы кратковременного 

пребывания для детей до 3 лет в Организации» (Приложение № 15); 

– Приказ Организации «О зачислении в группу кратковременного 

пребывания детей до 3 лет» (Приложение № 16); 

– Акт об отказе в предоставлении услуг по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе кратковременного 

пребывания в организации (Приложение № 17); 

– Акт приема ребенка для оказания услуги по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания (Приложение № 18а); 

– Акт передачи ребенка по окончанию оказания услуги по 

обеспечению кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет в 

группе кратковременного пребывания (Приложение № 18б); 

– Журнал посещений группы кратковременного пребывания 

детей до 3 лет (Приложение № 19); 

– Отчет (квартальный, годовой) о работе службы оказания услуги 

по предоставлению кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет 

в группе кратковременного пребывания (Приложение № 20); 

– Анкета удовлетворенности качеством предоставления услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания (Приложение № 21). 

11.2. Из указанных в п.11.1. документов в Организации формируется 

личное дело ребенка - Получателя услуги в ГКП по форме согласно 

Приложению № 22 к настоящему Положению. 



 
 

11.3. Личное дело ребенка - Получателя услуги в ГКП хранится в 

специально отведенном для этого месте в Организации в период оказания 

ребенку услуги в ГКП в Организации. 

11.4. Закрытое личное дело ребенка - Получателя услуги в ГКП                   

(в случае отчисления ребенка из ГКП) помещается в архив Организации и 

хранится в течение трех лет с даты отчисления ребенка из ГКП.  

11.5.  По истечении срока хранения закрытого личного дела в архиве 

Организации оно уничтожается с помощью шредера. 
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Нуждаюсь в социальных услугах: __________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 
                       (указываются желаемые социальные услуги и периодичность их представления) 

Отношусь к категории семей: _____________________________________________ 
                                                                                     (указывается категория семьи) 

Условия проживания и состав семьи: _______________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

К заявлению прилагаю копии следующих документов (заполняется заявителем): 
 

Копия документа Подпись заявителя 

  

  
 

Достоверность и полноту настоящих сведений подтверждаю.  

С Положением об организации кратковременного присмотра и ухода за детьми до 

3 лет в организациях социального обслуживания для отдельных категорий семей в 

Курской области ознакомлен(а).  
 

Согласие на обработку персональных данных 

Я, _________________________________________________________________ 

в соответствии со статьей 9 Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ                              

«О персональных данных» даю организации социального обслуживания 

___________________________________________________________________________ 
                                                  (указать наименование организации)  
(далее – Организация), расположенной по адресу:________________________________ 

___________________________________________________________________________,

согласие на обработку и передачу персональных данных в целях определения права на 

оказание услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания в Организации. 

Настоящее согласие предоставляется на осуществление любых действий в 

отношении персональных данных, которые необходимы для достижения указанной 

выше цели, включая: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу, обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных, а также осуществление 

любых иных действий с моими персональными данными с учетом требований 

действующего законодательства. 

Настоящим признаю и подтверждаю, что в случае, если для достижения 

указанной выше цели необходимо передать персональные данные третьему лицу, 

Организация вправе в необходимом объеме частично либо полностью передавать 

персональные данные таким третьим лицам. 

Настоящее согласие дается до истечения сроков хранения соответствующей 

информации или документов, содержащих вышеуказанную информацию, определяемых 

в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Я оставляю за собой право отозвать свое согласие посредством составления 

соответствующего письменного документа с указанием даты прекращения действия, 

который может быть направлен мной в адрес Организации по почте либо вручен лично 

под расписку представителю Организации. 

 

«____» ___________ 20___г.      _________________  (_____________________________) 
     (дата заполнения Согласия)                (подпись Заявителя)       (расшифровка подписи Заявителя - ФИО) 

«____» ___________ 20___г.      _________________  (_____________________________) 
     (дата заполнения заявления)                (подпись Заявителя)       (расшифровка подписи Заявителя - ФИО) 
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rr nplrHflTblx rro HrrM pemennft

l\b
nlrl

,{ara,
BpeMfl
troAaqn

3ACBJIEHtrf

ouo
pe6enxa,

AaTa
poxAeHrrfl

ouo
POAIITEJIfl

(:arconnoro
npe4crannrern)

Kareropnn
CEMbII

.{onraurnnft
aApec,

re.reQon

[pnurroe pe[reHrre
(Peureune o6 oxasaHnu

ycJryru, Aara n }lb;

.{oronop o6 oxasaunl
ycJlyflr:

.uara u }lb /
Penrenue o6 orrca:e
oKa3aHlrfl yc.Ilyftr:

Aara u.l{b;
Yne4o*rren[e o6 ornase

oKa3annfl yclryfrr:
Aata, Ilb,

rrptrrrrlHa orrcara)

I ,,
3 4 5 6 7



flPuloNeuIae Jtlb 3

x flonoxenurc o6 opfaHIr3aIIuLI KparKoBpeMeHuofo npvcMorpa Lr1rr'o4a

3a.4erbMLI Ao 3 ler B opfanpl3allutx couuulJlbHoro o5cttyxnnauun

Anln orAenbHbx Karefopuit cevreir n Kypcrofi o6tacru, yrBepxAeHHoMy

npI,IKa3oM MlrnucrepcrBa coqrlaJlbHoro o6ecneqeHvIfl., MarepvtHcrBa

r{ AercrBa Kypcxoft o5tacru
ot < {B> oY 2o)sr' J\b l s 4

Ha 6;ranre Opranuraqnrr

PACIIIICKA
o IIprrHflTrrII 3asBreHufl rr AoKyMeHToB or fpaxAaHr{Ha Ha oKa3aHI{e ycJryrrr

no KparKoBpeMeHHoMy rrprrcMorpy rr yxoAy 3a AerbMIr Ao 3ler
B rpyflne KparKoBpeMeHHoro npe6rrnannn

ftnuttenoeaaue Opzanusaquu coquunb nozo o 6 cnyucue aaaa)

Or

(@I,IO epacrcdauuua e Podumenouou nadecrce, adpec npocrcueauua)

(nonuoe HauJvteHolaHue Opeauusaquu coquanbHoeo o6caycrcuoauua e TeopumerbHoM nadecrce)

npr,rHrTo 3zurBJreHrre u cneAyroupre AoKyMeHTLI :

Perncrpaqraonnrrft HoMep 3arBJreHr{r:

[ara npueMa 3iurBJreHr{r: ( )

Jluqo, yrronHoMoqenHoe Ha Bbllarry
pacrrr4cKpr fpaxAaHuHy o [pueMe
3iulBneHr,I.fl 14 AOKyNIeHTOB Ha OKa3aHr{e

ycnynr rro KpaTKoBpeMeHHoMy rrplrcMoTpy
rr yxoAy 3a AerbMr{ Io 3 ner B rpymre
KparKoBpeMeHHoro npe6trnanur n Oprann sawwr

20 r.

(doncrcuocma)

M.II.

Konraxrnrrfi uonrep reneQona:

(nodnucu) (paauuQpoercanodnucu)



lIPuloNeHIae Jtlb 4

r lloloxenzro o6 opraHII3aIIlIpI Kpar1oBpeMeHHofo npI4cMOTpa I'I yxoAa

3a AeTbMH AO 3 neT B OpfaHI'I3aIII4tx colll4anbHofo o6clyxnranur
Ant orAenbHbD( Kareropuft ceMefi n Kypcrofi o6lacru, yrBepxreHHoMy

lpI,IKa3oM MllulrcrepcrBa coq14anbHoro o6ecneqen vls, Mur epuHcrBa

Ir AercrBa Kypcrcofi o6tac. u
or < 1&>> oq 2025. Nq 45'(

Ha 6nanrce Opranurauru

PEIIIEHPIE
o rrprr3naHnn (orxa:e B rrprr3HaHuu) rpaxaaHrrHa nyr(AarcrqlrMcq B oKa3an[rr ycJryru

rlo KpaTKoBpeMeHHoMy rlplrcMoTpy r yxoAy 3a AeTbMIr AO 3 reT
B rpynne KparKoBpeMenHoro npe6rrnannn

B
(aaaneaoeanue Opzanusaquu co4u&nbaozo odcnyxcueanun)

(u auueuoeauue Opeauus aquu coquqrbHoeo o6cnycrcueauun)

B coorBercrBrrr.r co crarrefi 15 @e4epanbHofo 3aKoHa or 28 AeKa6pt 2013 rota }lb 442-03
(06 ocHoBax coquirnbHofo o6clyxunanux rpaxraH s PoccrficKofi (Degepaquu>

rrpr.rHrro pelreHpre [pr,r3Harb / orragarr B rrprrcHaHr4u (uyttcuoe ocmaeumo)

(@I4O epacrcdauuua e Buuumeaouou nadecrce / @I,IO epacrcdauuua e,\amerbHoM nadecrce)

B OTHOIIIeHT4H HeCOBeprrIeHHOJIeTHerO fpaxAaHprHa

f.20Ns

HyxAaroulr4ruca(-uefi cx) e
AerbMr,r Ao 3 ler B rpyrrrre

(cDI4O pe6eurca epaacdauuua e Podumenauou nadelce, dama pocrcdeuua)

oKa3aHlrr.r ycnyfr{ no KparKoBpeMeHHoMy rlpl4cMorpy u yxoAy 3a

KDarKoBDeMeHHofo noe6HsaHl,rs e

(u auueuoeauue Opeauusa4uu coquanbHoeo o6cayacueauun)

Jlzqo, y[orHoMorleHHo e Ha rroArrr,rcaHr,re

peuleHr.rr o npr.rcHaHr,ru fpaxAaHrrHa
Hyxlaroqr4Mcs B oKa3aHr.ru ycnyfr.r
rro KpaTKoBpeMeHHoMy rrptrcMoTpy
pr yxoAy 3a AerbMr,r Ao 3 ner B rpynle
Kp arKo Bp eMeHH o ro [pe6brBaH r{x n Opranra 3ar\uvl

M.II.

(doncrcuocmu) (nodnuco) (pacauQpoerca nodnucu)



flPnloxeHr'Ie Jtl! 5

r lloloxeHraro o6 opI'aHLI3aIII4I4 KpaTKoBpeMeHHofo [pllcMoTpa I4 yxoAa

3a AerbMLI AO 3 ner B opraHLI3aIIpIf,X CoqfianbHoro o$c1yxunawx
Ant orAenbHbD( Kareropufi ceMefi n Kypcroft o6tacru, yrBepxAeHHoMy

IIpIIKa3OM MunuCrepCTBa COIIIIaJI6HOTO O6eCne.{eH VIs' MUT epVHCTBa

r4 AercrBa Kypcrofi o6tacru
or ( 4&) o'1 299.Sr. J\lq 't54

Ha 6ranrce OpraHurarlru

vBEAOMJTEHTIE
o6 orrcase B rIptr3HaHHIr rpar(AaHlrna HyxAaroqr{Mcq B oKa3anrllr ycJryrlr

ro KparKoBpeMeHHoMy nplrcMorpy u yxoAy 3a AerbMI{ IO 3 rer
B fpyllne KparKoBpeMeHHofo npe6slBaHl|s

t.J\S

(uaunenoeanue Opzauuzaqau coquutbuozo oficttytrcu eauun)

20

(uauueuoeauue Opeauusaquu coquarbHozo o6cnycrcusaHun 6 l4ueuumenauoa nadecrce)

paccMoTpeHHr 3arBJreHufl vr npeAcTaBneHHbrx AOKyMeHTOB, nOCTy[HBIrrpIX

20_r., u penlcrpaqukrr4x uoA Ns , [pLIHtro pelxeHlae 06 orKa3e
nocne
(()

(cD I4O ep acrcd quuu a e,\amenou ou nadearce)

rpoxr.rBaroqeuy(-qeft) no agpecy:
B rrpr,r3HaHr.rr4 HyxAaroul.rMcr(-uefi cx)
Lr yxoAy 3a AerbMr.r Ao 3 neT B rpynne

B OKa3aHUrr ycJryrrr
KpaTKOBpeMeHHOTO

no KpaTKoBpeMeHHOMy npllcMorpy
rrpeobrBaHr4flB _

(u auM eu o e au u e O o e auu3 auuu couu ca b H o e o o 6 cnv crcue a u ua )

B OTHOITIeHIALT HeCOBeprrIeHHOJIeTHef O tpaxAaHr4Ha

(@LIO pe6euxo epaacdauuua e Podumenouou nadecrce, dama pocrcdenua)

B coorBercrBr4r,r c (De4epanrnbrM 3aKoHoM or 28 AeKa6ps 2013 roaa l.lb 442-03 <06 ocroeax
coqrraJrbHofo o6cnyxvtr;anvrs. fpaxAaH e Poccnficxofi @eaepauu[)) B cBr3r{ co cneAyIorqI,IM:

(yrcasamo npatuHbt, nocnyacuswue ocHozqHueM dtn npuunmua peueHufl o6 omrcase)

Peurenue o6 orrase B rrpr.r3Haur{r{ Hyx.{aroqr{Mcr(-ueficx) B oKa3aHI,Ir ycnyrlr no
KparKoBpeMeHHoMy npr{cMorpy pr yxoAy 3a AerbMr.r Ao 3 ner B rpyrrne KparKoBpeMeHHoro
npe6Hnauur B

(uauueuoeauue Opzauusaquu coquanbH oeo o6uycrcueauus)
Moxer 6rrm o6xaloBaHo B ycraHoBneuuoM 3aKoHoM rroprAKe.

Pemenne o6 orrase B nprz3HaHlrra Hyxraloqr.rMcr(-qeficr) B oKa3aHLIu ycnyrl{ no
KparKoBpeMeHHoMy rrprrcMorpy r{ yxoAy 3a AerbMtl Ao 3 ner B rpynne KparKoBpeMeHHofo
npetlrtnaHltr u

lpprnafaeTcr.

Pyrono4nrelr Opranr,Barluu
co{rrirJrbHoro o6clyxkrBanvrfl,

M.n. (nodnuca) ( p a cat uSp oe x a n od n u c u)
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7. Серия, номер паспорта или данные иного документа, удостоверяющего личность, дата выдачи этих документов, наименование выдавшего органа 

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

8. Адрес электронной почты (при наличии) 
 

9. Индивидуальная программа предоставления социальных услуг разработана впервые, повторно (нужное подчеркнуть) на срок с 
 

до 
 

10. Форма (формы) социального обслуживания 
 

11. Номер реестровой записи о получателе социальных услуг в регистре получателей социальных услуг <1>  

12. Категория получателя социальных услуг <1> 
 

13. Место оказания социальной услуги <1> 
 

  14. Виды социальных услуг: 

 

I. Социально-бытовые 

N п/п 

Наименование социально-бытовой 

услуги и формы социального 

обслуживания 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

социаль

но-

бытовой 

услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий 

качество оказания услуги <1> 

Значение 

показателя, 

характеризу

юще-го 

качество 

оказания 

услуги <1> 

Показатель, характеризующий объем 

предоставления услуги <1> 

Объем предоставления услуги Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги 

<3> 

Объем 

предоставления 

услуги, в 

отношении 

которого 

поставщик 

социальных 

услуг не 

определен <1> 

Периодичность 

предоставления 

услуги 
Срок 

предоставлен

ия услуги 

Отметка о 

выполнении <4> 

наимено

вание 

показате

ля <1> 

единица измерения 

<1> 

наименование 

показателя 

<1> 

единица измерения <1> 

наименов

ание <1> 

Код по 

ОКЕИ 

<1> 
наименование 

<1> 

КОД по 

ОКЕИ <1> 

                

 

 

I.1. Распределение объема предоставления социально-бытовых услуг в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 

N п/п Наименование 

социально-

бытовой услуги и 

формы 

социального 

обслуживания 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

социально-

бытовой 

услуги 

Показатель, характеризующий объем 

оказания услуги 

Объем 

предоставлен

ия услуги 

поставщиком 

социальных 

услуг 

Сведения о выбранном получателем 

социальных услуг поставщике 

социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и получателем 

социальных услуг договоре 

Сведения о заключении, о 

соответствии или 

несоответствии включенных 

в договор показателей, 

характеризующих качество 

оказания социальных услуг, 

и (или) объем оказания 

такой услуги, и размера 

оплаты условиям оказания 

услуги по договору 

Фактическое значение 

объема предоставления 

услуги на последнюю 

отчетную дату 

наименовани

е показателя 

наименование показателя регистрационный 

номер учетной 

записи в реестре 

поставщиков 

социальных услуг 

полное 

наименование 

поставщика 

социальных 

услуг 

Номер 

договора 

Дата 

заключения 

договора 

Сведения о наличии приложения, предусмотренного 

частью 5 статьи 20 Федерального закона от 13 июля 

2020 г. N 189-ФЗ "О государственном 

(муниципальном) социальном заказе на оказание 

государственных (муниципальных) услуг в 

социальной сфере" (далее - Федеральный закон N 

189-ФЗ), с указанием цели заключения договора 

наименова

ние 

Код по ОКЕИ 

              

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RZB&n=441135
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RZB&n=441135
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RZB&n=435815&dst=100258
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RZB&n=441135


 
 
II. Социально-медицинские 

N п/п Наименование социально-

медицинской услуги и формы 

социального обслуживания 
Уникальн

ый номер 

реестрово

й записи 

социально

-

медицинс

кой 

услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий 

качество оказания услуги <1> 

Значение 

показате

ля, 

характер

изующег

о 

качество 

оказания 

услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий объем 

предоставления услуги <1> 

Объем предоставления услуги Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги <3> 

Объем 

предоставления 

услуги, в 

отношении 

которого 

поставщик 

социальных услуг 

не определен <1> 

Периодичность 

предоставления 

услуги 
Срок 

предоставле

ния услуги 
Отметка о 

выполнении <4> 

наимено

вание 

показат

еля <1> 

единица измерения 

<1> 

наименование 

показателя 

<1> 

единица измерения <1> 

наимено

вание 

<1> 

Код по 

ОКЕИ 

<1> 
наименование <1> код по 

ОКЕИ 

<1> 

                 

II.1. Распределение объема предоставления социально-медицинских услуг в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 

N п/п Наименование 

социально-

медицинской 

услуги и формы 

социального 

обслуживания 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

социально-

медицинской 

услуги 

Показатель, характеризующий объем 

оказания услуги 

Объем 

предоставлен

ия услуги 

поставщиком 

социальных 

услуг 

Сведения о выбранном получателем 

социальных услуг поставщике 

социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и получателем 

социальных услуг договоре 

Сведения о заключении о 

соответствии или 

несоответствии включенных 

в договор показателей, 

характеризующих качество 

оказания социальных услуг, 

и (или) объем оказания 

такой услуги, и размера 

оплаты условиям оказания 

услуги по договору 

Фактическое значение 

объема предоставления 

услуги на последнюю 

отчетную дату 

наименовани

е показателя 

наименование показателя регистрационный 

номер учетной 

записи в реестре 

поставщиков 

социальных услуг 

полное 

наименование 

поставщика 

социальных 

услуг 

Номер 

договора 

Дата 

заключения 

договора 

Сведения о наличии приложения, предусмотренного 

частью 5 статьи 20 Федерального закона N 189-ФЗ, с 

указанием цели заключения договора   
наименова

ние 

Код по ОКЕИ 

              

III. Социально-психологические 

N 

п/п 

Наименование социально-

психологической услуги и 

формы социального 

обслуживания 

Уникаль

ный 

номер 

реестров

ой 

записи 

социаль

но-

психоло

гическо

й услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий качество оказания 

услуги <1> 

Значение 

показател

я, 

характери

зующего 

качество 

оказания 

услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий объем предоставления 

услуги <1> 

Объем предоставления 

услуги 

Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги <3> 

Объем 

предоставлени

я услуги, в 

отношении 

которого 

поставщик 

социальных 

услуг не 

определен <1> 

Периодичнос

ть 

предоставлен

ия услуги 

Срок 

предостав

ления 

услуги 

Отметка о 

выполнении 

<4> 

наименование показателя 

<1> 

единица измерения 

<1> 

наименование показателя <1> единица измерения 

<1> 

наименован

ие <1> 

Код 

по 

ОКЕ

И <1> 

наименован

ие <1> 

код по 

ОКЕИ 

<1> 

                 

III.1. Распределение объема предоставления социально-психологических услуг в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 

N п/п Наименован

ие 

социально-

психологич

еской 

услуги и 

Уникальн

ый номер 

реестрово

й записи 

социально

-

Показатель, характеризующий объем оказания 

услуги 

Объем 

предостав

ления 

услуги 

поставщи

ком 

Сведения о выбранном получателем 

социальных услуг поставщике 

социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и получателем социальных услуг 

договоре 

Сведения о 

заключении о 

соответствии или 

несоответствии 

включенных в 

договор 

Фактическое 

значение объема 

предоставления 

услуги на 

последнюю 

отчетную дату 
наименование показателя наименование 

показателя 

регистрационный номер 

учетной записи в реестре 

полное 

наименова

Номер договора Дата 

заключе

Сведения о наличии приложения, 

предусмотренного частью 5 статьи 
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формы 

социальног

о 

обслуживан

ия 

психологи

ческой 

услуги 

наимен

ование 

Код по 

ОКЕИ социальн

ых услуг 

поставщиков социальных 

услуг 

ние 

поставщик

а 

социальны

х услуг 

ния 

договор

а 

20 Федерального закона N 189-ФЗ, с 

указанием цели заключения 

договора 
показателей, 

характеризующих 

качество оказания 

социальных услуг, 

и (или) объем 

оказания такой 

услуги, и размера 

оплаты условиям 

оказания услуги по 

договору 

              

IV. Социально-педагогические 

N п/п Наименование социально-

педагогической услуги и формы 

социального обслуживания 

Уникаль

ный 

номер 

реестров

ой 

записи 

социальн

о-

педагоги

ческой 

услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий 

качество оказания услуги <1> 

Значение 

показателя, 

характеризующе

го качество 

оказания услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий объем 

предоставления услуги <1> 

Объем предоставления 

услуги 

Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги <3> 

Объем 

предоставления 

услуги, в отношении 

которого поставщик 

социальных услуг не 

определен <1> 

Периодичность 

предоставления 

услуги 
Срок 

предоставле

ния услуги 

Отметка о 

выполнении <4> 

наимено

вание 

показате

ля <1> 

единица измерения <1> наименование 

показателя <1> 

единица измерения <1> 

наименование 

<1> 

Код по 

ОКЕИ 

<1> 
наименование 

<1> 

код по 

ОКЕИ 

<1> 

                 

IV.1. Распределение объема предоставления социально-педагогических услуг в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 

N п/п Наименование 

социально-

педагогической 

услуги и формы 

социального 

обслуживания 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

социально-

педагогическо

й услуги 

Показатель, характеризующий объем 

оказания услуги 

Объем 

предоставлен

ия услуги 

поставщиком 

социальных 

услуг 

Сведения о выбранном получателем 

социальных услуг поставщике 

социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и получателем 

социальных услуг договоре 

Сведения о заключении о 

соответствии или 

несоответствии включенных 

в договор показателей, 

характеризующих качество 

оказания социальных услуг, 

и (или) объем оказания 

такой услуги, и размера 

оплаты условиям оказания 

услуги по договору 

Фактическое значение 

объема предоставления 

услуги на последнюю 

отчетную дату 

Наименовани

е показателя 

наименование показателя регистрационный 

номер учетной 

записи в реестре 

поставщиков 

социальных услуг 

полное 

наименование 

поставщика 

социальных 

услуг 

Номер 

договора 

Дата 

заключения 

договора 

Сведения о наличии приложения, предусмотренного 

частью 5 статьи 20 Федерального закона N 189-ФЗ, с 

указанием цели заключения договора 
наименова

ние 

Код по ОКЕИ 

              

V. Социально-трудовые 

N п/п Наименование социально-

трудовой услуги и формы 

социального обслуживания 

Уникальны

й номер 

реестровой 

записи 

социально-

трудовой 

услуги <1> 

Показатель, характеризующий 

качество оказания услуги <1> 

Значение 

показателя, 

характеризующ

его качество 

оказания услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий объем 

предоставления услуги <1> 

Объем предоставления 

услуги Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги <3> 

Объем 

предоставления 

услуги, в 

отношении 

которого 

поставщик 

социальных услуг 

не определен <1> 

Периодичность 

предоставления 

услуги 

Срок 

предоставле

ния услуги 

Отметка о 

выполнении <4> 

наимен

ование 

показат

еля <1> 

единица измерения <1> наименование 

показателя 

<1> 

единица измерения <1> 

наименование 

<1> 

Код по 

ОКЕИ 

<1> 
наименование <1> код по 

ОКЕИ 

<1> 
 

                

V.1. Распределение объема предоставления социально-трудовых услуг в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 
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N п/п Наименование 

социально-

трудовой услуги 

и формы 

социального 

обслуживания 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

социально-

трудовой 

услуги 

Показатель, характеризующий объем 

оказания услуги 

Объем 

предоставлен

ия услуги 

поставщиком 

социальных 

услуг 

Сведения о выбранном получателем 

социальных услуг поставщике 

социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и получателем 

социальных услуг договоре 

Сведения о заключении о 

соответствии или 

несоответствии включенных 

в договор показателей, 

характеризующих качество 

оказания социальных услуг, 

и (или) объем оказания 

такой услуги, и размера 

оплаты условиям оказания 

услуги по договору 

Фактическое значение 

объема предоставления 

услуги на последнюю 

отчетную дату 

наименовани

е показателя 

наименование показателя регистрационный 

номер учетной 

записи в реестре 

поставщиков 

социальных услуг 

полное 

наименование 

поставщика 

социальных 

услуг 

Номер 

договора 

Дата 

заключения 

договора 

Сведения о наличии приложения, предусмотренного 

частью 5 статьи 20 Федерального закона N 189-ФЗ, с 

указанием цели заключения договора 
наименова

ние 

Код по ОКЕИ 

              

VI. Социально-правовые 

N п/п Наименование социально-

правовой услуги и формы 

социального обслуживания 

Уникальны

й номер 

реестровой 

записи 

социально-

правовой 

услуги <1> 

Показатель, характеризующий 

качество оказания услуги <1> 

Значение 

показателя, 

характеризующ

его качество 

оказания услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий объем 

предоставления услуги <1> 

Объем предоставления 

услуги Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги <3> 

Объем 

предоставления 

услуги, в 

отношении 

которого 

поставщик 

социальных услуг 

не определен <1> 

Периодичность 

предоставления 

услуги 

Срок 

предоставлен

ия услуги 

Отметка о 

выполнении <4> 

наименов

ание 

показател

я <1> 

единица измерения <1> наименование 

показателя <1> 

единица измерения <1> 

наименование 

<1> 

Код по 

ОКЕИ 

<1> 
наименовани

е <1> 

код по 

ОКЕИ <1> 

                 

VI.1. Распределение объема предоставления социально-правовых услуг в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 

N п/п Наименован

ие 

социально-

правовой 

услуги и 

формы 

социальног

о 

обслуживан

ия 

Уникальн

ый номер 

реестрово

й записи 

социально

-правовой 

услуги 

Показатель, характеризующий объем оказания 

услуги 

Объем 

предостав

ления 

услуги 

поставщи

ком 

социальн

ых услуг 

Сведения о выбранном получателем 

социальных услуг поставщике 

социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и получателем социальных услуг 

договоре 

Сведения о 

заключении о 

соответствии или 

несоответствии 

включенных в 

договор 

показателей, 

характеризующих 

качество оказания 

социальных услуг, 

и (или) объем 

оказания такой 

услуги, и размера 

оплаты условиям 

оказания услуги по 

договору 

Фактическое 

значение объема 

предоставления 

услуги на 

последнюю 

отчетную дату 
наименование показателя наименование 

показателя 

регистрационный номер 

учетной записи в реестре 

поставщиков социальных 

услуг 

полное 

наименова

ние 

поставщик

а 

социальны

х услуг 

Номер договора Дата 

заключе

ния 

договор

а 

Сведения о наличии приложения, 

предусмотренного частью 5 статьи 

20 Федерального закона N 189-ФЗ, с 

указанием цели заключения 

договора наимен

ование 

Код по 

ОКЕИ 

              

VII. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-

инвалидов 

N п/п Наименование услуги и формы 

социального обслуживания 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий 

качество оказания услуги <1> 

Значение 

показателя, 

характеризую

щего 

качество 

оказания 

услуги <1> 

Показатель, характеризующий объем 

предоставления услуги <1> 

Объем предоставления услуги Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги 

<3> 

Объем 

предоставления 

услуги, в 

отношении 

которого 

поставщик 

социальных услуг 

не определен <1> 

Периодичность 

предоставления 

услуги 

Срок 

предоставлен

ия услуги 

Отметка о 

выполнении <4> 

наим

енова

ние 

показ

ателя 

<1> 

единица измерения <1> наименован

ие 

показателя 

<1> 

единица измерения <1> 

наименование 

<1> 

Код по 

ОКЕИ 

<1> 
наименование 

<1> 

код по 

ОКЕИ <1> 
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VII.1. Распределение объема предоставления услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 
N п/п Наименование 

услуги и формы 

социального 

обслуживания 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

услуги 

Показатель, характеризующий объем 

оказания услуги 

Объем 

предоставле

ния услуги 

поставщико

м 

социальных 

услуг 

Сведения о выбранном 

получателем социальных услуг 

поставщике социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и 

получателем социальных услуг договоре 

Сведения о заключении о 

соответствии или 

несоответствии включенных в 

договор показателей, 

характеризующих качество 

оказания социальных услуг, и 

(или) объем оказания такой 

услуги, и размера оплаты 

условиям оказания услуги по 

договору 

Фактическое значение объема предоставления 

услуги на последнюю отчетную дату 

наименован

ие 

показателя 

наименование 

показателя 

регистрационный 

номер учетной 

записи в реестре 

поставщиков 

социальных услуг 

полное 

наименование 

поставщика 

социальных 

услуг 

Номер 

договора 

Дата 

заключен

ия 

договора 

Сведения о наличии приложения, 

предусмотренного частью 5 статьи 20 

Федерального закона N 189-ФЗ, с указанием 

цели заключения договора наименов

ание 

Код по 

ОКЕИ 

              

15. Условия предоставления социальных услуг 

 

 
(указываются необходимые условия, которые должны соблюдаться поставщиком социальных услуг при оказании социальных услуг с учетом формы социального обслуживания) 

16. Категории граждан, которым социальные услуги предоставляются бесплатно: 

а) получатель социальных услуг является (отметить необходимое): 

 несовершеннолетним ребенком; 

 лицом, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов; 

 инвалидом Великой Отечественной войны; 

 участником Великой Отечественной войны; 

 инвалидом боевых действий; 

 лицом, награжденным знаком "Жителю блокадного Ленинграда"; 

 лицом, награжденным знаком "Житель осажденного Севастополя"; 

 лицом, награжденным знаком "Житель осажденного Сталинграда"; 

 лицом, работавшим в период Великой Отечественной войны на объектах противовоздушной обороны, местной противовоздушной обороны, на строительстве оборонительных сооружений, военно-морских 

баз, аэродромов и других военных объектов в пределах тыловых границ действующих фронтов, операционных зон действующих флотов, на прифронтовых участках железных и автомобильных дорог, членом 

экипажей судов транспортного флота, интернированным в начале Великой Отечественной войны в портах других государств; 

 лицом, среднедушевой доход которого, рассчитанный в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, ниже предельной величины или равен предельной величине среднедушевого 

дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, установленной законом субъекта Российской Федерации (в случае предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому и в 

полустационарной форме); 
б) получатель социальных услуг отнесен к иным категориям граждан, которым в соответствии с нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации социальные услуги предоставляются бесплатно: 

 

лицам, находящимся в трудной жизненной ситуации; 

 

лицам, освободившимся из мест лишения свободы; 

 

лицам без определенного места жительства 

17. Перечень рекомендуемых поставщиков социальных услуг: 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RZB&n=435815&dst=100258
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Наименование поставщика социальных услуг Адрес в пределах места нахождения поставщика социальных услуг Контактная информация поставщика социальных услуг (телефоны, 

адрес электронной почты и другое) 

   

18. Отказ от социального обслуживания, социальной услуги: 

Наименование формы социального обслуживания, вида социальных услуг, социальной 

услуги, от которых отказывается получатель социальных услуг 
Причины отказа Дата отказа Подпись получателя социальных услуг 

    

19. Мероприятия по социальному сопровождению: 

Наименование мероприятия Ответственный исполнитель Срок выполнения мероприятия Отметка об исполнении <5> 

Медицинская помощь 
  

 

Психологическая помощь 
  

 

Педагогическая помощь 
  

 

Юридическая помощь 
  

 

Социальная помощь 
  

 

 

С содержанием индивидуальной программы предоставления социальных услуг согласен  

    

(подпись получателя социальных услуг или его законного представителя) 
 

  (расшифровка подписи) 

Лицо, уполномоченное на подписание индивидуальной программы предоставления социальных услуг уполномоченного органа субъекта 

Российской Федерации (уполномоченной организации) 

(должность лица, подпись) 
 

(расшифровка подписи) 

М.П.   
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кратковременного пребывания (далее – услуга, ГКП) в Организации в соответствии с 

условиями настоящего Договора и Правилами внутреннего распорядка для получателей 

услуги (Приложение № 1 к настоящему Договору). 

1.2. Оказание услуги производится в групповой форме в установленные дни 

согласно утвержденному графику, за исключением выходных и праздничных дней, 

официально перенесенных в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

а также официально объявленных дней карантина, форс-мажорных обстоятельств.  

1.3. Периодичность предоставления услуги устанавливается в зависимости от 

утвержденного Исполнителем режима на срок_____________ (мес.), ___________ раз в 

неделю, __________часа в день.  

1.4. Период и объем предоставления услуги согласуются Сторонами, 

устанавливаются в соответствии с Перечнем мероприятий по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе кратковременного пребывания в 

Организации (Приложение № 2 к настоящему Договору).   

1.5. ГКП функционирует без организации сна, питания и прогулок при 

длительности пребывания до 4 часов.  

1.6. При необходимости кормление детей может осуществляться родителями 

(законными представителями) ребенка самостоятельно. Ответственность за качество 

питания ребенка, если кормление осуществляется во время оказания услуги, лежит на 

родителях (законных представителях) ребенка. 

1.7. Исполнитель организует предоставление услуги в структурном 

подразделении Организации, расположенном по адресу: ___________________________  

__________________________________________________________________________ . 

1.8. Оказание услуги начинается в тот момент, когда Получатель передает 

ребенка в Организацию для оказания услуги; услуга прекращается в тот момент, когда 

Организация передает ребенка Получателю по окончанию оказания услуги. 

1.9. По результатам предоставления услуги Исполнитель представляет 

Получателю для подписания акт сдачи-приемки оказанных услуг по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет в группе кратковременного 

пребывания в ______________________________________________________  
(наименование Организации социального обслуживания) 

(Приложение № 3 к настоящему Договору), который является неотъемлемой частью 

настоящего Договора. Акт составляется в 2-х экземплярах и подписывается Сторонами.  

  

II. Права и обязанности сторон 

2.1. Исполнитель обязан:  

а) зачислить ребенка в ГКП на основании заявления Получателя после 

подписания Сторонами настоящего Договора; 

б) предоставлять Получателю услугу в соответствии с условиями настоящего 

Договора;  

в) предоставлять бесплатно в доступной форме Получателю информацию о его 

правах и обязанностях, о видах предоставляемых услуг, сроках, порядке и об условиях 

их предоставления;  

г) использовать информацию о Получателе и его ребенке в соответствии с 

установленными законодательством Российской Федерации требованиями о защите 

персональных данных;  

д) осуществлять индивидуальный подход к ребенку с учетом особенностей 

развития, защиту его законных прав и интересов, проявлять уважение к личности 

ребенка, оберегать его от всех форм физического и психологического насилия; 
е) предоставлять Получателю информацию о состоянии его ребенка в период 

предоставления услуги, в том числе незамедлительно сообщать обо всех чрезвычайных 
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ситуациях, произошедших с ребенком во время оказания услуги (ушибы, падения, 

отравления и т.д.);  

ж) в случае возникновения чрезвычайной ситуации оказать ребенку Получателя 

первую помощь до оказания медицинской помощи, при необходимости – вызвать 

скорую медицинскую помощь;  

з) сохранить место за ребенком в группе в случае его болезни, лечения, 

карантина, отпуска родителей (законных представителей) и других случаях по 

уважительным причинам при уведомлении Получателем Исполнителя о причинах 

пропуска в срок не менее чем за 3 дня и предоставления подтверждающих документов; 

и) обеспечить защиту персональных данных Получателя в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации; 

к) при оказании услуги, предусмотренных настоящим Договором, учитывать 

индивидуальные потребности ребенка Получателя, связанные с его жизненной 

ситуацией и состоянием здоровья; 

л) допустить ребенка Получателя в ГКП при условии предоставления 

медицинской справки о состоянии здоровья после пропусков свыше 3 дней по причине 

заболевания; 

м) обеспечивать постоянное наблюдение за действиями ребенка Получателя, 

исключая оставление ребенка Получателя одного без присмотра и ухода, передачу его 

третьим лицам;  

н) использовать гигиенические принадлежности, сменное белье, одежду для 

ребенка Получателя, предоставленные Получателем;  

о) обеспечивать сохранность личных вещей ребенка Получателя;  

п) своевременно информировать Получателя об изменении порядка и условий 

предоставления услуг, предусмотренных настоящим Договором;  

р) вести учет услуг, оказанных ребенку Получателя.   

2.2. Исполнитель имеет право:  

а) осуществлять комплекс правомочий, предусмотренных настоящим 

Договором; 

б) отказать в предоставлении услуги Получателю в случае нарушения им 

условий настоящего Договора, Положения; в связи с отсутствием у Организации 

технической возможности для оказания услуги (отсутствие численного состава и 

квалифицированного персонала); при наличии у ребенка Получателя внешних 

признаков, свидетельствующих о возможном заболевании (повышенная температура, 

признаки острого респираторного заболевания); наличие у Получателя внешних 

признаков обострения психического заболевания, алкогольного (токсического, 

наркотического) опьянения, острых и инфекционных заболеваний, грубого, 

агрессивного поведения;  

в) изолировать заболевшего в течение предоставления услуги ребенка от 

здоровых детей (временно разместить в помещениях медицинского блока) до прихода 

родителя (законного представителя) ребенка; 

г) производить замену работника, оказывающего услугу по личному заявлению 

Получателя, работника Исполнителя, неоднократных обоснованных жалоб Получателя; 

д) расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке в случае 

нарушения установленного Министерством здравоохранения                                      

Российской Федерации национального календаря профилактических прививок; 

е) требовать от Получателя соблюдения условий настоящего Договора;  

ж) получать от Получателя информацию (сведения, документы), необходимые 

для выполнения своих обязательств по настоящему Договору.  

2.3. Получатель обязан:  

а) соблюдать условия настоящего Договора;  



 
 

б) предоставлять достоверную и исчерпывающую информацию, необходимую 

для осуществления социального обслуживания в рамках услуги;  

в) в течение всего времени нахождения ребенка в группе кратковременного 

пребывания иметь доступ к контактному мобильному телефону и отвечать на звонки; 

г) забрать ребенка из группы кратковременного пребывания не позже истечения 

срока пребывания в указанной группе; 

д) содействовать сотрудникам Организации в ведении / заполнении 

соответствующей рабочей документации, а именно: ставить свою подпись в Журнале 

посещений группы кратковременного пребывания детей в Организации; в акте сдачи-

приемки оказанных услуг по обеспечению кратковременного присмотра и ухода за 

детьми до 3 лет в ГКП; в акте приема / передачи ребенка для оказания (по окончанию 

оказания) услуги по обеспечению кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 

лет в ГКП; в акте проверки качества социального обслуживания Получателя услуги и 

др.; 

е) уважительно относиться к работнику Организации, предоставляющему 

услугу, и уполномоченным должностным лицам Организации, осуществляющим 

контроль по предоставлению услуги, не допускать грубости, оскорблений; 

ж) соблюдать принятые в обществе нормы поведения: при оказании услуги 

недопустимы действия, оскорбляющие честь и достоинство работников Организации, 

физическое насилие, угрозы, брань, ненормативная лексика и другие действия, 

унижающие человеческое достоинство; 

з) заранее, за 3 дня, в случае выезда, госпитализации, посещения поликлиники 

и других объективных причин длительного отсутствия оповещать работника 

Организации, предоставляющего услугу, с предоставлением письменного заявления о 

временном прекращении оказания услуги; 

и) лично принимать и передавать ребенка работнику Организации, 

предоставляющему услугу, согласно акту приема / передачи ребенка для оказания (по 

окончанию оказания) услуги по обеспечению кратковременного присмотра и ухода за 

детьми до 3 лет в ГКП;  

к) предоставлять необходимые гигиенические принадлежности, сменное белье, 

одежду для ребенка для оказания услуги по обеспечению кратковременного присмотра 

и ухода за детьми до 3 лет в ГКП;  

л) информировать работника Организации, предоставляющего услугу, о 

возникновении у ребенка (членов семьи) острого и инфекционного заболевания; 

м) ставить своевременно в известность Исполнителя при возникновении каких-

либо претензий к оказываемым услугам; 

н) в случае возникновения необходимости отказа от предоставления услуги 

информировать в письменной форме Исполнителя о возникновении (изменении) 

обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) настоящего Договора, в трехдневный 

срок до момента расторжения Договора. Отказ от предоставления услуги фиксируется в 

индивидуальной программе предоставления социальных услуг; 

о) исполнять иные требования, установленные действующим 

законодательством Российской Федерации. 

2.4. Получатель имеет право на:  

а) уважительное и гуманное отношение к себе и ребенку со стороны работника 

Организации, предоставляющего услугу;  

б) получение услуги надлежащего качества и в установленные Договором 

сроки; 

в) получение бесплатной информации в доступной форме о своих правах и 

обязанностях, видах предоставляемых услуг, сроках, порядке                                                                      

и условиях их предоставления, которые будут оказаны в соответствии с Договором в 

рамках услуги;  



 
 

г) отказ от предоставления услуги с предоставлением письменного заявления;  

д) защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, на защиту своих персональных данных;  

е) обеспечение постоянного наблюдения за действиями ребенка, исключая 

оставление ребенка одного без присмотра и ухода, передачу его третьим лицам;  

ж) получение информации о состоянии ребенка в период предоставления услуги, 

в том числе обо всех чрезвычайных ситуациях, произошедших с ребенком во время 

оказания услуги (ушибы, падения, отравления и т.д.);  

з) свободное личное присутствие рядом с ребенком во время оказания услуги;  

и) сохранность своих личных вещей и личных вещей ребенка;  

к) замену работника Организации, предоставляющего услугу, в случае 

некачественного обслуживания (по личному заявлению); 

л) вносить предложения по улучшению качества предоставления услуги; 

м) сообщать Исполнителю о нарушениях при выполнении должностных 

обязанностей работником Организации при оказании услуги; 

н) потребовать расторжения настоящего Договора при нарушении 

Исполнителем условий настоящего Договора.  

2.5. Получатель не вправе: 

а) отказываться от услуг, оказанных ранее; 

б) требовать от Исполнителя предоставления услуг, не входящих в перечень 

индивидуальной программы предоставления социальных услуг, и не предусмотренных 

настоящим Договором; 

в) требовать от работника Организации, предоставляющего услугу, 

обслуживание третьих лиц: детей Получателя, в отношении которых не заключен 

договор, детей соседей, родственников, знакомых и т.д.; 

г) самовольно менять установленное для планового посещения время; 

д) требовать обслуживания, находясь в алкогольном (токсическом, 

наркотическом) опьянении; 

е) унижать человеческое достоинство работника Организации, 

предоставляющего услугу;  

ж) проявлять к работнику Организации, предоставляющему услугу, сексуальное 

домогательство, сквернословие и оскорбления; 

з) задерживать работника Организации, предоставляющего услугу, дольше 

отведенного на предоставление услуги времени. 

2.6. Стороны обязаны строго соблюдать Положение об организации 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет в организациях социального 

обслуживания для отдельных категорий семей в Курской области. 

 

III. Ответственность Сторон за неисполнение или  

ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору 

3.1. При неисполнении или ненадлежащем исполнении своих обязательств по 

настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации.  

3.2. При выявлении у Получателя (законного представителя) и (или) членов его 

семьи противопоказаний для оказания услуги в ГКП в Организации                                         

согласно Положению об организации кратковременного присмотра и ухода                                                   

за детьми до 3 лет в организациях социального обслуживания для отдельных категорий 

семей в Курской области Исполнитель вправе расторгнуть Договор в одностороннем 

порядке. 

3.3. В случае неисполнения Получателем пункта 2.5. настоящего Договора 

Исполнитель обязан в письменном виде уведомить Получателя о возможных 

последствиях его действий. При повторном нарушении Исполнитель вправе принять 



 
 

решение о расторжении договорных отношений в одностороннем порядке и снятии 

Получателя с обслуживания в ГКП в Организации. 

3.4. В случае необоснованного отказа Исполнителя от предоставления                           

услуги Получатель вправе в установленном законом порядке                                                         

обратиться за защитой своих прав в суд или расторгнуть Договор в одностороннем 

порядке. 

3.5. В случае выявления факта некачественного предоставления услуги, 

допущенного по вине Исполнителя, претензии и споры, возникшие между Исполнителем 

и Получателем, разрешаются в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации о защите прав потребителей. 

3.6. В случае доказанного причинения вреда жизни и здоровью Получателя, 

несоблюдения требований, предъявляемых действующими стандартами социальных 

услуг, Исполнитель несет ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

3.7. Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение услуги, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее 

исполнение произошло вследствие непреодолимой силы, а также по иным основаниям, 

предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации. 

 

IV. Порядок изменения или расторжения Договора 

4.1. Настоящий Договор может быть изменен или расторгнут по соглашению 

Сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

4.2. Основаниями для изменения условий настоящего Договора, расторжения или 

прекращения его действия являются: 

а) личное заявление Получателя (законного представителя) об отказе от услуги; 

б) выявление у Получателя (законного представителя) и (или) членов его семьи 

противопоказаний для социального обслуживания на дому согласно                                   

Положению об организации кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет                   

в организациях социального обслуживания для отдельных категорий семей в                         

Курской области; 

в) истечение срока действия настоящего Договора; 

г) изменение постоянного места жительства Получателя. 

 

V. Разрешение споров 

5.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть по предмету настоящего 

Договора, решаются путем переговоров между Сторонами. В случае если Стороны не 

придут к соглашению, спор передается на рассмотрение в суд общей юрисдикции. 

 

VI. Срок действия Договора 

6.1. Настоящий Договор вступает в силу и становится обязательным для Сторон 

с момента его подписания, и действует на срок не более 3 месяцев.  

6.2. Договор считается исполненным Сторонами с момента подписания 

Сторонами акта сдачи-приемки оказанных услуг по обеспечению кратковременного 

присмотра и ухода за детьми до 3 лет в ГКП в Организации. 

6.2. Срок действия Договора истекает с момента исполнения Сторонами своих 

обязательств. 

 

VII. Заключительные положения 

7.1. Подпись Исполнителя (руководителя Организации) может быть выполнена в 

виде факсимильного оттиска. Оригинал подписи Исполнителя (руководителя 

Организации) и его факсимильный оттиск имеют одинаковую юридическую силу. 



 
 

7.2. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, 

один из которых находится у Получателя, второй – у Исполнителя.  

 

VII. Юридические адреса, реквизиты и подписи Сторон 

 
Исполнитель: 

_______________________________, 
             (наименование Организации  

                социального обслуживания) 
 

Реквизиты Организации 

социального обслуживания 

 

 

 

Директор ___________ / _____________________ 
                                (подпись)        (расшифровка  

                                                  подписи) 

М.П. 

Получатель: 
_________________________________________ 

(ФИО родителя (законного представителя) 
 

Паспортные данные родителя (законного 

представителя): серия _____№________ 

кем выдан: _____________________________ 
_________________________________________ 

от «___» __________ 20 __ г. 
 

Адрес проживания родителя (законного 

представителя): ________________________ 

__________________________________ 

__________________________________ 

Телефон:__________________________ 
 

 

  

 

__________________________/______________  
(ФИО родителя (законного          (подпись) 

           представителя) 

 
 

 

Второй экземпляр Договора получил _______________ / _________________________ 
                                                                           (подпись)                                (расшифровка подписи) 

«____» _____________ 20 ___ г. 
                                                                                                                              (дата получения Договора) 
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1.2. Правила в Организации разработаны в целях создания наиболее 

благоприятных условий для предоставления услуги работниками Организации 

гражданам, нуждающимся в предоставлении услуги по кратковременному присмотру и 

уходу за детьми до 3 лет в группе кратковременного пребывания в Организации.  

1.3. Услуга осуществляется работниками Организации на основании договора о 

предоставлении услуги по обеспечению кратковременного присмотра и ухода за детьми 

до 3 лет в группе кратковременного пребывания в Организации (далее – Договор), 

заключенного между Получателем услуг и Организацией. 

1.4. Услуга предоставляется в сроки, установленные индивидуальной 

программой предоставления социальных услуг (далее – ИППСУ), Договором в 

соответствии с режимом работы Организации.  

1.5. Режим работы Организации:   

___________________________________________________________________________ 
(указать дни работы, часы работы) 

___________________________________________________________________________ 
(указать время перерыва) 

___________________________________________________________________________ 
(указать выходные дни) 

 

1.6. Настоящие Правила обязательны для соблюдения всеми Получателями 

услуги.  

 

2. Права и обязанности Получателей услуги 

2.1. Получатель имеет право на:  

– уважительное и гуманное отношение к себе и ребенку со стороны работника 

Организации, предоставляющего услугу;  

– получение услуги надлежащего качества и в установленные Договором 

сроки; 

– получение бесплатной информации в доступной форме о своих правах и 

обязанностях, видах предоставляемых услуг, сроках, порядке и условиях их 

предоставления, которые будут оказаны в соответствии с Договором в рамках услуги;  

– отказ от предоставления услуги с предоставлением письменного заявления;  

– защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, на защиту своих персональных данных;  

– обеспечение постоянного наблюдения за действиями ребенка, исключая 

оставление ребенка одного без присмотра и ухода, передачу его третьим лицам;  

– получение информации о состоянии ребенка в период предоставления услуги, 

в том числе обо всех чрезвычайных ситуациях, произошедших с ребенком во время 

оказания услуги (ушибы, падения, отравления и т.д.);  

– свободное личное присутствие рядом с ребенком во время оказания услуги;  

– сохранность своих личных вещей и личных вещей ребенка;  

– замену работника Организации, непосредственно предоставляющего услугу, 

в случае некачественного обслуживания (по личному заявлению); 

– вносить предложения по улучшению качества предоставления услуги; 

– информировать уполномоченное должностное лицо Организации о 

нарушении договорных обязательств или некорректном поведении по отношению к 

Получателю, допущенном работником Организации при оказании услуги; 

– потребовать расторжения Договора при нарушении Исполнителем условий 

Договора. 

2.2. Получатель обязан:  

– ознакомиться и подписать настоящие Правила;  



 
 

– предоставлять достоверную и исчерпывающую информацию, необходимую 

для предоставления услуги;  

– в течение всего времени нахождения ребенка в группе кратковременного 

пребывания иметь доступ к контактному мобильному телефону и отвечать на звонки; 

– забрать ребенка из группы кратковременного пребывания не позже истечения 

срока пребывания в указанной группе; 

– содействовать сотрудникам Организации в ведении / заполнении 

соответствующей рабочей документации, а именно: ставить свою подпись в Журнале 

посещений группы кратковременного пребывания детей в Организации; в акте сдачи-

приемки оказанных услуг по обеспечению кратковременного присмотра и ухода за 

детьми до 3 лет в ГКП; в акте приема / передачи ребенка для оказания (по окончанию 

оказания) услуги по обеспечению кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 

лет в ГКП; в акте проверки качества социального обслуживания Получателя услуги и 

др.; 

– уважительно относиться к работнику, непосредственно предоставляющему 

услугу, и сотрудникам Организации, осуществляющим контроль по предоставлению 

услуги, не допускать грубости, оскорблений; 

– соблюдать принятые в обществе нормы поведения: при оказании услуги 

недопустимы действия, оскорбляющие честь и достоинство работников Организации, 

физическое насилие, угрозы, брань, ненормативная лексика и другие действия, 

унижающие человеческое достоинство; 

– заранее, за 3 дня, в случае выезда, госпитализации, посещения поликлиники 

и других объективных причин длительного отсутствия по месту жительства оповещать 

работника Организации, предоставляющего услугу, с предоставлением письменного 

заявления о временном прекращении оказания услуги; 

– лично принимать и передавать ребенка работнику Организации, 

предоставляющему услугу, согласно акту приема / передачи ребенка для оказания (по 

окончанию оказания) услуги по обеспечению кратковременного присмотра и ухода за 

детьми до 3 лет в ГКП;  

– предоставлять необходимые гигиенические принадлежности, сменное белье, 

одежду для ребенка в установленное для посещения время;  

– информировать работника Организации, предоставляющего услугу, о 

возникновении у ребенка (членов семьи) острого и инфекционного заболевания; 

– ставить своевременно в известность директора Организации при 

возникновении каких-либо претензий к оказываемым услугам; 

– в случае возникновения необходимости отказа от предоставления услуги 

информировать в письменной форме директора Организации о возникновении 

(изменении) обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) Договора, в 

трехдневный срок до момента расторжения Договора. Отказ от предоставления услуги 

фиксируется в индивидуальной программе предоставления социальных услуг; 

– соблюдать настоящие Правила.  

2.3. Получатель не вправе:  

– отказываться от услуг, оказанных ранее; 

– требовать от работника Организации, предоставляющего услугу, оказания 

услуг, не входящих в перечень индивидуальной программы предоставления социальных 

услуг, и не предусмотренных Договором;   

– требовать от работника Организации, предоставляющего услугу, 

обслуживание третьих лиц: детей Получателя, в отношении которых не заключен 

договор, детей соседей, родственников, знакомых и т.д.; 

– самовольно менять установленное для планового посещения время;  

– требовать обслуживания, находясь в алкогольном (токсическом, 

наркотическом) опьянении;  



 
 

– унижать человеческое достоинство работника Организации, 

предоставляющего услугу;  

– проявлять к работнику Организации, предоставляющему услугу, сексуальное 

домогательство, сквернословие и оскорбления; 

– задерживать работника Организации, предоставляющего услугу, дольше 

отведенного на предоставление услуги времени. 

В случае неисполнения Получателем пункта 2.2. настоящих Правил директор 

Организации обязан в письменном виде уведомить Получателя о возможных 

последствиях его действий. При повторном нарушении директор Организации вправе 

принять решение о расторжении договорных отношений в одностороннем порядке и 

снятии Получателя с обслуживания в группе кратковременного пребывания в 

Организации.  
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r lloroxenuro o6 opraHl43arl[Il KparKoBpeMeHHoro np]IcMorpa I'I yxoAa

3a AerbMLI Ao 3 ner B opraHl43alluflx coqnarlbHoro o6cttyxuuauun

AJrr orAenbHbD( Karefopnfi ceuefi n Kypcxofi o6nacru, yrBepxrenHoMy
[prIKa3oM MrlnHcrepcrBa coqrlanbuoro o6ecueqeH vfl' MarepvIHcrBa

r,r AercrBa Kypcrofi o6tacru
or < ,{&>> oq 2095. Ns 45-{

Qlputoxeuue l\/b 2 rcfozoeoPY
o np e d o c ma6 r e Huu y c Jty z u no Kp amKo sp e Me HH o tvry

npuct4ompy ulncody sa demauu do 3 nem

6 zpynne KpamKonpeileHHo?o npe 6arc auun)

Ha 6raurce Opranuraqnn

Ilepeuenr meponpunrnfi
rlo KparKoBpeMeHHoMy rrpucMorpy n yxoAy 3a AerbMrI Ao 3 ;rer

B rpynne KparnoBpeMenHoro npe6rrnannr

(aaruueaoe anue Opzaausaqua coquunbaozo o 6c,zy ttcueaaun)

Bulm
ureponpunrufi

Onucanne
ureponpunrnfi

Ocnrorp r4 [prreM pe6eHra n
fpyfiry KpaTKoBpeMeHHof o
npe6rreanu{ or poAlrrent
(sarouuoro rpeAcraBr4renr) 4nx
OKA3AHI4' VCNVruI

Mepoupuxrue [poBoAI4Tcs MeALIIIIaHoKITM

pa6ornuxorra OpraHn:auul4 coBMecrHo c pa6oruraront
Oprauu:aquu, rrpeAocraBJlflrolqrnr Vclyrz n fKfI, u
poAr,rreneM (saronnrru npeAcraBl,Irenerr,r) pe6eHxa r
rIeJUrx oueHKr,r cocrorHl{t 3AopoBbt pe6eura upu
rrprrHrrrru pe6enra B rpyrry KparKoBpeMeHHoro
npe6rrnanux.
@arr flpueMa pe6eHKa or poALITeJUI (raxonuoro
rrpeAcraBr.rrena) n |KII Nrl^ oKa3aHI,Is ycnyr
orpaxaercr n Xypnane noceulenzft rpylrnbl
KparKoBpeMenHoro upe6rrnanus retefi. Ao 3 ner n
Opranusaquu, roroprrfi yAocroBepflerc . rIoArII{ctMtI
MeAr{rlr{HcKoro pa6ornura Opranv3apu, pa6oruura
OpraHraraqlrr4, npeAocraBJulloqero Ycnyry n fKfI, u
porl,ITenr (gaxonnoro flpeAcraBllrers) pe6eura.

llpracuorp (na6nrogenue) no
BpeMr cHa (n novrerqeHuu) sa
HoBopoxAeHHbM pe6enronr (npz
neo6xoArarraocru)

MeponpHxtr,re 3aKJlloqaerct B Haxox,qeHlls B

HerrocpeAcrseHuofi 6nIasocru or pe6enxa u
na6lroAenuu3alakrM Bo BpeMs cHa.

f nrr.reur.rqecKne rrpoqeAypbr no
uepe neo6xoAr4Mocrr4 (o4eeaHne,
pa3AeBaHHe, CMeHa rroAry3Hr4Ka,
ryarer), pa3Br,rrr{e HaBbrKoB

cauoo6cnyxtr4Baur4{ IiI rHfHeHbI

Meponpr.rrrr,re BKJrrotraer B ce6s oxa3aHlIe noMolrul
pe6enry B pa3Br.rrr4r.r HaBbrKoB calaoo6clylnuBannfl kr

fLlII4eHbI.

Pa6ornurou OpranrasaqHrE, rlpeAocraBir{IoullM
Ycnyrn s fKfI, r4crron*yrorct roJIbKo rLIrIreHI,IqecKrIe

npl,IHaAnexnocrlr, cMeHHoe 6enre, rlo4ry3Huru,
oAexAa 4rlr pe6euKa, rrpeAocraBJleHHble po.4[TeneM
(saroHHHM nDe.rlcraBureneu) pe6enra.



 
 

Проведение подвижных, 

развивающих игр/занятий 

Мероприятие заключается в подготовке и 

проведении подвижной игры с ребенком с учетом 

окружающей обстановки.  

Развивающие игры проводятся с учетом возрастных 

особенностей, а также индивидуальных 

возможностей ребенка с использованием игрового и 

развивающего оборудования/книг. 

Включает различные виды деятельности, 

совокупность которых, обеспечивает 

разностороннее развитие детей с учетом их 

возрастных и индивидуальных особенностей в 

таких областях как:  

- социально-коммуникативное развитие;  

- познавательное развитие;  

- речевое развитие;  

- художественно-эстетическое развитие;  

- физическое развитие. 

Наблюдение за эмоциональным 

состоянием и самочувствием 

ребенка 

Мероприятие (метод) позволяет оценить 

эмоциональное благополучие ребенка, его 

поведение в реальных жизненных обстоятельствах.  

В результате наблюдения можно выявить причины 

неблагополучия, трудности, возникающие у 

ребенка в тех или иных ситуациях, что помогает 

понять причины затруднений при взаимодействии с 

ребенком и найти средства их преодоления. 

Информирование родителей 

(законных представителей) 

ребенка о состоянии здоровья, 

самочувствии, развитии 

ребенка; оказание 

консультационной помощи 

Мероприятие предусматривает своевременное 

информирование родителей (законных 

представителей) ребенка обо всех изменениях в 

самочувствии ребенка, за которым осуществляет 

присмотр работник Организации, 

предоставляющий Услуги в ГКП. 

Осмотр ребенка по окончанию 

оказания услуги, передача 

ребенка родителю (законному 

представителю) и уход ребенка 

с родителем (законным 

представителем) домой 

Мероприятие проводится медицинским 

работником Организации совместно с работником 

Организации, предоставляющим Услуги в ГКП, и 

родителем (законным представителем) ребенка в 

целях оценки состояния здоровья ребенка по 

окончанию пребывания в группе кратковременного 

пребывания. 

Работник Организации, предоставляющий Услугу в 

ГКП, и родитель (законный представитель ребенка 

обязаны подписать акт передачи ребенка по 

окончанию оказания услуги по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе 

кратковременного пребывания в Организации. 

Факт передачи ребенка из ГКП родителю 

(законному представителю) по окончанию оказания 

услуг отражается в Журнале посещений группы 

кратковременного пребывания детей до 3 лет в 

Организации, который удостоверяется подписями 

медицинского работника Организации, работника 

Организации, предоставляющего Услугу в ГКП, и 

родителя (законного представителя) ребенка. 



 
 

Работник Организации, предоставляющий Услугу в 

ГКП, передает ребенка родителю (законному 

представителю), сведения о котором указаны в 

Журнале посещений группы кратковременного 

пребывания, после подтверждения его личности и 

полномочий соответствующими документами. 

 

 

 
Исполнитель: 

_______________________________, 
             (наименование Организации  

                социального обслуживания) 
 

Директор __________ / ______________ 
                      (подпись)        (расшифровка  

                                                  подписи) 

М.П. 

Получатель: 
_________________________________________ 

(ФИО родителя (законного представителя) 
полностью) 

 

__________________________/______________  
(ФИО родителя (законного             (подпись) 

           представителя) 
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r floloxenuro o6 opIaHpBaIIIII,I KpaTKoBpeMeHHofo rpl4cMoTpa u yxo4a

3a AeTbMI{ AO 3 JIeT B opIaH[3aIILIflx colll{zlnbHoro o6cnyxunanur

Anr oTAeJrbHbx KaTeropuft ceMefi n Kypcroft o6nacru, yTBepxIeHHoMy

IIpI,IKa3oM MznncrepcTBa COIII4anbHOro o6ecueqeHv.fl , MutepvtHcTBa

r4 AercrBa Kypcxoft o6nacrl'I

or ( 4&> or 20$r. Jt "{54

(IlpuaocrceHue Ne 3 rc,[ozoeoPY

o np e d o c m a6 n e H uu y ctty zu no Kp amKo 6p e M e H H oJv|y

npucwomPY u YxodY 3a dembwu do 3 nem

6 epynne KpamKospeMeHHoeo npe6bl6aHuf)

Ha 6;ranrce Oprannrarlru

AKT
cAarrn-[pueMKu oKa3aHHbrx ycJryr no o6ecrreqeHuro KparKoBpeMeHHoro rlprrcMorpa

u yxoAa 3a AerbMrr Ao 3 rer B rpyrne KparKoBpeMeHHoro npe6brBanr'rs

(nauueno e anue Opzanus aquu cotluoJtbnozo o 6cnyetcae aaan)

oT( )) 20 r.

(u auu eu oe auue Ope auus aquu coqucabHoeo o6ctycrcue auun)

r{MeHyeMblfi e Aa-uHrefirueu <<IrlcnonnnreJlb>, B n}rrle AI4peKTOpa

(cD I'lO dupercmopa Opeauuzctvuu coquaJtouoao o6cnycrcueauus)

AeftcrByrorqero Ha ocHoBaulrr4 Ycraea, c oAHoft cropoHbl, 14

(<DLIO podumenn (sarcouuozo npedcmaeumew))

[IMeHyeMbIft e AarlrHefiurervr ((flony.{arenb>,

(uauarcuoe anue u peK6u3umat dorcyueuma, yd ocmooepnnt4ezo Jtuvuocma/

rpoxrrBaroulrfi no a.Apecy
(adpec uecma crcumenacmea)

B OTHOIIIEHPII4

(@UO, dama pocrcdeuun pe6euxa - Ilonyuamenn)

c Apyrofi cropoHbr, BMecre HMeHyeMbre <Cropoubr), 3aKJrrorrr,rJrr.r Hacrotu[fi aKT o roM, qro

rro AoroBopy o [peAocraBJreHr,ru ycnyrrd rro o6ecneareHr{ro KparKoBpeMeHHoro npllcMorpa I{

yxoAa 3a AerbMr,r Ao 3 ner B fpyrre KparKoBpeMeHHofo ilpe6bIBaHI,IsB 

-

(u auueuoeauue Opeauusaquu coryucabHoeo o6cnycrueauun)

20 r.IlboT(
3a

(aecnq, eod)

oKa3ano ycnyr (nocerqenrafi) (ea.),
npI,I KOTOpbX rrpoBeAeHbr cneAyroque MepoilpnflTvtfl.:

T.20

qacoB Mr,rHyT,

J\b

tlrl
BnAu neponpnnrufi

I 1

I Ocrvrom In flpneM pe6eHKa B rpynily KparKoBpeMegHoro npeObrBaHLIt



 
 

2. Гигиенические процедуры по мере необходимости (одевание, раздевание, 

смена подгузника, туалет), развитие навыков самообслуживания и гигиены 

3. Присмотр (наблюдение) во время сна (в помещении) за новорожденным 

ребенком (при необходимости) 

4. Проведение подвижных, развивающих игр/занятий 

5. Наблюдение за эмоциональным состоянием и самочувствием ребенка 

6. Информирование родителей (законных представителей) ребенка о состоянии 

здоровья, самочувствии, развитии ребенка; оказание консультационной 

помощи 

7. Осмотр ребенка по окончанию оказания услуги, передача ребенка родителю 

(законному представителю) и уход ребенка домой 

 

Кормление и прогулки работником, предоставляющим услугу по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет в группе кратковременного пребывания  

в ______________________________________________________________ , 
(наименование Организации социального обслуживания) 

___________________________________________________________________________ 

(ФИО работника, должность, наименование Организации социального обслуживания) 
не осуществлялись. 

С оказанными услугами согласен / не согласен, претензий к объему и качеству 

выполненных услуг не имею / имею (нужное подчеркнуть, при наличии указать 

претензии):   
_________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

 

Настоящий акт составлен в двух экземплярах по одному для каждой из Сторон. 

 

 

 

 

Получатель:   ________________ / __________________ «___» __________ 20__ г. 
                                 (подпись Получателя)           (расшифровка подписи)                          (дата)  

 

 

Исполнитель: ________________ / __________________ «___» __________ 20__ г. 
                                (подпись Исполнителя)          (расшифровка подписи)                          (дата)  

М.П. 
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x llonoxenr.rro o6 opraHlrsarluv KparKoBpeMeHHoro rprlcMorpa H yxoAa

3a AerbML Ao 3 ner B opranl43allrurx coqllanbHofo o6cttyxunanut
.{nt orAenbHhx Karefopuft ceuefi n Kypcroft o6nacru, yrBepxreHHoMy

npI{Ka3oM MlrnzcrepcrBa coqplaJlbHofo o6ecne'reHufr, v.atepnHcrBa
r4 AercrBa Kypcxoft o6lacrra

ot < 4&) Ot{ 20}5r. J\e 't5'{

Ha branxe Opranu:aqra

YBEAOMJIEHIIE
o BKJrrorreHrrrr fpaxAaHlrHa B orrepeAb Ha rlpe.qocraBJreHlrl{ ycJryr[

rro KparKoBpeMeHHoMy rrprrcMorpy r yxoAy 3a AerbMI{ Ao 3;rer
B rpyrre KparnoBpeMeHHoro npe6rrnanun

J\b

(aauue noe aaue Opzaauzaquu coquuJtb nozo o 6cay ercue aaun)

()20r.

(oDI'IO ep acrcdauuuq e l,lueuumenouoa nadecrce)

(nonuoe HeuJneHosctHue Opeauusaquu cotlucutbHoeo o6cnycrcueauun e TeopumerbHoM nadetrce)

rIocJIe paccMorpeHprr Baurero 3:urBJreHr,rr 14 npeAcraBneHHbrx Barvrpr AoIgrMeHToB,
rrocTyllrrBrxux (_) 20_r., ?r perurcrpa\vpt vx no.q Jtlb )

[p[HrITo pelreHr,re o BKJr]otreHLrr{ Bac B oqepeAb Ha rrpeAocraBneHlle ycnyn{ Iro
KparKoBpeMeHHoMy nprrcMorpy r{ yxoAy 3a AerbMr{ Ao 3 ner B fpyrre KparKoBpeMenHoro
upe6uuauufl B

(uauueuoeauue Opeauusaquu coqucubHoeo o6cnycrcueauun)

B OTHOUIeHT,TU HeCOBepIIIeHHOJTeTHeTO rpaXAaHI'IHa

(<DIIO pe6euxa epacrcdauuua e Podumenuuoa nadeclce, dama pocrcdeuua)

O noslaoxHocrl,I [peAocraBreHu-tr ycnyrur rro KparKoBpeMeHHoMy npr4cMorpy LI yxoAy 3a

AeTbMI,IAo3lerBfpy[[eKpaTKoBpeMeHHoIoupe6rrnarrraflB

(uau*teuoeauue Opeauusaquu coquarbHoeo o6caycrcaeanua)

Brr 6y,uere yBeAoMJreHbr,qorroJrurrreJrbHo.

Jluqo, ylonHoMorreHHoe Ha noArrrrcaHr,re
yBeAoMneHI'It o BKJIIOqeHrrr{ IptDKAaIJvlIJa
B OqepeAb Ha rrpeAocTaBJreHue ycnyfH
no KparKoBpeMeHHoMy nplrcMoTpy u yxoAy
3a AerbMr{ Ao 3 ler B rpynrre
KparKoBpeMenHoro upe6unaHur n OpraHH 3ar\yrpr

(doncrcuocmo)

M.II.

Konrarrurrfi norraep releSona:

(nodnuca) (pactuuQpoerca nodnucu)
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r floloNeuurO o6 opraHI{3aIIIII{ KpaTKoBpeMeHHoro [pI4CMoTpa I4 yxoAa

3a AeTbMr.r Ao 3 neT B opraHrr3arllrfx corlg€rnbgoro o6cnyxnnanr.Ir

Anq orAenbHbx Kareropl4fi ceMefi n Kypcxofi o6tactu, yrBepxleHHoMy

IIpIIKII3OM MunnCtepCTBa COq[aJIbHOrO O6eC11eqeHVIA, MATepvIHCTBa

LI AercrBa Kypcrcofi o6lacrn
or (,{8) Oq{ 209Si. }{b 4Sf

Ha 6nanrce Opranuraqrr

YBEAOMJIEH}IE
o Bo3MOXHOCTTT npeAOCTaBJreHrrfl yCJryrH rro KpaTKoBpeMeHHOMy rlprrcMoTpy II yxoAy

3a AerbMrr Ao 3 rer B rpyflrre KparKoBpeMeHnoro npe6blBan[fl

(aaune noe anae Opzanuz a4au coqueJ.b nozo odc"tryucu e a nun)

Ns _ (-) 20-r.

(nonuoe HaulveHoza+ue Opeauusaquu cor,lucabHoeo o6cnycrcuoauua e l,IueuumerbHoM nadecrce)

yBeAoMJU{eT
(<DI'IO epaacdaHuHq I Buuumenauou nadecrce)

B OTHOIIIeHI4LT HeCOBepIIIeHHOJIeTHeTO rpaXIaHIIHa

(<DIIO pe6eurca epacrcdauuua e Podumenauou nadecrce, dama pocrcdeuun)

o BO3MOXHOCTU npeAOCTaBJreHr,rfi ycnyr[ rro KpaTKOBpeMeHHOMy rlpllcMoTpy I{ }xoAy 3a

AeTbMI,IAo3neTB|py[[eKpaTKoBpeMeHHoro[pe6bIBaHI,IflB

(uauueuoeauue Opeauusaquu co4uarbHoeo o1caycrcuaauun e llpednoctcHoM nadeace)

c(( > 20 r.

O csoeNr pelreHlrr{ Brr uoxere coo6rqr4Tb n Opranusarrriro rro aApecy oneKTpoHHofi rto'rrbl
nu6o rere$ony:

Aapec gneKTponuofi uoqrH:
Konrarilrufi Horvrep reneooHa:

Jluqo, yrroJrHoMoqeHHoe Ha rroArrracaulre
yBeAoMneHI,rr o BKJIIOTIeHI{I,r Tpa)KAAIJI.dIJA

B OqepeAb Ha rrpeAocTaBJreHr,re ycnyftl
rro KpaTKoBpeMeHHoMy rrpr{cMoTpy I,I yxoAy
3a AerbMr.r Ao 3 ner B rpyrrne
KparKoBpeMeHHoro npe6brBaHu-f, n Oprauuraqura

M.II.
(doncrcuocmo) (nodnuco) (pactuuQpoercanodnucu)
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Неделя 2: 09.12.2024 – 15.12.2024 

№ 

посещения 

ФИО работников, предоставляющих Услугу в ГКП / ФИО ребенка - Получателя услуги в ГКП  

(по дням недели и времени) 

 

Понедельник Вторник Среда Четверг Пятница Суббота Воскресенье 

1 ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

  

2 ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

  

 

Неделя 3: 16.12.2024 – 22.12.2024 

№ 

посещения 

ФИО работников, предоставляющих Услугу в ГКП / ФИО ребенка - Получателя услуги в ГКП  

(по дням недели и времени) 

 

Понедельник Вторник Среда Четверг Пятница Суббота Воскресенье 

1 ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

  

2 ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

  

 

Неделя 4: 23.12.2024 – 29.12.2024 

№ 

посещения 

ФИО работников, предоставляющих Услугу в ГКП / ФИО ребенка - Получателя услуги в ГКП  

(по дням недели и времени) 

 

Понедельник Вторник Среда Четверг Пятница Суббота Воскресенье 

1 ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

 

2 ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

 

 

Неделя 5: 30.12.2024 – 31.12.2024 

№ 

посещения 

ФИО работников, предоставляющих Услугу в ГКП / ФИО ребенка - Получателя услуги в ГКП  

(по дням недели и времени) 

 

Понедельник Вторник Среда Четверг Пятница Суббота Воскресенье 

1        

2        

 



llpuloxenere J\b 15

r flo.[oNeHraro o6 opIaHIa3aIIuLI KpaTKoBpeMeHHoro flpllcMoTpa I4 yxoAa

3a AerbMLI AO 3 neT B OpfaHI'I3aIIlIsX coqllanbHoro o6clyxunauur

Ars oTIenbHbD( KaTelop[fi ceMeft n Kypcxofi o6tactu, yTBepXAeHHoMy

rrpLIKa3oM Mr,rnucrepcTBa CoquanbHgro O6ecue.IeHvfl , MarepLIHcTBa

r,r AercrBa Kypcroft o6nacrl'I

or(,tg) OL( 20!!r. Y" 'ts4

Ha 6.nanre Oprann:aqrr

IIPIIMEPHbIfr [P}IKA3

ro.IIa

06 orxpuTlrr,r rpyrrbl KpaTKoBpeMeHIIoro rpe6blBan]Ifl ilJrs AeTefi Ao 3 IeT

(u awnen oo auue Opeauus aquu coquanbH oe o o6 cny crcue an un)

Ha ocrosaHnr.r OeAeparrbHofo 3aKona or 28.12.2013 Jrlb 442-A3 <06 ourosax
coqnanbHofo o6clyxnnannx rpa)KAaH e Poccuficxoft @egeparluN>, lloloxenrlx 06

opraHH3arll,Ir4 KparKoBpeMeHHoro [ptrcMoTpa r{ yxoAa 3a AeTbMI4 Ao 3 neT B opfaHIEaIIu{x
coqlriurbHoro o6cnyxunauux Ans. orAenbHbx Kareropr4fi ceMeft n Kypcrofi o6nacrl4

yrBepxqeHHoro [plrKa3oM MranracrepcrBa coquanbHoro o6ecneueHrax, Marep[HcrBa u

AercrBa Kypcrofi o6nacrn or 18.04.2025 r. JS 151, c qenbro rrpeAocraBneutrs, ycrlyrr ro
o6ecneqeHr.rro KparKoBpeMeHHofo npucMorpa v yxoAa 3a AerbMIl Ao 3 ner B rpymle
KparKoBpeMeHHofo npe6rrnanur n

Anr orAenbnbD( Karefopufi cerraefi

Ns20

(naweuoeauue Opeauusaquu coqu(ubHozo o6cnycrcueauun)

n Kypcroft o6racru, [PI4KA3bIBAIO:
1. Orxprrrs c < 20 roAa rpyllrly KpaTKoBpeMeHHoro

upe6rrnanr.rfl ArrA Aerefi Ao 3 rer B crpyKTypHoM noApiBAeJIeHLII4

(uautvteuoeauue cmpyKmypuoeo nodpasdereHufl Opeauusa4uu corlucutbHoeo o6cnycrcueauun)

2. BoenoxI,rrb KoMrrJreKToBaHr.re rpylrrbr KparKoBpeMeHHoro upe6rrnannfl [IIr-Aerefi
Ao 3 ner Ha

(yrc as ama @ I.I O yn oau ou oq eH H o e o d otacu o c mu o a o ruq a Op e auus aquu)

3. Hagnaq[m
(<D I,l O p a 6 o mu urc o a O p e au us at4uu)

(coquanrurrun pa6orHrirK€tMr{, HsHrMr,r (pa6omuxaMn rro rpncMorpy eI yxoAy :a 4erruu)
(uytrcuoe ocmaeuma) rpynnbr KparKoBpeMeHnoro upe6rrnauufl [Irfl Aercft Ao 3 ner.

4. YcraHonum pexfl4M u pacroprAor pa6orrr rpyrrnbl KparKoBpeMeHHoro

rrpeobrBaHzr B paMKax ocHoBHofo pexEMa

(u auneuoeauue Opeauuzaquu co4ucutbHoeo o6caycrcuoauun)

Yrnep4um KparKoBpeuenssrfi pe)ru{M upe6rrnaHus 4erefi c
ilacoB B pe)KrlMe 5-AHesuofi pa6ovefi He.qeJrr4.

6. Oprannsonarb B rpyrr[e KparKoBpeMenHofo npe6rrnauur npucMorp LI yxoA 3a

AerbMr,r Ao 3 ner B coorBercrBlrrd c llporpal\,rl,rofi opranr43arlr4vr AetrenbHocrll rpyrlrlbl
KparKoBpeMeHHoro npe6rrnauug OKYCO <I-{eurp corpoBoxA elalafl u prnnosallrfi ).

7. Konrponr 3a r.rcrroJrHenraeM Hacrorrqero [plrKa3a ocraBr.f,Io 3a co6oft

5. qacoB .[o

,{uperrop Opranusaquu

M.n.
(nodnuca) (p a ctuuQ p o erc a nod nucu)
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r floloxenurc o6 opraHr6aur,rr,r KpaTKoBpeMeHHoro nplrcMoTpa u yxoAa

3a AeTbMr.r Ao 3 neT B opraHu3arllrflx coqu€urbHoro o6cnylKvIBAHnfl

.uns oTAenbHbx KaTeropr4fi ceMefi a Kypcroft o6lacrra, yTBepx,{eHHOMy

IIpI4Ka3OM MnnUCrepCTBa COq14anbHOrO O6eCne'IeH vIr, MUrepvIHCTBa

r{ AercrBa Kypcxofi o'ilacrLr
or < {8> O Y 20asi. l''lb 4s4

Ha 6naurce Oprannraqrr

IIPIIMEPHbII{ IPIIKA3

fo.4a

<<O ga.rucneHrrfi B rpyrry KparKoBpeMenHoro npe6rrnarus Aereft Ao 3 ner

(uau-ueuoeauue Opeauusaquu coqucabHoeo o6caycrcuoauun)>>

B cooreercrBrrx c floroxeHueu o6 opraHr.r3arl[r,r KparKoBpeMeHuoro nprlcMorpa I4

yxoAa 3a AerbMr,r Ao 3 ner B opraHrr3arlntrx co\uaJrbHoro obclyxznankrfl. [nfl orAeJlbHbx

rareropuft ceueft B Kypcxofi o6lacrn, yrBepxAeHHoro npLIKa3oM Munucrepcrea
corlr{anbHoro o6ecne.reuvrfl, MarepuHcrBa r.r rercrBa Kypcrofi o6nacrl,I or 18.04.2025 r. J\b

151, na ocHoBauuu 3uurBJreHrrr (Ol{O poAHTeJrr (aaroHnoro [peAcraBl,Irem)) Ha oKa3aHLIe

ycJryrr{ no KpaTKoBpeMeHHoMy npucMoTpy eI yxoAy 3a AeTbMlI Ao 3 let B rp}rrlne

KpaTKOBpeMeHHOTO [pe6brBaHn{ oT (_)) 20_ r., perrleHllfl o trprrclrauvu

rpax,{aHr.rHa Hy}KAaroqr{Mcr B oKa3arrr4r.r ycnyru no KpaTKoBpeMeHHoMy rIpI4CMOTpy I{ yxoAy

3a AerbMlr Ao 3 ler B rpynre KparKoBpeMeHHoro npe6rrnanux (rarla, Ns), un4ranugyatrclaoir

rporpilMMbr npeAocraBneHu.f, coqnamnoft ycJryrr.r (Aara, Ne), AoroBopa (Aara, J\b) o
rrpeAocraBJreuulr ycnyru no o6ecneqeHr,no KparroBpeMeHHoro ilpllcMorpa I4 yxoAa 3a AerbMI4

Ao 3 ret B rpylrre KparKoBpeMeHHofo npe6rrnaHus, IIPI'IKA3bIBAIO:
1. 3aqucrurr c (( ) 20- foAa B rPYrrY Ns-

KparKoBpeMeHHoro npe6rrnauufl ArrflAerefi Ao 3 ner pe6euxa

Ns20

(@AO pe6eurca, dama pocrcdeuun)

2. KoHrponr 3a I{crIoJIHeHLIeM Hacrotqero [pI'IKa3a ocraBJU{Io sa co6ofi

,{raperrop Opranrasaqran

M.II.
(nodnuco) (paauuQpoerca nodnucu)



flpranoxeuere Ns 17

rc flonoxenuro o6 opraHV3aIIutI KpaTKoBpeMeHHofo rpllcMoTpa I{ yxoAa

3a AeTbMH AO 3 ner B opraHrBarlr4rx coq[irJrbrroro o6cnyxu&auut

AJrt orAenbHbx Karefopufi cenaefi n Kypcxoft o6lacru, yrBepx'4eHgoMy

npuKa3oM MunncrepgTBa COquaJIbHof o o6ecueqen vlfl ' MurepvtHcTBa

Ir AercrBa Kypcrofi odtactu
or<,t&> OY 20$r. JS 45,(

Ha 6ranrce Opranuraqrn

AKT
o6 orrcase B IIpeAocTaBJIeHlIu ycJryr IIo KpaTKoBpeMeHHoMy npncMoTpy Ir yxoAy

3a AerbMrr Ao 3 rer B rpynne KparKoBpeMenHoro npe6brBaHsfl B OpraHrr3allrr[
or( > f.

HaocrrosaHI,Iuu.[.a)n.2pa3AenaII.{oronopa]..lb-oT(->-20
o npeAocraBJreHr,rr ycnyru no o6ecneqeHrrro KparKoBpeMeHHoro [ptlcMorpa Lr yxoAa

AerbMr.r Ao 3 rer B rpyrrile KparKoBpeMeHHofo fipe6blBaHilt B

20

f.
34

(uauarcuoeauue Opeauusaquu coquanbHoeo o6cnycrcueauun)

orKa3arb
(cD I,I O p o dum enn (z ar< o u u o z o np ed cm aeumenn) e,[ am et o u ou n ad e crc e)

rrpoxr,rBaroqeMy rro aApecy:

B rrpeAocTaBJreHr.ru ycnyr B oTHorueHuu

(QI,IO pe6euKa s Podumenuuoa nadecrce)

ro npI4rMHe (uycrcuoe om-uemumu):

HaJrltqr,rfl y pe6enKa BHerrrulrx npr.BHaKoB, cBuAereJlbcrBylounx o Bo3MoxHoM

3a6oneBaHr.ru (uonruuenHatr TeMrreparypa, [pr.r3HaK]r ocrporo pecnuparopHoro 3a6oneBaHu.fl

I{ r.A.);
HapyrrreHr{e poAr,rreneu (aaronnrnra rpeAcraBr{TeneM) pe6eHKa flonoxenus o6

opraHlr3arlr{r{ KparKoBpeMeHHoro lprrcMorpa r{ yxoAa 3a AerbMI4 Ao 3 ner B opI'aHLI3aIII4sx

corlr4anbnofo o6crryxuranrax rrr orAenbHbD( rareropnft ceMefi B Kypcrofi o6lacrlr,
yrBepxAenuoro npHKa3oM MuHncrepcrna corlr4anbHoro o6ecneuenua, MarepllHcrBa vI

AercrBa Kypcrcoft o6lacru or 18.04.2025 r. Ne 151, ,{oronopa o npeAocraBlrenfivr ycnyru no
o6ecue.reuprro KparKoBpeMeHHoro [pucMorpa r{ yxoAa 3a AerbMLI Ao 3 JIer B rpyfire
KparKoBpeMeHnoro npe6rrnanur n

(u aw,'t eu oe auue Ope auuzaquu coqucutbH oeo o6cnycrcue auun )

(DnO, nodnuct pa6omHuKa,

np ed o cm aeann4 e e o y cny zy)

(D n O, n o d nu ca p od um ena (s arc o uu o e o np e d cm aeum enn)

(D n O, nod nu ca y n ott H oM oe eH H o ? o d oactcu o cmu o z o nuq a Ope auus a4uu,
nodmeepcrdaw4eeo Arcm o6 omrcase)



llpnloNenne Jtlb I8a-6

r flOnOxenraro o6 OpTaHLI3aIIIIII KpaTKoBpeMeHHoro [pLIcMoTpa ]1 yxoAa

3a AerbMIa Ao 3 ner B opraHl43arll4f,x coquaJlbHofo o6ctryxunauun

AJUI orAeJlbHbx Karefopnfi cerraeft n Kypcrofi odilactu, yrBepxAeHHoMy

IIpIIKa3OM MuuucrepcTBa COIII4urnbHOfo O6eCneqeHvls., MaTepvIHCTBa

r,r AercrBa Kypcrofi o6lacru
or <,(&> OY 20)5-r.1t1" 154

Ha 6raune Oprannsauulr
AKT

rrpfleMa pe6eurca AJrfl oKa3aHuq ycflyru uo o6ecnerreHlrx) KparKoBpeMenHoro
rrprrcMorpa rr yxoAa 3a AerbMrr Ao 3.ner B rpyflre KparKoBpeMeHHoro upe6rrnanun

(u aun eu ooauue Opeauuz aquu coquaflbH oeo o6cnyctcuo auun)

HacrosuuNr s.

(doacrcnocma, @I.IO pa6omuurca, npedocmaznflnt4ezo Ycttyzy e |KII, e l,Iaeuumenauou nadecrce)

noATBepxlaro, rrTo

npranm(a) pe6euKa

() 20 r. B rI. MLIH.

(@l,IO pe6eurca a Buuumettauotu nadecrce, dama poucdeuun)

y poAErenf, (saronHoro rpeAcraBr{renr) peoeHKa (uycrcuoe nodqepKHymb)

(<DI4O podumenn (sarcouuozo npedcmaeumena) e Podumetouou nadecrce, rcoumarcmuaril meneQon)

Anr oKa3aHvrfl.ycnyrur no o6ecueqeHrrro KparKoBpeMeHuoro npvcMorpa I4 yxoAa 3a AerbMI,I Ao
3 rer e rpyrre KparKoBpeMeHHoro [pe6brBaHr.rflB

(u auueu oe auue Opeauus aquu c oqucutbH oeo o6uycrcua auun)

Cocrosnl,re pe6eHKa Ha MoMeHT rrpueMa:

@UO, nodnucu pa6omnuxa) (DnO, nodnuca podumenn (zaxouaoeo npedcmaaumenn)

AKT
nepeAarrlr pe6eHKa rro oKoHqaHnro oKa3aHrrs ycJryrn rro o6ecnerrenrlrc KparnoBpeMeHHoro

rrprrcMorpa r{ yxoAa 3a AerbMrr Ao 3 rer B rpyrrrre KparKoBpeMeHHoro npe6rrnanur

(, 
"r- "*" r r* Op**r*r,1"" * 4 @

Hacrosruuru s.
(@ I,I O p odu m etn (s ax o u u o e o np ed c m aeum enn) e LIu e uum enau otv n ad ecrc e)

rroATBepxAaro, qro pe6eHoK

flperensufi K cocrorHr4ro pe6eHKa,

(<DLIO pe6euxa, dama poacdeuua)

r.B_q._MI,IH.
o6reuy v KauecrBy coIIvaJIbHbx ycnyr

He r,rMero / r.rrraero (uytrcuoe nodveprcuymu)

IlonrreH (_) 20

Kopuneuue x rporynrn pa6oruurou,
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3a AerbMLI Ao 3 ner B opraHLI3aIII'Irx coquanbHoro o6clyxnnauux
Anr orAeJrbHbrx Kareropufi ceuefi n Kypcrofi o6tractu, yrBepxleHHoMy

npnKa3OM MuHuCrepCTBa COqIIaiIbHOTO O$eCne.IeHvIfl , MATepprHCTBa

r,r,uercrBa Kypcroft o6nacrl4

or < 18> oq 20)s. N9 ls4

Ha 6.rranrce Oprann:aquu

(u auuenoe auue Opz auus aryuu coryucubH oeo o6cnycrcue anun)

AHKETA
yAoBJrerBopeHHocrrr KarrecrBoM rlpeAocTaBJreHrrfl ycJryr[

no KparKoBpeMeHHoMy nprrcMorpy n yxoAy 3a AeTbMrr Ao 3;rer
B rpyrre KparxoBpeMennoro npe6rrnanun

(u aun eu oo auue Ope auuz aquu coqucubH oeo o6cnycrcue auua)

Yeaxaerusrft yuacurur onpoca!

Anxera npeAHa3HaqeHa Anr Iron) ren]rr o6parnofi cBs3vt or poAllTereft (saxonnrx
rrpeAcraBrrreneft), BocrroJrb3oBaBrrrrirxcr ycnyrofi no KparKoBpeMeHHoMy npllcMorpy LI yxoAy
3a AerbMI,I Ao 3 ner B rpymre KparKoBpeMeHHofo npe6naauu-r.

lloNzuryficra, orBerbre Ha Borrpocbr aHrerbr. Pesylrrarbr orrpoca [o3BoJItr ynfrlxl4Tb
KatlecrBo rrpeAocraBJrfleMbrx ycnyr r.r frecrb rrorpe6nocrr{ ceMefi.

.Iama sanorHeHtal: <<

Vrcacrcume anpacm pe6eurca :

B rcomopait paz But o1pamutucu e dauuyn Opzauusaqun coquanbHo?o o6cnytrcuoauun
3A nonyqeHueu ycnyzu?

Bnepnue

llonropuo
Yrasarr .4pyroe

Karc Bat oqeHuaoeme cloto unQopuuponaHHocmb o pa6ome dauuoit Opzauusat4uu
coqucubHozo o6cnycrcunaHufl u nopndrce npedocmaeneuun ycnyzu?

Xoporuo untpoprvlaponan

Cna6o nn@opnar,rponan

He unipoprraupoBaH

Vdoenemeopnnm ru Bac ycnoeun npedocmo*reHun ycnyzu, onepamurHocmb u
Kaqe cms o np e d o cmaeneuun y cny zu?
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□ Условия не удовлетворяют (укажите, что именно не удовлетворяет): _____ 

___________________________________________________________________________ 

5. Были ли у Вас трудности при оформлении документов или получении услуги? 

□ Нет 

□ Да (укажите, какие): ______________________________________________ 
 

6. Оцените профессионализм и компетентность работника, предоставляющего 

услугу: 

□ Очень высокий 

□ Высокий 

□ Средний 

□ Низкий 
 

7. Насколько доброжелателен и вежлив был работник, предоставляющий услугу, 

по отношению к ребенку и семье? 

□ Всегда 

□ Чаще всего 

□ Иногда 

□ Никогда 
 

8. Были ли соблюдены индивидуальные особенности и режим дня Вашего ребенка? 

□ Да, полностью 

□ Частично 

□ Нет 
 

9. Изменилось ли качество жизни Вашей семьи после получения услуги? 

□ Значительно улучшилось 

□ Улучшилось 

□ Не изменилось 

□ Ухудшилось (укажите, что именно ухудшилось и как это обстоятельство связано 

с оказанной услугой) _________________________________________________________ 
 

10. Готовы ли Вы рекомендовать услугу другим семьям? 

□ Да 

□ Нет (укажите причину) _________________________________________________ 
 

11. Ваши предложения, пожелания по улучшению качества предоставления услуги: 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

 
Сообщите, пожалуйста, некоторые сведения о себе: 

1. Ваш пол  

□ Мужской  

□ Женский  
 

2. Ваш возраст (укажите, сколько Вам полных лет): __________________________  
 

3. Укажите, к какой категории семей относится Ваша семья? 

□ студенческая семья 

□ многодетная семья 

□ семья участника специальной военной операции 



 
 

□ молодая семья; 

□ одинокий родитель 

□ семья, вынужденно покинувшая территорию постоянного проживания в связи с 

обстрелами со стороны вооруженных формирований Украины в период проведения 

специальной военной операции  
□ семья, в составе которой имеется ребенок-инвалид 

□ семья, в которых воспитываются дети, рожденные в результате многоплодной 

беременности. 
 

Благодарим Вас за участие в опросе! 
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TIOJIOT(EHI,IE
oB oPIAHr43ArIr4r4 KPATKOBPEMEHHOT O IIPI,ICMOTPA

I{ vxOAA 3A. AETbMI4 AO 3 JIET HA AOMY - (COIII{AnbHAfl
H-flHs)> Ailg OTAEJTbHbIX KATETO Plliir CEMETI

B KYPCKOfr OEJIACTI{

1. OcnosHrrerroJro?Kenlrfl
1.1. Hacro.sqee lloroxenue ycraHaBnr4Baer rroprAoK n ycJIoBI4{

opfaHpl3arlHrr KpaTKoBpeMeHHofo rrptrcMoTpa u yxoAa 3a AeTbMr4 Ao 3 rer Ha

AoMy - <<Coqu€rrrbHaf, HsHr) opraHu3arlnrMrl coqu€IrrbHoro o6cryxuBar'nfl,
rIoABeAoMcrBeHHbrMu MunucrepcrBy coqualrbHoro o6ecne,venr4s, MarepLIHcrBa
14 AercrBa Kypcrcofi o6lacru (4alee coorBercrBeHHo - ycnyra <CoqualbHafl.
HtHtD), Opranusaqut, MuulrcrepcrBo), 4nx orAeJrbHbrx Karefopufi cevrefi e
Kypcrofi o6lacru.

1.2. Vcryra <CoquanbHafi. HrrHr)) ocyqecrBJrrercr n cnyx6e, co:4annofi
u Qynr<qnoHlrpyroqefi n crpyKrypHoM rroApinAeJreHur4 Oprauusaqzn.

1.3. OcnoeHrre IroHrrlrr, r4crroJrb3yeMbre B Hacrorrqeru floroxennkr:
KpamKonpeaeuuotil npucMomp u yxod sa demauu do 3 nem ua douy -

KoMITJIeKc Meporpr4sruir no KparKoBpeMeHHorray (4o 4.racoe n 4enr) rrpncMorpy
tI yxoAy 3a AerbMrr Ao 3 ner 6es nuranvrfl. v cHa, [poAoJrxrlrreJrbHocrbro Ao 4
qacoB B AeHb, cBt3aHHbrx c opraHusa\neir 6rrrosoro o6cnyxuBaHvrs., Aocyra, a
TarcKe c o6ecnelleHlreM co6moAenvrfl vrvrvr ru.rHofi rr{rr.reHbr u pexr{Ma \Hs. B

AOMaTXHLIX yCnOBLrrX UO MeCTy trx IIpO)Kr4BaHI"afl;

oduuorcuil podumeno (ycamoeumenu) - JrHrIo, rBJrf,rcrrleecfl po4vrreJleM
(ycunonu'rereu) pebema B cnyqae ) ecrrvr apyrofi poAlrrenb (ycrrHonrarenr)
pe6enra Herr3BecreH, rrprr3HaH HeAeecnoco6HrrM, yMep, o6rssren yMepruprM,
npu3HaH oe3BecTHO OTCyTCTByTOqT4M UrrU ilrrLrreH pOAtlTeJrbCKr4X rrpaB JILIoO

MecTo efo HaxoxrAenu'^ He ycTaHoBneHo;
cmydeuuecKafl cewhfl ceMbr, cocrorrqar vr3 cylpyfoB (o4uHoxoro

poAurent) IE ux (ero) pe6enra (4erefi), B Koropofi, o6a cyrpyra (o4ranoxurfi
poAlrrenb) upoxunaror (npoxnraer) Ha reppuropuu Kypcrofi o6lacru v o2rr4la

u3 cyrpyroB nu6o o6a cyupyra o6yrarorcr (o6yvaercx) no o.rHofi Sopue
o6yrennx ro ocHoBHbrM o6pa:oaareJrbHbrM rrpolpaMMaM B rrpo@eccnonanbHblx
o6pasoeareJlbHblx opraHrr3arlvrflxLrlrLro6pa:orareJrbnbrx opraHu3arlurrx Bbrcrrrero
o6pa:ona lrtnfl , p acrroJro)KeHHbrx Ha repprdroprEu Kypcxofi o6lac rn;

MuoeoOemuan 6oree Aereu.JwHOZOOemHQfl CeJvrbfl. CeMbt, I,IMeIOqat TpeX n Oonee AeTeI,i'
coorBercrnyroqufi craryc roropofi ycraHoBneH B coorBercrBvrkr c 3axonou
Kypcxofi o6lacrra or 10 4era6px 2008 roAa Jlb 108-3KO (O rocyAapcrseHnofi
rloAAepx{rce ceueft, r4Merorlnx 4erefi, r Kypcrofi o6tacru>>;

ceMbfl. yuacmHuKo CBO ceMbr (nu6o eAnHcrBennufi poAkrrenb
(ycuHonurenr)), oArIH u3 qreHoB Koropofi upunuuaer (npuHnrvran) fracrl4e B



 
 

специальной военной операции или выполняет (выполнял) возложенные на 

него задачи на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, 

Луганской Народной Республики, Запорожской и Херсонской областей в 

период проведения специальной военной операции; 

молодая семья – лица, состоящие в заключенном в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке браке, в том числе 

воспитывающие ребенка (детей), либо лицо, являющееся единственным 

родителем (усыновителем) ребенка (детей), в возрасте до 35 лет 

включительно на дату подачи заявления, указанного в пункте 7 настоящего 

Положения; 

организация социального обслуживания – это организация, 

осуществляющая социальное обслуживание (предоставление социально-

бытовых, социально-медицинских, социально-психологических, 

социально-педагогических, социально-трудовых, социально-правовых и 

иных социальных услуг) на дому, полустационарное социальное 

обслуживание, стационарное социальное обслуживание; 

индивидуальная программа предоставления социальных услуг 

(ИППСУ) – это документ, в котором указаны форма социального 

обслуживания, виды, объем, периодичность, условия и сроки 

предоставления социальных услуг, перечень рекомендуемых поставщиков 

социальных услуг, а также мероприятия по социальному сопровождению; 

1.4. Действие настоящего Положения распространяется на 

следующие категории семей, нуждающихся в услуге «Социальная няня»: 

1) студенческие семьи; 

2) многодетные семьи; 

3) семьи участников специальной военной операции на 

территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской 

Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области и (или) 

выполняющие задачи по отражению вооруженного вторжения на 

территорию Российской Федерации, в ходе вооруженной провокации на 

Государственной границе Российской Федерации и приграничных 

территориях субъектов Российской Федерации, прилегающих к районам 

проведения специальной военной операции на территориях Украины, 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, 

Запорожской области и Херсонской области (далее – семьи участников 

СВО), из числа лиц, призванных на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации, или лиц, направленных для 

прохождения службы в войска национальной гвардии Российской 

Федерации на должностях, по которым предусмотрено присвоение 

специальных званий полиции, по мобилизации; лиц, проходящих 

(проходивших) военную службу в Вооруженных Силах Российской 

Федерации по контракту, или лиц, проходящих (проходивших) военную 

службу (службу) в войсках национальной гвардии Российской Федерации, 

в воинских формированиях и органах, указанных в пункте 6 статьи 1 
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Федерального закона от 31 мая 1996 года № 61-ФЗ «Об обороне»; лиц, 

заключивших контракт о добровольном содействии в выполнении задач, 

возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации или войска 

национальной гвардии Российской Федерации, или лиц, заключивших 

контракт (имевших иные правоотношения) с организацией, содействующей 

выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской 

Федерации; сотрудников федеральных органов исполнительной власти, 

служащих (работников) федеральных государственных органов 

(правоохранительных органов Российской Федерации), иных лиц, которые 

направлялись (привлекались) указанными органами при выполнении ими 

служебных обязанностей и иных аналогичных функций; 

4) молодые семьи; 

5) одинокие родители; 

6) семьям граждан, вынужденно покинувших территорию 

постоянного проживания в связи с обстрелами со стороны вооруженных 

формирований Украины в период проведения специальной военной 

операции, зарегистрированные на территории Курской области в 

населенных пунктах, расположенных на территориях муниципальных 

районов, городских округов Курской области, перечень которых утвержден 

решениями оперативного штаба по реализации в Курской области Указа 

Президента Российской Федерации от 19 октября 2022 года № 757 «О мерах, 

осуществляемых в субъектах Российской Федерации в связи с Указом 

Президента Российской Федерации от 19 октября 2022 года № 756»; 

7) семьи, в составе которых имеется ребенок-инвалид; 

8) семьи, в которых воспитываются дети, рожденные в результате 

многоплодной беременности. 

1.5. Правом на получение услуги «Социальная няня» в соответствии 

с условиями, установленными настоящим Положением, обладают семьи, 

указанные в пункте 1.4. настоящего Положения, постоянно проживающие 

на территории Курской области, в которых родители (усыновители) или 

единственный родитель (усыновитель) испытывают трудности в посещении 

дошкольной образовательной организации ребенком (детьми) 

(приостановление работы дошкольной образовательной организации, 

отсутствие доступных мест в дошкольной образовательной организации) и 

не имеют возможности осуществлять присмотр за своими детьми в период 

посещения организаций, в которых требуется их присутствие, в том числе 

по вопросу: 

– получения образования или поиска работы (постановка на учет 

в центр занятости населения, прохождение собеседования, иные 

мероприятия), или осуществления трудовой деятельности;  

– обращения за оформлением мер социальной поддержки или 

социальными услугами;  

– посещения медицинских организаций с целью прохождения 

обследования или лечебных процедур, записи к врачам, получения 



 
 

медицинской помощи;  

– подачи (получение) документов в различные государственные 

(муниципальные) учреждения или организации;  

– осуществления бытовых нужд, при которых ребенок остается 

без присмотра;  

– при наличии в семье детей, рожденных в результате 

многоплодной беременности. 

1.6. Получателем услуги «Социальная няня» является ребенок в 

возрасте до 3 лет в лице родителя (законного представителя), признанный 

нуждающимся в оказании услуги (далее – Получатель, Получатель услуги 

«Социальная няня»). 

1.7. Ребенок считается Получателем услуги «Социальная няня» с 

момента заключения договора о предоставлении услуги по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (далее – Договор) между его родителем (законным 

представителем) и Организацией на основании индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг. 

1.8. Услуга «Социальная няня» оказывается гражданам очно, 

бесплатно. 

Оказание услуг осуществляется в пределах бюджетных 

ассигнований, предусмотренных Министерству на указанные цели на 

соответствующий финансовый год Законом Курской области о бюджете 

Курской области на соответствующий финансовый год и на плановый 

период, лимитов бюджетных обязательств, доведенных Министерству в 

установленном порядке, в том числе за счет средств федерального бюджета, 

поступивших в бюджет Курской области. 

1.9. При организации работы по оказанию услуги «Социальная 

няня» Организация осуществляет свою деятельность на основании Устава, 

лицензий на лицензионные виды деятельности, государственных 

стандартов, нормативных правовых актов Российской Федерации и      

Курской области, настоящего Положения. 

1.10. Ответственность по организации и предоставлению услуги 

«Социальная няня», принятию решения о признании гражданина 

нуждающимся в оказании услуги «Социальная няня», составлению 

индивидуальной программы предоставления социальных услуг, 

оформлению Договора, осуществлению контроля качества 

предоставляемых услуг, ведению учета оказанных Получателям услуг 

«Социальная няня» возлагается на уполномоченное должностное лицо 

Организации. 

1.11. Ответственность за качество предоставления услуги 

«Социальная няня» несет работник Организации, предоставляющий услугу. 

Обязанности и персональная ответственность за качество предоставления 

услуги «Социальная няня» работников закрепляются в их должностной 

инструкции. 



 
 

2. Основание и документы для оказания услуги  

«Социальная няня» 

2.1. Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении услуги 

«Социальная няня» является поданное в письменной форме в Организацию 

заявление родителя (законного представителя) на оказание услуги 

«Социальная няня» по форме согласно Приложению № 1 к настоящему 

Положению, которое должно содержать: 

– информацию о заявителе;  

– согласие на обработку персональных данных заявителя в 

соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ           

«О персональных данных». 

2.2. К заявлению прилагаются следующие документы: 

– копия паспорта или иного документа, удостоверяющего 

личность родителя Получателя в соответствии с законодательством    

Российской Федерации; 

– копия документа, подтверждающего полномочия законного 

представителя Получателя, копия его паспорта или иного документа, 

удостоверяющего личность законного представителя Получателя в 

соответствии с законодательством Российской Федерации (при обращении 

с заявлением законного представителя); 

– копии документов, удостоверяющих статус многодетной семьи 

(для многодетных семей); 

– копии документов, подтверждающих статус семьи с 

единственным родителем (справка о внесении сведений об отце в запись 

акта о рождении ребенка по заявлению матери ребенка, справка о смерти 

второго родителя ребенка, копия решения суда о признании второго 

родителя безвестно отсутствующим или умершим); 

– справка, подтверждающая обучение обоих (или одного) 

родителей (или единственного родителя) по очной форме обучения в 

образовательном учреждении высшего профессионального или среднего 

профессионального образования, с указанием срока обучения (для 

студентов), выданная образовательным учреждением высшего 

профессионального или среднего профессионального образования; 

– копии документов, подтверждающих участие одного из 

родителей (усыновителей) в специальной военной операции на территориях 

Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики, Запорожской области и Херсонской области и (или) 

выполняющие задачи по отражению вооруженного вторжения на 

территорию Российской Федерации, в ходе вооруженной провокации на 

Государственной границе Российской Федерации и приграничных 

территориях субъектов Российской Федерации, прилегающих к районам 

проведения специальной военной операции на территориях Украины, 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, 
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Запорожской области и Херсонской области (далее – семьи участников 

СВО); 

– копия свидетельства о рождении ребенка; 

– копия полиса обязательного медицинского страхования 

ребенка; 

– копия документа, подтверждающего наличие статуса «ребенок-

инвалид», «ребенок с ограниченными возможностями здоровья» (при 

наличии); 

– копия документа, содержащего сведения о месте жительства и 

(или) пребывания, фактического проживания родителя (законного 

представителя) и ребенка (детей); 

– документ, выданный органом, осуществляющим пенсионное 

обеспечение, содержащий сведения о страховом номере индивидуального 

лицевого счета родителя (законного представителя) ребенка; 

– справка об отсутствии контактов ребенка с инфекционными 

больными за последний 21 день до дня оказания услуг, справка врача-

педиатра о состоянии здоровья с указанием диагноза, сертификат о 

прививках (учетная форма № 063/у); 

– копия(и) документа(ов), подтверждающего(их) факт 

трудоустройства родителей (усыновителей), единственного родителя 

(усыновителя) (для семей, указанных в подпунктах 2 - 5 пункта 1.4. 

настоящего Положения); 

– иные документы, подтверждающие право родителя (законного 

представителя) ребенка на получение социальной поддержки (при 

наличии). 

2.3. Копии документов, указанные в пункте 2.2. настоящего 

Положения, представляются на бумажном носителе с предъявлением 

подлинников либо заверенными в нотариальном порядке.  

 

3. Порядок предоставления услуги «Социальная няня», 

отказ в предоставлении услуги «Социальная няня» 

3.1. При представлении заявителем лично заявления и документов, 

указанных в пункте 2.2. настоящего Положения, уполномоченное 

должностное лицо Организации: 

– проверяет наличие документов и соответствие их требованиям 

пункта 2.2. настоящего Положения.  

В случае представления подлинников документов изготавливает и 

заверяет копии с подлинников документов. Подлинники документов 

возвращаются гражданину.  

В случае предоставлении неполного перечня документов отказывает 

в приеме документов и возвращает документы заявителю. 

– при наличии документов и соответствии их требованиям пункта 

2.2. настоящего Положения вносит запись о приеме заявления в Журнал 

регистрации заявлений граждан на оказание услуги «Социальная няня» и 



 
 

принятых по ним решений (далее – Журнал регистрации заявлений) по 

форме согласно Приложению № 2 к настоящему Положению. Заявление 

регистрируется в Журнале регистрации заявлений в день его представления 

по дате и времени его представления. 

– заполняет расписку о приеме (регистрации) заявления по форме 

согласно Приложению № 3 к настоящему Положению и вручает расписку 

заявителю; 

– передает заявление и документы, необходимые для 

предоставления услуги, на рассмотрение комиссии Организации по 

признанию (отказу в признании) гражданина нуждающимся в оказании 

услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на 

дому – «Социальная няня» и утверждению индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг (далее – Комиссия).  

3.2. Комиссия в течение 1 рабочего дня со дня получения заявления 

и документов, указанных в пункте 2.2. настоящего Положения, 

рассматривает представленные документы и принимает одно из 

следующих решений: 

– об оказании услуги «Социальная няня» (признание гражданина 

нуждающимся в социальном обслуживании); 

– об отказе в оказании услуги «Социальная няня» (отказ в 

признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании) в 

случае наличия оснований, предусмотренных пунктом 3.12. настоящего 

Положения.  

3.3. Уполномоченное должностное лицо Организации, 

ответственное за подготовку проекта решения о признании (отказе в 

признании) гражданина нуждающимся в оказании услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (далее – Решение), в день принятия Комиссией 

Организации решения о признании гражданина нуждающимся в оказании 

услуги «Социальная няня»: 

– оформляет Решение по форме согласно Приложению № 4 к 

настоящему Положению, подписывает его у председателя Комиссии и 

заверяет печатью Организации; 

– регистрирует Решение в Журнале регистрации заявлений, 

который ведется по форме согласно Приложению № 2 к настоящему 

Положению, и приобщает Решение к личному делу ребенка - Получателя 

услуги. 

3.4. В случае принятия Решения об отказе в признании гражданина 

нуждающимся в оказании услуги «Социальная няня», уполномоченное 

должностное лицо Организации, ответственное за подготовку уведомления 

об отказе в признании гражданина нуждающимся в оказании услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (далее – Уведомление), в день принятия указанного 

Решения: 



 
 

– уведомляет родителя (законного представителя) ребенка о 

принятом Решении с указанием основания отказа и порядка его 

обжалования способом, позволяющим подтвердить факт и дату 

уведомления, по форме согласно Приложению № 5 к настоящему 

Положению; 

– регистрирует Уведомление в Журнале регистрации исходящей 

корреспонденции Организации. 

3.5. В случае принятия Решения по признанию гражданина 

нуждающимся в оказании услуги по кратковременному присмотру и уходу 

за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» уполномоченное 

должностное лицо Организации, ответственное за составление 

индивидуальной программы предоставления социальной услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (далее – ИППСУ), не позднее 1 рабочего дня со дня 

принятия Решения: 

– составляет ИППСУ в 2-х экземплярах в соответствии с 

действующим законодательством по форме согласно Приложению № 6 к 

настоящему Положению; 

– передает ИППСУ на утверждение Комиссии Организации. 

3.6. Комиссия Организации в течение 1 рабочего дня со дня 

передачи ИППСУ на утверждение выносит решение после изучения 

ИППСУ.  

В случае выявления несоответствия установленной форме, ИППСУ 

возвращается на доработку уполномоченному должностному лицу 

Организации, ответственному за составление ИППСУ. 

В случае соответствия установленной форме, 2 экземпляра ИППСУ 

подписываются председателем Комиссии Организации: один экземпляр 

передается родителю (законному представителю) ребенка, второй 

экземпляр хранится в Организации в личном деле ребенка - Получателя 

услуги.  

3.7. Организация не позднее 1 рабочего дня со дня утверждения 

ИППСУ заключает с родителем (законным представителем) ребенка 

договор о предоставлении услуги по обеспечению кратковременного 

присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому - «Социальная няня» (далее – 

Договор) по форме согласно Приложению № 7 к настоящему Положению.  

3.8. В качестве приложений к Договору выступают следующие 

документы, являющиеся неотъемлемой частью Договора:  

– Правила внутреннего распорядка для получателей социальной 

услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому 

– «Социальная няня», утвержденные в Организации по форме согласно 

Приложению № 8 к настоящему Положению, и с которыми родитель 

(законный представитель) ребенка обязан ознакомиться при подписании 

Договора; 



 
 

– Перечень мероприятий по кратковременному присмотру и 

уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» по форме согласно 

Приложению № 9 к настоящему Положению. 

– заявка на оказание услуги по кратковременному присмотру и 

уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» (далее – Заявка) по 

форме согласно Приложению № 10 к настоящему Положению; 

– акт сдачи-приемки оказанных услуг по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» Организации (далее – Акт) по форме согласно 

Приложению № 11 к настоящему Положению. 

3.9. В случае продления родителем (законным представителем) 

ребенка услуги «Социальная няня» между Организацией и родителем 

(законным представителем) ребенка заключается дополнительное 

соглашение к Договору. 

3.10. Решение о закреплении работника Организации, 

предоставляющего услугу «Социальная няня», за ребенком – Получателем 

услуги оформляется приказом Организации по форме согласно 

Приложению № 12 к настоящему Положению. 

3.11. Максимально допустимый срок осуществления 

административной процедуры, связанной с принятием Организацией 

Решения, составления ИППСУ, заключения Договора составляет пять 

рабочих дней от даты регистрации заявления со всеми необходимыми 

документами в Журнале регистрации заявлений, который ведется по форме 

согласно Приложению № 2 к настоящему Положению. 

3.12. Основаниями для отказа родителю (законному представителю) 

ребенка в оказании услуги «Социальная няня» являются: 

– несоответствие гражданина требованиям, указанным в пункте 

1.4. настоящего Положения; 

– непредставление документов, предусмотренных пунктом 2.2. 

настоящего Положения;  

– представление недостоверных сведений и документов, в том 

числе с истекшим сроком действия, наличие в сведениях и документах 

подчисток, приписок, серьезных повреждений, которые не позволяют 

однозначно истолковать их содержание, зачеркнутых слов и иных 

исправлений, не заверенных в установленном порядке; 

– выявление наличия у родителя(ей) (законного(ых) 

представителя(ей) и (или) членов его(их) семьи(ей) медицинских 

противопоказаний, препятствующих предоставлению услуги «Социальная 

няня» (заключение о состоянии здоровья на момент обращения за 

предоставлением услуги и код заболевания (состояния) указывается 

медицинской организацией в медицинском документе, выданное по форме, 

утвержденной приказом Министерства здравоохранения                          

Российской Федерации от 2 мая 2023 г. № 202н «Об утверждении перечня 

медицинских противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину 
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или получателю социальных услуг может быть отказано, в том числе 

временно, в предоставлении социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому, или в полустационарной форме, или в стационарной 

форме, а также формы заключения уполномоченной                                       

медицинской организации о наличии (об отсутствии) таких 

противопоказаний»); 

– отказ от подписания согласия на обработку и передачу 

персональных данных. 

3.12. В случае отсутствия свободных работников Организации, 

предоставляющих услугу «Социальная няня» (при поступлении заявления 

на оказание услуги «Социальная няня»), уполномоченное должностное 

лицо Организации, ответственное за прием заявлений на оказание услуги 

«Социальная няня»: 

– формирует очередь заявителей-родителей (законных 

представителей) детей на предоставление услуги «Социальная няня» (далее 

– очередь) в хронологической последовательности по дате и времени подачи 

заявления, подтверждая очередь записью в Журнале учета                                

поступивших заявок на предоставление услуги                                                                              

по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» по форме согласно Приложению № 13 настоящего 

Положения. 

– вручает заявителю-родителю (законному (представителю) 

ребенка уведомление о включении в очередь на оказание услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» способом, позволяющим подтвердить факт и дату 

вручения уведомления, по форме согласно Приложению № 14 к настоящему 

Положению; 

– заполняет расписку о приеме (регистрации) заявления по форме 

согласно Приложению № 3 к настоящему Положению и вручает ее 

заявителю-родителю (законному (представителю) ребенка; 

– при появлении свободных работников Организации, 

предоставляющих услугу «Социальная няня», уведомляет заявителя-

родителя (законного (представителя) ребенка о возможности 

предоставления услуги «Социальная няня» в порядке очередности по дате и 

времени регистрации заявления способом, позволяющим подтвердить факт 

и дату уведомления, по форме согласно Приложению № 15 к настоящему 

Положению. 

3.13. В случае согласия/несогласия на получение услуги «Социальная 

няня» с указанной в Уведомлении датой или иными возникшими 

обстоятельствами родитель (законный представитель) ребенка в течение                  

3 рабочих дней со дня получения уведомления направляет в Организацию 

по электронной почте заявление об отказе от предоставления услуги 

«Социальная няня» с указанием причины. 
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4. Основания для прекращения предоставления  

услуги «Социальная няня» 

4.1. Основаниями для прекращения предоставления услуги 

«Социальная няня» являются: 

– личное заявление заявителя об отказе от оказания услуги 

«Социальная няня»; 

– истечение срока действия Договора; 

– переезд гражданина за пределы муниципального района, 

городского округа Курской области, в котором Организацией, заключившей 

Договор с заявителем, организована услуга «Социальная няня»; 

– выявление обстоятельств, представляющих угрозу жизни и 

здоровью работника Организации, предоставляющего услугу «Социальная 

няня»; 

– неоднократные (2 и более раз) нарушения родителем (законным 

представителем) ребенка условий Договора. 

 

5. Условия организации предоставлении услуги  

«Социальная няня» 

5.1. Услуга «Социальная няня» предоставляется на основании 

Договора, заключенного между Организацией и родителем (законным 

представителем) ребенка. Договор о предоставлении услуги является 

Договором в пользу третьих лиц.  

5.2. Срок действия Договора устанавливается Организацией                       

на 3 месяца. После истечения срока действия Договора он продлевается на 

следующие 3 месяца (но не более чем до достижения ребенком возраста                 

3 лет) путем заключения дополнительного соглашения к Договору. 

5.3. Родитель (законный представитель) обязан уведомлять 

Организацию об изменении условий, установленных абзацем 4 пункта 4.1. 

настоящего Положения, влекущих утрату права на получение услуги 

«Социальная няня», с последующим расторжением Договора. 

5.4. Услуга «Социальная няня» одному родителю (законному 

представителю) по одному Договору включает в себя присмотр и уход за 

ребенком (детьми) до 3 лет на дому от 1 до 5 раз в неделю 

продолжительностью не более 4 (четырех) часов подряд в течение одних 

суток с учетом режима работы Организации. В обеденный перерыв 

рабочего дня, в выходные и праздничные дни услуга «Социальная няня»            

не оказывается, за исключением выходных и праздничных дней, 

официально перенесенных в соответствии с законодательством          

Российской Федерации. 

5.5. Услуга «Социальная няня» предоставляется в порядке 

очередности по дате регистрации заявления, поступившего от родителя 

(законного представителя) ребенка, и в соответствии с графиками работы 

работников Организации, предоставляющих услугу «Социальная няня», по 

формам согласно Приложениям № 16, № 17 к настоящему Положению. 



 
 

Графики работы составляются уполномоченным должностным лицом 

Организации. 

5.6. Услуга «Социальная няня» предоставляется без кормления 

ребенка (детей). При необходимости кормление ребенка (детей) может 

осуществляться родителями (законными представителями) самостоятельно. 

Ответственность за качество питания ребенка (детей), если кормление 

осуществляется во время оказания услуги «Социальная няня», лежит на 

родителях (законных представителях) ребенка (детей).  

5.7. Допускается исключение прогулки. В случае принятия решения 

об организации прогулок для детей, посещающих группу кратковременного 

пребывания, в шаговой доступности должна располагаться оборудованная 

детская площадка. 

При использовании песочниц должны соблюдаться действующие 

Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и 

организации режима работы в дошкольных организациях. 

5.8. Особенностью оказания услуги «Социальная няня» является 

применение принципа индивидуального подхода с учетом состояния 

здоровья, возраста и текущих потребностей ребенка в соответствии с 

индивидуальной программой предоставления социальных услуг и условий 

индивидуальной программы реабилитации инвалида (если 

кратковременный присмотр осуществляется за ребенком-инвалидом), а 

также с учетом пожеланий родителя (законного представителя). 

5.9. При предоставлении услуги «Социальная няня» в одно 

посещение работник Организации, предоставляющий услугу «Социальная 

няня», осуществляет присмотр и уход за одним ребенком, в интересах 

которого заключен Договор. 

В случае наличия в семье нескольких детей до 3 лет, признанных 

нуждающимися в оказании услуги по кратковременному присмотру и уходу 

за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня», услуга «Социальная няня» 

оказывается исходя из следующих норм нагрузки:  

– двое детей – услуга «Социальная няня» оказывается одним 

работником; 

– трое детей – количество работников для оказания услуги 

«Социальная няня» определяется Организацией по согласованию с 

родителем (законным представителем) ребенка с учетом индивидуальных 

потребностей семьи; 

– четверо и более детей – услуга «Социальная няня» оказывается 

двумя работниками Организации одновременно. 

При этом Договор заключается в отношении каждого ребенка.  

5.10. Услуга «Социальная няня» предоставляется по 

предварительной заявке, сформированной по форме согласно Приложению 

№ 10 к настоящему Положению, не позднее чем за трое суток до 

предполагаемой даты предоставления услуги с указанием точного времени 

и даты предоставления (далее – Заявка) в соответствии с Перечнем 



 
 

мероприятий по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на 

дому – «Социальная няня» по форме согласно Приложению № 9 к 

настоящему Положению. 

Заявки принимаются уполномоченным должностным лицом 

Организации в рабочее время при личном обращении родителя (законного 

представителя) ребенка в Организацию. 

В случае отказа от предоставления услуги «Социальная няня» 

(посещения) родитель (законный представитель) обязан сообщить об этом в 

Организацию незамедлительно, но не менее чем за три часа до назначенного 

времени. 

5.11. В предоставлении услуги «Социальная няня» в назначенную 

дату Организацией может быть отказано в следующих случаях: 

– отсутствие у Организации технической возможности для 

оказания услуги «Социальная няня» (необходимой материально-

технической базы, численного состава и квалифицированного персонала с 

наличием соответствующего документа, подтверждающего 

квалификацию); 

– указание в заявке даты и времени, на которое требуется 

предоставление услуги, не соответствует режиму рабочего времени 

Организации;  

– отсутствие на дату и время, указанные в заявке, свободных 

работников Организации, предоставляющих услугу «Социальная няня»;  

– возникновение пожароопасных либо антисанитарных условий 

по месту предоставления услуги; 

– наличие у ребенка Получателя внешних признаков, 

свидетельствующих о возможном заболевании (повышенная температура, 

признаки острого респираторного заболевания); 

– наличие у Получателя, членов его семьи и (или) третьих лиц, 

находящихся по месту предоставления услуги, внешних признаков 

обострения психического заболевания, алкогольного (токсического, 

наркотического) опьянения, острых и инфекционных заболеваний, 

требующих лечения в специализированных учреждениях здравоохранения, 

грубого, агрессивного поведения;  

– возникновение обстоятельств, представляющих угрозу жизни и 

здоровью работника Организации, предоставляющего услугу «Социальная 

няня»; 

– нарушение родителем (законным представителем) ребенка 

настоящего Положения, Договора; 

– форс-мажорные обстоятельства природного и техногенного 

характера. 

5.12. Об отказе в предоставлении услуги «Социальная няня» по 

обстоятельствам, указанным в абзацах 2-4 пункта 5.8. настоящего 

Положения, Организация информирует семью по контактному телефону, 



 
 

указанному в Заявке не позднее чем за сутки до назначенного времени 

оказания услуги. 

Факт возникновения обстоятельств, указанных в абзацах 5-9 пункта 

5.8. настоящего Положения, оформляется актом об отказе в предоставлении 

услуги по обеспечению кратковременного присмотра и ухода за детьми до 

3 лет на дому – «Социальная няня» по форме согласно Приложению № 18 к 

настоящему Положению и передается уполномоченному должностному 

лицу Организации.  

5.13. В день посещения родитель (законный представитель) ребенка 

и работник Организации, предоставляющий услугу «Социальная няня», 

обязаны подписать акт приема / передачи ребенка для оказания (по 

окончанию оказания) услуги по кратковременному присмотру и уходу за 

детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» по форме согласно 

Приложению № 19 к настоящему Положению. 

5.14. Мероприятия по присмотру и уходу за ребенком в рамках 

оказания услуги «Социальная няня» на каждое посещение определяются 

родителем (законным представителем) ребенка по предварительному 

согласованию с работником Организации, предоставляющим услугу 

«Социальная няня», в день посещения в соответствии с Перечнем 

мероприятий по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на 

дому – «Социальная няня» (Приложение № 9 к настоящему Положению). 

5.15. Факт оказания услуг отражается в Дневнике оказания услуг по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» работника Организации, предоставляющего услугу 

(далее – Дневник), который удостоверяется подписями работника 

Организации, предоставляющего услугу «Социальная няня», и родителя 

(законного представителя) ребенка. Примерная форма Дневника в 

Приложении № 20 к настоящему Положению. 

Форма Дневника утверждается руководителем Организации.  

К ведению Дневника предъявляются следующие обязательные 

требования: 

– листы Дневника должны быть пронумерованы и прошиты, на 

последнем листе Дневника указывается общее количество листов, дата его 

формирования (составления), Дневник на последнем листе подписывается 

уполномоченным лицом Организации, в которой создана служба 

«Социальная няня»; 

– записи в Дневник вносятся регулярно и своевременно при 

каждом посещении, записи производятся аккуратно без исправлений, не 

допускается их двойственное толкование; 

– записи в Дневнике являются основанием для формирования 

Актов сдачи-приемки оказанных услуг службой «Социальная няня» по 

обеспечению кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на 

дому и отчетов Организации об оказании услуг службой «Социальная 

няня». 



 
 

5.16. По результатам оказания услуги «Социальная няня» 

Организацией и родителем (законным представителем) ребенка ежемесячно 

не позднее 5 числа месяца, следующего за отчетным, составляется и 

подписывается акт сдачи-приемки оказанных услуг по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» по форме согласно Приложению № 11 к настоящему 

Положению, который является неотъемлемой частью Договора. 

5.17. Уполномоченное должностное лицо Организации, 

ответственное за проведение мониторинга показателей деятельности 

Организации, ежеквартально не позднее 10 числа месяца, следующего за 

отчетным, обеспечивает сбор информации о количестве обслуженных 

семей, количестве оказанных услуг «Социальная няня» Организацией по 

форме согласно Приложению № 21 к настоящему Положению. 

 

6. Требования к квалификации, особым условиям к допуску 

работы и обязанностям работников, предоставляющим услугу 

«Социальная няня» 

6.1. Работник Организации, предоставляющий услугу «Социальная 

няня», должен соответствовать требованиям профессионального стандарта 

«Социальный работник», утвержденного приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 18.06.2020 г. № 354н: 

– требования к образованию и обучению: среднее 

профессиональное образование - программы подготовки рабочих, 

служащих либо среднее общее образование; прохождение учебного курса 

по оказанию первой помощи до оказания медицинской помощи; 

– особые условия допуска к работе:  

• наличие справки об отсутствии судимости (к работе не 

допускаются лица, имеющие или имевшие судимость за преступления, 

состав и виды которых установлены законодательством Российской 

Федерации);  

• прохождение медицинских осмотров (обследований) в 

установленном законодательством порядке;  

• наличие личной медицинской книжки установленного 

образца, в которую вносятся результаты медицинских обследований и 

лабораторных исследований, сведения о допуске к работе, сведения о 

прививках, перенесенных инфекционных заболеваниях, а также (при 

необходимости) о прохождении профессиональной гигиенической 

подготовки и аттестации, по форме, утвержденной приказом Министерства 

здравоохранения Российской Федерации от 18 февраля 2022 г. № 90н «Об 

утверждении формы, порядка ведения отчетности, учета и выдачи 

работникам личных медицинских книжек, в том числе в форме 

электронного документа»; 

• наличие удостоверения, выданного Организацией; 



 
 

• наличие специализированной одежды и сменной обуви 

при оказании услуги в домашних условиях; 

– другие характеристики: 

• соблюдение требований норм профессиональной этики. 

6.2. Работник Организации, предоставляющий услугу «Социальная 

няня», должен соответствовать требованиям профессионального стандарта 

«Няня (работник по присмотру и уходу за детьми)», утвержденного 

приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации                     

от 05.12.2018 № 769н; 

– требования к образованию и обучению: среднее 

профессиональное образование - программы подготовки рабочих, 

служащих либо среднее общее образование; прохождение учебного курса 

по оказанию первой помощи до оказания медицинской помощи; 

– особые условия допуска к работе:  

• наличие справки об отсутствии судимости (к работе не 

допускаются лица, имеющие или имевшие судимость за преступления, 

состав и виды которых установлены законодательством Российской 

Федерации);  

• прохождение медицинских осмотров (обследований) в 

установленном законодательством порядке;  

• наличие личной медицинской книжки установленного 

образца, в которую вносятся результаты медицинских обследований и 

лабораторных исследований, сведения о допуске к работе, сведения о 

прививках, перенесенных инфекционных заболеваниях, а также (при 

необходимости) о прохождении профессиональной гигиенической 

подготовки и аттестации, по форме, утвержденной приказом Министерства 

здравоохранения Российской Федерации от 18 февраля 2022 г. № 90н «Об 

утверждении формы, порядка ведения отчетности, учета и выдачи 

работникам личных медицинских книжек, в том числе в форме 

электронного документа»; 

• наличие удостоверения, выданного Организацией; 

• наличие специализированной одежды и обуви при 

оказании услуги в домашних условиях; 

– другие характеристики: 

• соблюдение требований норм профессиональной этики. 

6.3. Работник Организации, предоставляющий услугу «Социальная 

няня», обязан:  

– оказывать услугу надлежащего качества и в полном объеме в 

соответствии с заключенным Договором и ИППСУ/ИПРА, требованиями 

настоящего Положения, а также должностной инструкции, 

устанавливающей права и обязанности, утвержденной руководителем 

Организации;  

– приходить в место предоставления услуги «Социальная няня» за 

10 минут до начала рабочего времени (вымыть руки, переодеться);  
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– во время работы, общения с ребенком (детьми) и родителем 

(законным представителем) ребенка быть в чистой, опрятной 

специализированной одежде и сменной обуви, с убранными волосами;  

– строго соблюдать распорядок дня, составленный родителем 

(законным представителем) ребенка в письменном виде (новый порядок 

полностью отменяет предыдущий); 

– учитывать в работе рекомендации родителя (законного 

представителя) ребенка; 

– соблюдать санитарно-гигиенические нормы и правила; 

– обеспечивать сохранность личных вещей родителя (законного 

представителя) и его ребенка; 

– обеспечивать постоянное наблюдение за действиями ребенка, 

не оставлять ребенка одного без присмотра и не передавать третьим лицам; 

– информировать родителя (законного представителя) ребенка о 

состоянии здоровья его ребенка (при необходимости); 

– немедленно информировать родителя (законного 

представителя) обо всех чрезвычайных ситуациях, произошедших с 

ребенком во время оказания услуги (ушибы, падения, отравления и др.), в 

случае возникновения чрезвычайной ситуации проинформировать родителя 

(законного представителя) и при необходимости - вызвать скорую 

медицинскую помощь; 

– использовать средства индивидуальной защиты в соответствии 

с действующим законодательством (при необходимости); 

– осуществлять своевременное ведение и сохранность 

установленной документации для предоставления уполномоченному 

работнику Организации и руководителю Организации; 

– соблюдать правила внутреннего трудового распорядка, нормы и 

правила охраны труда, пожарной безопасности, иных правовых актов, 

действующих в Организации.  

6.4. Работнику Организации, предоставляющему услугу 

«Социальная няня», категорически запрещается: 

– открывать дверь посторонним лицам; 

– оставлять ребенка (детей) одного (одних) в комнате; 

– использовать городской телефон в личных целях (разрешается 

только в экстренных случаях); 

– в личных целях включать и смотреть телевизор, читать книги, 

разговаривать по телефону и т.д. в период бодрствования ребенка (детей); 

– приглашать на место оказания услуги «Социальная няня» своих 

друзей, знакомых и родственников. 

6.5. В каждый день посещения родитель (законный представитель) 

ребенка и работник Организации, предоставляющий услугу «Социальная 

няня», обязаны ставить подписи в графике работы работника Организации, 

предоставляющего услугу по кратковременному присмотру и уходу за 

детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня»                                                                             



 
 

по форме согласно Приложению № 16 к настоящему Положению;                                       

в акте приема / передачи ребенка для оказания (по окончанию оказания) 

услуги по обеспечению кратковременного присмотра и                                                  

ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня»                                                                      

по форме согласно Приложению № 19 к настоящему Положению;                                  

в Дневнике оказания услуг по кратковременному присмотру                                               

и уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» работника 

Организации, предоставляющего услугу по форме согласно Приложению      

№ 20 к настоящему Положению. 

 

7. Требования к информации о предоставлении  

услуги «Социальная няня» 

7.1. Информирование о предоставлении услуги «Социальная няня» 

осуществляется: 

– в Организации при личном обращении, при устном или 

письменном обращении, в том числе по электронной почте;  

– посредством размещения информации на информационных 

стендах в Организациях, в средствах массовой информации, в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе на 

официальном сайте Организации, на официальной странице в социальных 

сетях. 

7.2. При информировании об услуге «Социальная няня» 

предоставляются следующие сведения:  

– наименование, номер, дата принятия нормативного правового 

акта, регулирующего предоставление услуги «Социальная няня»;  

– порядок предоставления услуги «Социальная няня»;  

– перечень документов, необходимых для получения услуги 

«Социальная няня»; 

– сроки предоставления услуги «Социальная няня».  

Предоставление справочной информации осуществляется                         

бесплатно в виде устного или письменного информирования 

заинтересованных лиц. 

 

8. Характеристика используемых материальных ресурсов  

в процессе предоставления услуги «Социальная няня» 
8.1. В процессе оказания услуги «Социальная няня» работник 

Организации, предоставляющий услугу «Социальная няня»:  

– использует специализированную одежду, сменную обувь;  

– использует средства гигиены, моющие средства, предметы для 

организации досуга ребенка, технические средства передвижения (для 

детей-инвалидов либо детей с ограниченными возможностями здоровья), 

предоставляемые родителем (законным представителем) ребенка. 

 



 
 

9. Порядок обжалования решений, действий (бездействия) 

должностных лиц Организации в процессе предоставления 

услуги «Социальная няня» 

9.1. В случае возникновения конфликтной ситуации в отношениях с 

работником Организации, предоставляющим услугу «Социальная няня», 

Получателю услуги рекомендуется обратиться уполномоченному 

должностному лицу Организации, ответственному за деятельность 

структурного подразделения Организации, предоставляющего услугу 

«Социальная няня», либо к руководителю Организации.  

9.2. Получатель вправе обжаловать решения, действия (бездействие) 

уполномоченных должностных лиц Организации в соответствии с 

действующим законодательством. 

9.3. В случае досудебного обжалования решения, действия 

(бездействие) уполномоченных должностных лиц Организации Получатель 

имеет право обратиться к руководителю Организации, в Министерство 

социального обеспечения, материнства и детства Курской области (далее – 

Министерство). 

9.4. Прием Получателей осуществляется в соответствии с графиком 

работы Организации, Министерства. Письменное обращение подлежит 

обязательной регистрации в день поступления. 

Получателю может быть отказано в дальнейшем рассмотрении 

обращения, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в 

обращении вопросов. 

9.5. Содержание устного обращения заносится в журнал обращений 

граждан по различным вопросам. В случае если изложенные в устном 

обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют 

дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия Получателя 

дается устно в ходе личного приема, о чем делается запись в журнале 

обращений граждан по различным вопросам. 

В обращении Получатель в обязательном порядке указывает свои 

фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), адрес электронной 

почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документ, 

и почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме. 

Получатель вправе приложить к такому обращению необходимые 

документы и материалы в электронной форме либо направить указанные 

документы и материалы или их копии в письменной форме. 

Требования, предъявляемые к обращению, направленному с 

использованием средств электронной связи, аналогичны требованиям к 

обращению, направляемому в письменной форме. 

В случае, если текст письменного обращения не поддается прочтению, 

ответ на обращение не дается, и оно не подлежит рассмотрению, о чем в 

течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается Получателю. 

9.6. При рассмотрении обращения: 



 
 

а) обеспечивается объективное, всестороннее и своевременное 

рассмотрение обращения, в случае необходимости – с участием Получателя, 

направившего обращение; 

б) по результатам рассмотрения обращения принимаются меры, 

направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и 

законных интересов Получателя. 

9.7. Поступившее обращение подлежит обязательной регистрации в 

день поступления. Обращения рассматриваются в течение 30 календарных 

дней со дня его регистрации. 

9.8. Если для рассмотрения обращения необходимо проведение 

проверки, истребование дополнительных материалов, либо принятие иных 

мер, указанный срок продляется, но не более чем на 30 календарных дней, о 

чем Получателю сообщается в письменной форме в течение 5 рабочих дней 

со дня принятия решения о продлении срока с обоснованием причин 

продления срока. Решение о продлении срока принимается руководителем 

Организации в течение 5 рабочих дней со дня регистрации обращения. 

 

10. Показатели качества и оценка результатов оказания  

услуги «Социальная няня» 

10.1. Показателями качества работы Организации по предоставлению 

услуги «Социальная няня» являются:  

– полнота и своевременность предоставления услуги 

«Социальная няня» в соответствии с настоящим Положением; 

– удовлетворенность Получателей качеством предоставляемой 

услуги «Социальная няня», отсутствие обоснованных жалоб. 

10.2. Оценка качества оказания услуги «Социальная няня» 

осуществляется посредством:  

– анкетирования Получателей услуги «Социальная няня» по 

форме согласно Приложению № 22 к настоящему Положению; 

- выборочного выхода на дом к Получателю услуги «Социальная 

няня» уполномоченных должностных лиц Организации, ответственных за 

деятельность структурного подразделения Организации, предоставляющего 

услугу «Социальная няня». 

 

11. Документальное сопровождение процесса предоставления  

услуги «Социальная няня» 

11.1. К документации относятся: 

– заявление на оказание услуги по кратковременному присмотру 

и уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» и согласие на 

обработку персональных данных (Приложение № 1); 

– документы для оказания услуги по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» в 

соответствии с пунктом 2.2. настоящего Положения; 



 
 

– Журнал регистрации заявлений граждан на оказание услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (Приложение № 2); 

– Расписка о принятии заявления и документов от гражданина на 

оказание услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет 

на дому – «Социальная няня» (Приложение № 3); 

– Решение о признании (отказе в признании) гражданина 

нуждающимся в оказании услуги по кратковременному присмотру и уходу 

за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» (Приложение № 4); 

– Уведомление об отказе в признании гражданина нуждающимся 

в оказании услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 

лет на дому – «Социальная няня» (Приложение № 5); 

– Индивидуальная программа предоставления социальной услуги 

по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (Приложение № 6); 

– Договор о предоставлении услуги по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (Приложение № 7); 

– Правила внутреннего распорядка для получателей услуг по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (Приложение № 8); 

– Перечень мероприятий по кратковременному присмотру и 

уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» (Приложение № 9); 

– Заявка на оказание услуги по кратковременному присмотру и 

уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» (Приложение № 10); 

– Акт сдачи-приемки оказанных услуг по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (Приложение № 11); 

– Приказ Организации о закреплении работника Организации, 

предоставляющего услугу по кратковременному присмотру и уходу за 

детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» (Приложение № 12); 

– Журнал учета поступивших заявок на предоставление услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (Приложение № 13); 

– Уведомление о включении гражданина в очередь на 

предоставлении услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми 

до 3 лет на дому – «Социальная няня» (Приложение № 14); 

– Уведомление о возможности предоставления услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (Приложение № 15); 

– График работника, предоставляющего услугу «Социальная 

няня» (Приложение № 16); 

– График работы работников, предоставляющих услугу 

«Социальная няня» (Приложение № 17); 



 
 

– Акт об отказе в предоставлении услуг по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» 

(Приложение № 18); 

– Акт приема ребенка для оказания услуги по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (Приложение № 19а); 

– Акт передачи ребенка по окончанию оказания услуги по 

обеспечению кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на 

дому – «Социальная няня» (Приложение № 19б); 

– Дневник оказания услуг по обеспечению кратковременного 

присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» 

(Приложение № 20); 

– Отчет (квартальный, годовой) о работе службы оказания услуги 

по предоставлению кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет 

на дому – «Социальная няня» (Приложение № 21); 

– Анкета удовлетворенности качеством предоставления услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» (Приложение № 22). 

11.2. Из указанных в п.11.1. документов в Организации формируется 

личное дело ребенка - Получателя услуги «Социальная няня» по форме 

согласно Приложению № 23 к настоящему Положению. 

11.3. Личное дело ребенка - Получателя услуги «Социальная няня» 

хранится в специально отведенном для этого месте в Организации в период 

оказания ребенку услуги «Социальная няня». 

11.4. Закрытое личное дело ребенка - Получателя услуги 

«Социальная няня» помещается в архив Организации и хранится в течение 

трех лет с даты окончания предоставления услуги «Социальная няня».  

11.5.  По истечении срока хранения закрытого личного дела в архиве 

Организации оно уничтожается с помощью шредера. 
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К заявлению прилагаю копии следующих документов (заполняется заявителем): 
 

Копия документа Подпись заявителя 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 

Достоверность и полноту настоящих сведений подтверждаю.  

С Положением об организации кратковременного присмотра и ухода за детьми до 

3 лет на дому – «Социальная няня» для отдельных категорий семей в Курской области 

ознакомлен(а).  
 

Согласие на обработку персональных данных 

Я, _________________________________________________________________ 

в соответствии со статьей 9 Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ                              

«О персональных данных» даю организации социального обслуживания 

___________________________________________________________________________ 
                                                  (указать наименование организации)  
(далее – Организация), расположенной по адресу:________________________________ 

___________________________________________________________________________,

согласие на обработку и передачу персональных данных в целях определения права на 

оказание услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня». 

Настоящее согласие предоставляется на осуществление любых действий  

в отношении персональных данных, которые необходимы для достижения указанной 

выше цели, включая: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу, обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных, а также осуществление 

любых иных действий с моими персональными данными с учетом требований 

действующего законодательства. 

Настоящим признаю и подтверждаю, что в случае, если для достижения 

указанной выше цели необходимо передать персональные данные третьему лицу, 

Организация вправе в необходимом объеме частично либо полностью передавать 

персональные данные таким третьим лицам. 

Настоящее согласие дается до истечения сроков хранения соответствующей 

информации или документов, содержащих вышеуказанную информацию, определяемых 

в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Я оставляю за собой право отозвать свое согласие посредством составления 

соответствующего письменного документа с указанием даты прекращения действия, 

который может быть направлен мной в адрес Организации по почте либо вручен лично 

под расписку представителю Организации. 
 

«____» ___________ 20___г.      _________________  (_____________________________) 
     (дата заполнения Согласия)                (подпись Заявителя)       (расшифровка подписи Заявителя - ФИО) 

«____» ___________ 20___г.      _________________  (_____________________________) 
     (дата заполнения заявления)                (подпись Заявителя)       (расшифровка подписи Заявителя - ФИО) 
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7. Серия, номер паспорта или данные иного документа, удостоверяющего личность, дата выдачи этих документов, наименование выдавшего органа 

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

8. Адрес электронной почты (при наличии) 
 

9. Индивидуальная программа предоставления социальных услуг разработана впервые, повторно (нужное подчеркнуть) на срок с 
 

до 
 

10. Форма (формы) социального обслуживания 
 

11. Номер реестровой записи о получателе социальных услуг в регистре получателей социальных услуг <1>  

12. Категория получателя социальных услуг <1> 
 

13. Место оказания социальной услуги <1> 
 

  14. Виды социальных услуг: 

 

I. Социально-бытовые 

N п/п 

Наименование социально-бытовой 

услуги и формы социального 

обслуживания 

Уникал

ьный 

номер 

реестро

вой 

записи 

социаль

но-

бытовой 

услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий 

качество оказания услуги <1> 

Значение 

показателя, 

характеризу

юще-го 

качество 

оказания 

услуги <1> 

Показатель, характеризующий объем 

предоставления услуги <1> 

Объем предоставления услуги Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги 

<3> 

Объем 

предоставления 

услуги, в 

отношении 

которого 

поставщик 

социальных 

услуг не 

определен <1> 

Периодичность 

предоставления 

услуги 
Срок 

предоставлен

ия услуги 

Отметка о 

выполнении 

<4> 

наимено

вание 

показате

ля <1> 

единица измерения 

<1> 

наименование 

показателя 

<1> 

единица измерения <1> 

наименов

ание <1> 

Код по 

ОКЕИ 

<1> 
наименование 

<1> 

КОД по 

ОКЕИ <1> 

                

 

 

I.1. Распределение объема предоставления социально-бытовых услуг в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 

N п/п Наименование 

социально-

бытовой услуги и 

формы 

социального 

обслуживания 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

социально-

бытовой 

услуги 

Показатель, характеризующий объем 

оказания услуги 

Объем 

предоставлен

ия услуги 

поставщиком 

социальных 

услуг 

Сведения о выбранном получателем 

социальных услуг поставщике 

социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и получателем 

социальных услуг договоре 

Сведения о заключении, о 

соответствии или 

несоответствии включенных 

в договор показателей, 

характеризующих качество 

оказания социальных услуг, 

и (или) объем оказания 

такой услуги, и размера 

оплаты условиям оказания 

услуги по договору 

Фактическое значение 

объема предоставления 

услуги на последнюю 

отчетную дату 

наименовани

е показателя 

наименование показателя регистрационный 

номер учетной 

записи в реестре 

поставщиков 

социальных услуг 

полное 

наименование 

поставщика 

социальных 

услуг 

Номер 

договора 

Дата 

заключения 

договора 

Сведения о наличии приложения, предусмотренного 

частью 5 статьи 20 Федерального закона от 13 июля 

2020 г. N 189-ФЗ "О государственном 

(муниципальном) социальном заказе на оказание 

государственных (муниципальных) услуг в 

социальной сфере" (далее - Федеральный закон N 

189-ФЗ), с указанием цели заключения договора 

наименова

ние 

Код по ОКЕИ 
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II. Социально-медицинские 

N п/п Наименование социально-

медицинской услуги и формы 

социального обслуживания 
Уникальн

ый номер 

реестрово

й записи 

социально

-

медицинс

кой 

услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий 

качество оказания услуги <1> 

Значение 

показате

ля, 

характер

изующег

о 

качество 

оказания 

услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий объем 

предоставления услуги <1> 

Объем предоставления услуги Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги <3> 

Объем 

предоставления 

услуги, в 

отношении 

которого 

поставщик 

социальных услуг 

не определен <1> 

Периодичность 

предоставления 

услуги 
Срок 

предоставле

ния услуги 
Отметка о 

выполнении 

<4> 

наимено

вание 

показат

еля <1> 

единица измерения 

<1> 

наименование 

показателя 

<1> 

единица измерения <1> 

наимено

вание 

<1> 

Код по 

ОКЕИ 

<1> 
наименование <1> код по 

ОКЕИ 

<1> 

                 

II.1. Распределение объема предоставления социально-медицинских услуг в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 

N п/п Наименование 

социально-

медицинской 

услуги и формы 

социального 

обслуживания 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

социально-

медицинской 

услуги 

Показатель, характеризующий объем 

оказания услуги 

Объем 

предоставлен

ия услуги 

поставщиком 

социальных 

услуг 

Сведения о выбранном получателем 

социальных услуг поставщике 

социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и получателем 

социальных услуг договоре 

Сведения о заключении о 

соответствии или 

несоответствии включенных 

в договор показателей, 

характеризующих качество 

оказания социальных услуг, 

и (или) объем оказания 

такой услуги, и размера 

оплаты условиям оказания 

услуги по договору 

Фактическое значение 

объема предоставления 

услуги на последнюю 

отчетную дату 

наименовани

е показателя 

наименование показателя регистрационный 

номер учетной 

записи в реестре 

поставщиков 

социальных услуг 

полное 

наименование 

поставщика 

социальных 

услуг 

Номер 

договора 

Дата 

заключения 

договора 

Сведения о наличии приложения, предусмотренного 

частью 5 статьи 20 Федерального закона N 189-ФЗ, с 

указанием цели заключения договора 
наименова

ние 

Код по ОКЕИ 

              

III. Социально-психологические 

N 

п/п 

Наименование социально-

психологической услуги и 

формы социального 

обслуживания 

Уникаль

ный 

номер 

реестров

ой 

записи 

социаль

но-

психоло

гическо

й услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий качество оказания 

услуги <1> 

Значение 

показател

я, 

характери

зующего 

качество 

оказания 

услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий объем предоставления 

услуги <1> 

Объем предоставления 

услуги 

Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги <3> 

Объем 

предоставлени

я услуги, в 

отношении 

которого 

поставщик 

социальных 

услуг не 

определен <1> 

Периодичнос

ть 

предоставлен

ия услуги 

Срок 

предостав

ления 

услуги 

Отметка о 

выполнени

и <4> 

наименование показателя 

<1> 

единица измерения 

<1> 

наименование показателя <1> единица измерения 

<1> 

наименован

ие <1> 

Код 

по 

ОКЕ

И <1> 

наименован

ие <1> 

код по 

ОКЕИ 

<1> 

                 

III.1. Распределение объема предоставления социально-психологических услуг в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 

N п/п Наименован

ие 

социально-

психологич

еской 

услуги и 

формы 

социальног

о 

обслуживан

ия 

Уникальн

ый номер 

реестрово

й записи 

социально

-

психологи

ческой 

услуги 

Показатель, характеризующий объем оказания 

услуги 

Объем 

предостав

ления 

услуги 

поставщи

ком 

социальн

ых услуг 

Сведения о выбранном получателем 

социальных услуг поставщике 

социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и получателем социальных услуг 

договоре 

Сведения о 

заключении о 

соответствии или 

несоответствии 

включенных в 

договор 

показателей, 

характеризующих 

качество оказания 

социальных услуг, 

и (или) объем 

оказания такой 

услуги, и размера 

оплаты условиям 

Фактическое 

значение 

объема 

предоставлени

я услуги на 

последнюю 

отчетную дату 

наименование показателя наименование 

показателя 

регистрационный номер 

учетной записи в реестре 

поставщиков социальных 

услуг 

полное 

наименова

ние 

поставщик

а 

социальны

х услуг 

Номер договора Дата 

заключе

ния 

договор

а 

Сведения о наличии приложения, 

предусмотренного частью 5 статьи 

20 Федерального закона N 189-ФЗ, с 

указанием цели заключения 

договора наимен

ование 

Код по 

ОКЕИ 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RZB&n=441135
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оказания услуги по 

договору 

              

IV. Социально-педагогические 

N п/п Наименование социально-

педагогической услуги и формы 

социального обслуживания 

Уникаль

ный 

номер 

реестров

ой 

записи 

социальн

о-

педагоги

ческой 

услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий 

качество оказания услуги <1> 

Значение 

показателя, 

характеризующе

го качество 

оказания услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий объем 

предоставления услуги <1> 

Объем предоставления 

услуги 

Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги <3> 

Объем 

предоставления 

услуги, в отношении 

которого поставщик 

социальных услуг не 

определен <1> 

Периодичность 

предоставления 

услуги 
Срок 

предоставле

ния услуги 

Отметка о 

выполнении 

<4> 

наимено

вание 

показате

ля <1> 

единица измерения <1> наименование 

показателя <1> 

единица измерения <1> 

наименование 

<1> 

Код по 

ОКЕИ 

<1> 
наименование 

<1> 

код по 

ОКЕИ 

<1> 

                 

IV.1. Распределение объема предоставления социально-педагогических услуг в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 

N п/п Наименование 

социально-

педагогической 

услуги и формы 

социального 

обслуживания 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

социально-

педагогическо

й услуги 

Показатель, характеризующий объем 

оказания услуги 

Объем 

предоставлен

ия услуги 

поставщиком 

социальных 

услуг 

Сведения о выбранном получателем 

социальных услуг поставщике 

социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и получателем 

социальных услуг договоре 

Сведения о заключении о 

соответствии или 

несоответствии включенных 

в договор показателей, 

характеризующих качество 

оказания социальных услуг, 

и (или) объем оказания 

такой услуги, и размера 

оплаты условиям оказания 

услуги по договору 

Фактическое значение 

объема предоставления 

услуги на последнюю 

отчетную дату 

Наименовани

е показателя 

наименование показателя регистрационный 

номер учетной 

записи в реестре 

поставщиков 

социальных услуг 

полное 

наименование 

поставщика 

социальных 

услуг 

Номер 

договора 

Дата 

заключения 

договора 

Сведения о наличии приложения, предусмотренного 

частью 5 статьи 20 Федерального закона N 189-ФЗ, с 

указанием цели заключения договора 
наименова

ние 

Код по ОКЕИ 

              

V. Социально-трудовые 

N п/п Наименование социально-

трудовой услуги и формы 

социального обслуживания 

Уникальны

й номер 

реестровой 

записи 

социально-

трудовой 

услуги <1> 

Показатель, характеризующий 

качество оказания услуги <1> 

Значение 

показателя, 

характеризующ

его качество 

оказания услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий объем 

предоставления услуги <1> 

Объем предоставления 

услуги Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги <3> 

Объем 

предоставления 

услуги, в 

отношении 

которого 

поставщик 

социальных услуг 

не определен <1> 

Периодичность 

предоставления 

услуги 

Срок 

предоставле

ния услуги 

Отметка о 

выполнении 

<4> 

наимен

ование 

показат

еля <1> 

единица измерения <1> наименование 

показателя 

<1> 

единица измерения <1> 

наименование 

<1> 

Код по 

ОКЕИ 

<1> 
наименование <1> код по 

ОКЕИ 

<1> 
 

                

V.1. Распределение объема предоставления социально-трудовых услуг в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 

N п/п Наименование 

социально-

трудовой услуги 

и формы 

социального 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

социально-

Показатель, характеризующий объем 

оказания услуги 

Объем 

предоставлен

ия услуги 

поставщиком 

социальных 

Сведения о выбранном получателем 

социальных услуг поставщике 

социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и получателем 

социальных услуг договоре 

Сведения о заключении о 

соответствии или 

несоответствии включенных 

в договор показателей, 

характеризующих качество 

Фактическое значение 

объема предоставления 

услуги на последнюю 

отчетную дату 

наименовани наименование показателя регистрационный полное Номер Дата Сведения о наличии приложения, предусмотренного 
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обслуживания трудовой 

услуги 

е показателя наименова

ние 

Код по ОКЕИ услуг номер учетной 

записи в реестре 

поставщиков 

социальных услуг 

наименование 

поставщика 

социальных 

услуг 

договора заключения 

договора 

частью 5 статьи 20 Федерального закона N 189-ФЗ, с 

указанием цели заключения договора оказания социальных услуг, 

и (или) объем оказания 

такой услуги, и размера 

оплаты условиям оказания 

услуги по договору 

              

VI. Социально-правовые 

N п/п Наименование социально-

правовой услуги и формы 

социального обслуживания 

Уникальны

й номер 

реестровой 

записи 

социально-

правовой 

услуги <1> 

Показатель, характеризующий 

качество оказания услуги <1> 

Значение 

показателя, 

характеризующ

его качество 

оказания услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий объем 

предоставления услуги <1> 

Объем предоставления 

услуги Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги <3> 

Объем 

предоставления 

услуги, в 

отношении 

которого 

поставщик 

социальных услуг 

не определен <1> 

Периодичность 

предоставления 

услуги 

Срок 

предоставлен

ия услуги 

Отметка о 

выполнении 

<4> 

наименов

ание 

показател

я <1> 

единица измерения <1> наименование 

показателя <1> 

единица измерения <1> 

наименование 

<1> 

Код по 

ОКЕИ 

<1> 
наименовани

е <1> 

код по 

ОКЕИ <1> 

                 

VI.1. Распределение объема предоставления социально-правовых услуг в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 

N п/п Наименован

ие 

социально-

правовой 

услуги и 

формы 

социальног

о 

обслуживан

ия 

Уникальн

ый номер 

реестрово

й записи 

социально

-правовой 

услуги 

Показатель, характеризующий объем оказания 

услуги 

Объем 

предостав

ления 

услуги 

поставщи

ком 

социальн

ых услуг 

Сведения о выбранном получателем 

социальных услуг поставщике 

социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и получателем социальных услуг 

договоре 

Сведения о 

заключении о 

соответствии или 

несоответствии 

включенных в 

договор 

показателей, 

характеризующих 

качество оказания 

социальных услуг, 

и (или) объем 

оказания такой 

услуги, и размера 

оплаты условиям 

оказания услуги по 

договору 

Фактическое 

значение 

объема 

предоставлени

я услуги на 

последнюю 

отчетную дату 

наименование показателя наименование 

показателя 

регистрационный номер 

учетной записи в реестре 

поставщиков социальных 

услуг 

полное 

наименова

ние 

поставщик

а 

социальны

х услуг 

Номер договора Дата 

заключе

ния 

договор

а 

Сведения о наличии приложения, 

предусмотренного частью 5 статьи 

20 Федерального закона N 189-ФЗ, с 

указанием цели заключения 

договора наимен

ование 

Код по 

ОКЕИ 

              

VII. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-

инвалидов 

N п/п Наименование услуги и формы 

социального обслуживания 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи услуги 

<1> 

Показатель, характеризующий 

качество оказания услуги <1> 

Значение 

показателя, 

характеризую

щего 

качество 

оказания 

услуги <1> 

Показатель, характеризующий объем 

предоставления услуги <1> 

Объем предоставления услуги Тариф за 

единицу 

<3> 

Общая 

сумма за 

период 

оказания 

услуги 

<3> 

Объем 

предоставления 

услуги, в 

отношении 

которого 

поставщик 

социальных услуг 

не определен <1> 

Периодичность 

предоставления 

услуги 

Срок 

предоставлен

ия услуги 

Отметка о 

выполнении 

<4> 

наим

енова

ние 

показ

ателя 

<1> 

единица измерения <1> наименован

ие 

показателя 

<1> 

единица измерения <1> 

наименование 

<1> 

Код по 

ОКЕИ 

<1> 
наименование 

<1> 

код по 

ОКЕИ <1> 
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VII.1. Распределение объема предоставления услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, в отношении каждого поставщика социальных услуг <1> 
N п/п Наименование 

услуги и формы 

социального 

обслуживания 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

услуги 

Показатель, характеризующий объем 

оказания услуги 

Объем 

предоставле

ния услуги 

поставщико

м 

социальных 

услуг 

Сведения о выбранном 

получателем социальных услуг 

поставщике социальных услуг 

Сведения о заключенном между поставщиком социальных услуг и 

получателем социальных услуг договоре 

Сведения о заключении о 

соответствии или 

несоответствии включенных в 

договор показателей, 

характеризующих качество 

оказания социальных услуг, и 

(или) объем оказания такой 

услуги, и размера оплаты 

условиям оказания услуги по 

договору 

Фактическое значение объема 

предоставления услуги на последнюю 

отчетную дату 

наименован

ие 

показателя 

наименование 

показателя 

регистрационный 

номер учетной 

записи в реестре 

поставщиков 

социальных услуг 

полное 

наименование 

поставщика 

социальных 

услуг 

Номер 

договора 

Дата 

заключен

ия 

договора 

Сведения о наличии приложения, 

предусмотренного частью 5 статьи 20 

Федерального закона N 189-ФЗ, с указанием 

цели заключения договора наименов

ание 

Код по 

ОКЕИ 

              

15. Условия предоставления социальных услуг 

 

 
(указываются необходимые условия, которые должны соблюдаться поставщиком социальных услуг при оказании социальных услуг с учетом формы социального обслуживания) 

16. Категории граждан, которым социальные услуги предоставляются бесплатно: 

а) получатель социальных услуг является (отметить необходимое): 

 несовершеннолетним ребенком; 

 лицом, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов; 

 инвалидом Великой Отечественной войны; 

 участником Великой Отечественной войны; 

 инвалидом боевых действий; 

 лицом, награжденным знаком "Жителю блокадного Ленинграда"; 

 лицом, награжденным знаком "Житель осажденного Севастополя"; 

 лицом, награжденным знаком "Житель осажденного Сталинграда"; 

 лицом, работавшим в период Великой Отечественной войны на объектах противовоздушной обороны, местной противовоздушной обороны, на строительстве оборонительных сооружений, военно-морских 

баз, аэродромов и других военных объектов в пределах тыловых границ действующих фронтов, операционных зон действующих флотов, на прифронтовых участках железных и автомобильных дорог, членом 
экипажей судов транспортного флота, интернированным в начале Великой Отечественной войны в портах других государств; 

 лицом, среднедушевой доход которого, рассчитанный в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, ниже предельной величины или равен предельной величине среднедушевого 

дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, установленной законом субъекта Российской Федерации (в случае предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому и в 

полустационарной форме); 

б) получатель социальных услуг отнесен к иным категориям граждан, которым в соответствии с нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации социальные услуги предоставляются бесплатно: 

 

лицам, находящимся в трудной жизненной ситуации; 

 

лицам, освободившимся из мест лишения свободы; 

 

лицам без определенного места жительства 

17. Перечень рекомендуемых поставщиков социальных услуг: 

Наименование поставщика социальных услуг Адрес в пределах места нахождения поставщика социальных услуг Контактная информация поставщика социальных услуг (телефоны, 

адрес электронной почты и другое) 
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18. Отказ от социального обслуживания, социальной услуги: 

Наименование формы социального обслуживания, вида социальных услуг, социальной 

услуги, от которых отказывается получатель социальных услуг 
Причины отказа Дата отказа Подпись получателя социальных услуг 

    

19. Мероприятия по социальному сопровождению: 

Наименование мероприятия Ответственный исполнитель Срок выполнения мероприятия Отметка об исполнении <5> 

Медицинская помощь 
  

 

Психологическая помощь 
  

 

Педагогическая помощь 
  

 

Юридическая помощь 
  

 

Социальная помощь 
  

 

 

С содержанием индивидуальной программы предоставления социальных услуг согласен  

    

(подпись получателя социальных услуг или его законного представителя) 
 

  (расшифровка подписи) 

Лицо, уполномоченное на подписание индивидуальной программы предоставления социальных услуг уполномоченного органа субъекта 

Российской Федерации (уполномоченной организации) 

 
  

 
 

 

(должность лица, подпись) 
 

(расшифровка подписи) 

М.П.   
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1.2. Периодичность предоставления услуги устанавливается на 

срок_____________ (мес.), ___________ раз в неделю, __________часа в день.  

1.3. Оказание услуги производится в групповой форме в установленные дни 

согласно утвержденному графику, за исключением выходных и праздничных дней, 

официально перенесенных в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

а также официально объявленных дней карантина, форс-мажорных обстоятельств. 

1.4. Период и объем предоставления услуги согласуются Сторонами, 

устанавливаются в соответствии с Перечнем мероприятий по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня (Приложение № 2 к 

настоящему Договору) и заявкой на оказание услуги по кратковременному присмотру и 

уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» (Приложение № 3 к настоящему 

Договору).  

1.5. Услуга «Социальная няня» предоставляется без организации сна, питания и 

прогулок при длительности пребывания до 4 часов. 

1.6. Место оказания услуг: по месту проживания Получателя (на дому).  

1.7. Оказание услуги «Социальная няня» начинается в тот момент, когда 

Получатель передает ребенка работнику Организации, предоставляющему услугу 

«Социальная няня», для оказания услуги; услуга прекращается в тот момент, когда 

работник Организации, предоставляющий услугу «Социальная няня», передает ребенка 

Получателю по окончанию оказания услуги. 

1.8. По результатам предоставления услуги Исполнитель представляет 

Получателю для подписания акт сдачи-приемки оказанных услуг по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» 

(Приложение № 4 к настоящему Договору), который является неотъемлемой частью 

настоящего Договора. Акт составляется в 2-х экземплярах и подписывается Сторонами.  

  

II. Права и обязанности сторон 

2.1. Исполнитель обязан:  

а) предоставлять Получателю услугу в соответствии с условиями настоящего 

Договора;  

б) предоставлять бесплатно в доступной форме Получателю информацию о его 

правах и обязанностях, о видах предоставляемых услуг, сроках, порядке и об условиях 

их предоставления;  

в) использовать информацию о Получателе и его ребенке в соответствии с 

установленными законодательством Российской Федерации требованиями о защите 

персональных данных;  

г) предоставлять Получателю информацию о состоянии его ребенка в период 

предоставления услуги, в том числе незамедлительно сообщать обо всех чрезвычайных 

ситуациях, произошедших с ребенком во время оказания услуги (ушибы, падения, 

отравления и т.д.);  

д) в случае возникновения чрезвычайной ситуации оказать ребенку Получателя 

первую доврачебную помощь до оказания медицинской помощи, при необходимости – 

вызвать скорую медицинскую помощь;  

е) обеспечивать Получателю возможность личного присутствия во время 

оказания услуги;  

ж) обеспечивать постоянное наблюдение за действиями ребенка Получателя, 

исключая оставление ребенка Получателя одного без присмотра и ухода, передачу его 

третьим лицам;  

з) использовать гигиенические принадлежности, сменное белье, одежду для 

ребенка Получателя, предоставленные Получателем;  

и) обеспечивать сохранность личных вещей Получателя и его ребенка;  
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к) своевременно информировать Получателя об изменении порядка и условий 

предоставления услуг, предусмотренных настоящим Договором;  

л) вести учет услуг, оказанных ребенку Получателя.   

2.2. Исполнитель имеет право:  

а) осуществлять комплекс правомочий, предусмотренных настоящим 

Договором; 

б) отказать в предоставлении услуги «Социальная няня» Получателю в случае 

нарушения им условий настоящего Договора, Положения; в связи с отсутствием у 

Организации технической возможности для оказания услуги «Социальная няня» 

(отсутствие численного состава и квалифицированного персонала); при наличии у 

ребенка Получателя внешних признаков, свидетельствующих о возможном заболевании 

(повышенная температура, признаки острого респираторного заболевания); при 

возникновении обстоятельств, представляющих угрозу жизни и здоровью работника, в 

том числе пожароопасных либо антисанитарных условий по месту предоставления 

услуги; наличие у Получателя и (или) третьих лиц, находящихся по месту 

предоставления услуги, внешних признаков обострения психического заболевания,                                                      

алкогольного (токсического, наркотического) опьянения, острых и                                                

инфекционных заболеваний, грубого, агрессивного поведения;  

в) производить замену работника Организации, предоставляющего услугу 

«Социальная няня», по личному заявлению Получателя, работника Исполнителя, 

неоднократных обоснованных жалоб Получателя; 

г) требовать от Получателя соблюдения условий настоящего Договора;  

д) не обслуживать иных лиц, кроме ребенка Получателя, а также не выполнять 

работы, которые не входят в круг обязанностей Исполнителя по предоставлению услуги;  

е) получать от Получателя информацию (сведения, документы), необходимые 

для выполнения своих обязательств по настоящему Договору.  

2.3. Получатель обязан:  

а) соблюдать условия настоящего Договора;  

б) предоставлять достоверную и исчерпывающую информацию, необходимую 

для осуществления социального обслуживания в рамках услуги «Социальная няня»;  

в) заранее планировать выполнение услуг «Социальная няня», установленных 

индивидуальной программой предоставления социальных услуг; 

г) в течение всего времени нахождения ребенка с работником Организации, 

предоставляющим услугу «Социальная няня», иметь доступ к контактному мобильному 

телефону и отвечать на звонки (в случае отлучения из дома); 

д) содействовать сотрудникам Организации в ведении / заполнении 

соответствующей рабочей документации, а именно: ставить свою подпись в дневнике 

оказания услуг по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» работника Организации, предоставляющего услугу; в заявке на 

оказание услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня»; в акте сдачи-приемки оказанных услуг по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня»; в 

графике работы работника, предоставляющего услугу «Социальная няня»; в акте приема 

/ передачи ребенка для оказания (по окончанию оказания) услуги по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня»; в 

акте выездной проверки качества социального обслуживания Получателя услуги и др.; 

е) уважительно относиться к работнику Организации, предоставляющему 

услугу «Социальная няня», и уполномоченным должностным лицам Организации, 

осуществляющим контроль по предоставлению услуги «Социальная няня», не допускать 

грубости, оскорблений; 

ж) соблюдать принятые в обществе нормы поведения: при оказании услуги 

«Социальная няня» недопустимы действия, оскорбляющие честь и достоинство 



 
 

работников Организации, предоставляющих услугу «Социальная няня», физическое 

насилие, угрозы, брань, ненормативная лексика и другие действия, унижающие 

человеческое достоинство; 

з) соблюдать требуемые санитарно-гигиенические нормы содержания жилого 

помещения; 

и) во время предоставления услуги «Социальная няня» обеспечить работнику 

Организации, предоставляющему услугу «Социальная няня», условия, не подвергающие 

опасности его жизнь и здоровье; 

к) во время предоставления услуги работником Организации, 

предоставляющим услугу «Социальная няня», предпринять действенные меры для того, 

чтобы исключить контакт потенциально опасных для человека животных с работником 

Организации, предоставляющим услугу «Социальная няня»; 

л) находиться с ребенком по месту проживания/оказания услуги в дни 

планового посещения в соответствии с заявкой на оказание услуги по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» (Приложение № 3 к 

настоящему Договору); 

м) заранее, за 3 дня, в случае выезда, госпитализации, посещения поликлиники 

и других объективных причин длительного отсутствия по месту жительства оповещать 

работника Организации, предоставляющего услугу «Социальная няня», с 

предоставлением письменного заявления о временном прекращении оказания услуги 

«Социальная няня»;  

н) обеспечивать беспрепятственный доступ работнику Организации, 

предоставляющему услугу «Социальная няня», и уполномоченным должностным лицам 

Организации, осуществляющим контроль по предоставлению услуги «Социальная 

няня», в жилое помещение в установленное для посещения время либо в рамках 

проведения выездной проверки качества социального обслуживания;  

о) оказывать содействие в обеспечении безопасных условий труда для жизни и 

здоровья работников Организации, предоставляющих услугу «Социальная няня»; 

п) лично принимать и передавать ребенка работнику Организации, 

предоставляющему услугу «Социальная няня», согласно акту приема / передачи ребенка 

для оказания (по окончанию оказания) услуги по обеспечению кратковременного 

присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня»;  

р) обеспечивать наличие необходимых гигиенических принадлежностей, 

сменного белья, одежды для ребенка в установленное для посещения время;  

с) информировать работника Организации, предоставляющего услугу 

«Социальная няня», о возникновении у ребенка (членов семьи) острого и инфекционного 

заболевания; 

т) ставить своевременно в известность Исполнителя при возникновении каких-

либо претензий к оказываемым услугам; 

у) в случае возникновения необходимости отказа от предоставления услуги 

«Социальная няня» информировать в письменной форме Исполнителя о возникновении 

(изменении) обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) настоящего Договора, в 

трехдневный срок до момента расторжения Договора. Отказ от предоставления услуги 

«Социальная няня» фиксируется в индивидуальной программе предоставления 

социальных услуг; 

ф) исполнять иные требования, установленные действующим 

законодательством Российской Федерации. 

2.4. Получатель имеет право на:  

а) уважительное и гуманное отношение к себе и ребенку со стороны работника 

службы «Социальная няня», предоставляющего услугу;  

б) получение услуги «Социальная няня» надлежащего качества и в 

установленные Договором сроки; 



 
 

в) получение бесплатной информации в доступной форме о своих правах и 

обязанностях, видах предоставляемых услуг, сроках, порядке и условиях их 

предоставления, которые будут оказаны в соответствии с Договором в рамках услуги 

«Социальная няня»;  

г) отказ от предоставления услуги «Социальная няня» с предоставлением 

письменного заявления;  

д) защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, на защиту своих персональных данных;  

е) обеспечение постоянного наблюдения за действиями ребенка,                  

исключая оставление ребенка одного без присмотра и ухода, передачу его третьим 

лицам;  

ж) получение информации о состоянии ребенка в период предоставления                 

услуги «Социальная няня», в том числе обо всех чрезвычайных ситуациях, 

произошедших с ребенком во время оказания услуги (ушибы, падения, отравления и 

т.д.);  

з) свободное личное присутствие рядом с ребенком во время оказания услуги;  

и) сохранность своих личных вещей и личных вещей ребенка;  

к) замену работника Организации, предоставляющего социальную                        

услугу «Социальная няня», в случае некачественного обслуживания (по личному 

заявлению); 

л) вносить предложения по улучшению качества предоставления услуги 

«Социальная няня»; 

м) сообщать Исполнителю о нарушениях при выполнении                                      

должностных обязанностей работником Организации при оказании услуги «Социальная 

няня»; 

н) потребовать расторжения настоящего Договора при нарушении 

Исполнителем условий настоящего Договора.  

2.5. Получатель не вправе: 

а) отказываться от услуг, оказанных ранее; 

б) требовать от Исполнителя предоставления услуг, не входящих в перечень 

индивидуальной программы предоставления социальных услуг, и не предусмотренных 

настоящим Договором; 

в) требовать от работника Организации, предоставляющего услугу «Социальная 

няня», обслуживание третьих лиц: детей Получателя, в отношении которых не заключен 

Договор, детей соседей, родственников, знакомых и т.д.; 

г) самовольно менять установленное для планового посещения время; 

д) требовать обслуживания, находясь в алкогольном (токсическом, 

наркотическом) опьянении; 

е) унижать человеческое достоинство работника Организации, оказывающего 

услугу «Социальная няня»;  

ж) проявлять к работнику Организации, оказывающему услугу «Социальная 

няня», сексуальное домогательство, сквернословие и оскорбления;  

з) задерживать работника Организации, оказывающего услугу «Социальная 

няня», дольше отведенного на предоставление услуги «Социальная няня» времени. 

2.6. Стороны обязаны строго соблюдать Положение об организации                           

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» 

для отдельных категорий семей в Курской области. 

2.7. В день посещения ребенка работником Организации, предоставляющим 

услугу «Социальная няня», Стороны обязаны подписывать акт приема / передачи 

ребенка для оказания (по окончании оказания) услуги по обеспечению кратковременного 

присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня». 

 



 
 

III. Ответственность Сторон за неисполнение или  

ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору 

3.1. При неисполнении или ненадлежащем исполнении своих обязательств по 

настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации.  

3.2. При выявлении у Получателя (законного представителя) и (или) членов его 

семьи противопоказаний для социального обслуживания на дому согласно Положению 

об организации кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» для отдельных категорий семей в Курской области Исполнитель 

вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке. 

3.3. В случае неисполнения Получателем пункта 2.5. настоящего Договора 

Исполнитель обязан в письменном виде уведомить Получателя о возможных 

последствиях его действий. При повторном нарушении Исполнитель вправе принять 

решение о расторжении договорных отношений в одностороннем порядке и снятии 

Получателя с обслуживания на дому. 

3.4. В случае необоснованного отказа Исполнителя от предоставления услуги 

«Социальная няня» Получатель вправе в установленном законом порядке обратиться за 

защитой своих прав в суд или расторгнуть Договор в одностороннем порядке. 

3.5. В случае выявления факта некачественного предоставления услуги 

«Социальная няня», допущенного по вине Исполнителя, претензии и споры, возникшие 

между Исполнителем и Получателем, разрешаются в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации о защите прав потребителей. 

3.6. В случае доказанного причинения вреда жизни и здоровью Получателя, 

несоблюдения требований, предъявляемых действующими стандартами социальных 

услуг, Исполнитель несет ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

3.7. Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение услуги «Социальная няня», если докажет, что неисполнение 

или ненадлежащее исполнение произошло вследствие непреодолимой силы, а также по 

иным основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской 

Федерации. 

 

IV. Порядок изменения или расторжения Договора 

4.1. Настоящий Договор может быть изменен или расторгнут по соглашению 

Сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

4.2. Основаниями для изменения условий настоящего Договора, расторжения или 

прекращения его действия являются: 

а) личное заявление Получателя (законного представителя) об отказе от услуги 

«Социальная няня»; 

б) выявление у Получателя (законного представителя) и (или) членов его семьи 

противопоказаний для социального обслуживания на дому согласно Положению об 

организации кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» для отдельных категорий семей в Курской области; 

в) истечение срока действия настоящего Договора; 

г) изменение постоянного места жительства Получателя; 

д) выявление обстоятельств, представляющих угрозу жизни и здоровью 

работника службы «Социальная няня», оказывающего услугу. 

 

V. Разрешение споров 

5.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть по предмету настоящего 

Договора, решаются путем переговоров между Сторонами. В случае если Стороны не 

придут к соглашению, спор передается на рассмотрение в суд общей юрисдикции. 



 
 

VI. Срок действия Договора 

6.1. Настоящий Договор вступает в силу и становится обязательным для Сторон 

с момента его подписания, и действует на срок не более 3 месяцев.  

6.2. Договор считается исполненным Сторонами с момента внесения записей об 

оказании услуги «Социальная няня» Получателем в дневнике оказания услуг по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» 
работника Организации, предоставляющего услугу; подписании Сторонами акта приема 

/ передачи ребенка для оказания (по окончанию оказания) услуги по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня»; 

подписании Сторонами акта сдачи-приемки оказанных услуг по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня»; в 

графике работы работника, предоставляющего услугу «Социальная няня». 

6.2. Срок действия Договора истекает с момента исполнения Сторонами своих 

обязательств. 

VII. Заключительные положения 

7.1. Подпись Исполнителя (руководителя Организации социального 

обслуживания) может быть выполнена в виде факсимильного оттиска. Оригинал 

подписи Исполнителя (руководителя Организации социального обслуживания) и его 

факсимильный оттиск имеют одинаковую юридическую силу. 

7.2. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, 

один из которых находится у Получателя, второй – у Исполнителя.  

 

VII. Юридические адреса, реквизиты и подписи Сторон 

 
Исполнитель: 

_______________________________, 
             (наименование Организации  

                социального обслуживания) 
 

Реквизиты Организации 

социального обслуживания 

 

 

 

Директор ___________ / _____________________ 
                                (подпись)        (расшифровка  

                                                  подписи) 

М.П. 

Получатель: 
_________________________________________ 

(ФИО родителя (законного представителя) 
 

Паспортные данные родителя (законного 

представителя): серия _____№________ 

кем выдан: _____________________________ 
_________________________________________ 

от «___» __________ 20 __ г. 
 

Адрес проживания родителя (законного 

представителя): ________________________ 

__________________________________ 

__________________________________ 

Телефон:__________________________ 
 

 

  

 

__________________________/______________  
(ФИО родителя (законного          (подпись) 

           представителя) 

 

Второй экземпляр Договора получил _______________ / _________________________ 
                                                                           (подпись)                                (расшифровка подписи) 

«____» _____________ 20 ___ г. 
                                                                                                                              (дата получения Договора) 
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работниками Организации социального обслуживания, предоставляющими услугу 

«Социальная няня», (далее – Организация) и Получателями услуги.  

1.2. Правила в Организации разработаны в целях создания наиболее 

благоприятных условий для предоставления услуги «Социальная няня» работниками 

Организации гражданам, нуждающимся в предоставлении услуги «Социальная няня» на 

дому.  

1.3. Услуга «Социальная няня» осуществляется работниками Организации на 

основании Договора о предоставлении услуги по обеспечению кратковременного 

присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня» (далее – Договор), 

заключенного между Получателем услуг и Организацией. 

1.4. Услуга «Социальная няня» предоставляется в сроки, установленные 

индивидуальной программой предоставления социальных услуг (далее – ИППСУ), 

Договором в соответствии с режимом работы Организации.  

1.5. Режим работы Организации:   

___________________________________________________________________________ 
(указать дни работы, часы работы) 

___________________________________________________________________________ 
(указать время перерыва) 

___________________________________________________________________________ 
(указать выходные дни) 

 

2.6. Настоящие Правила обязательны для соблюдения всеми Получателями 

услуги «Социальная няня».  

  

3. Права и обязанности получателей социальных услуг 

2.4. Получатель имеет право на:  

– уважительное и гуманное отношение к себе и ребенку со стороны работника 

Организации, предоставляющего услугу;  

– получение услуги «Социальная няня» надлежащего качества и в 

установленные Договором сроки; 

– получение бесплатной информации в доступной форме о своих правах и 

обязанностях, видах предоставляемых услуг, сроках, порядке и условиях их 

предоставления, которые будут оказаны в соответствии с Договором в рамках услуги 

«Социальная няня;  

– отказ от предоставления услуги «Социальная няня» с предоставлением 

письменного заявления;  

– защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, на защиту своих персональных данных;  

– обеспечение постоянного наблюдения за действиями ребенка,                  

исключая оставление ребенка одного без присмотра и ухода, передачу его третьим 

лицам;  

– получение информации о состоянии ребенка в период предоставления услуги 

«Социальная няня», в том числе обо всех чрезвычайных ситуациях, произошедших с 

ребенком во время оказания услуги (ушибы, падения, отравления и т.д.);  

– свободное личное присутствие рядом с ребенком во время оказания услуги;  

– сохранность своих личных вещей и личных вещей ребенка;  

– замену работника Организации, непосредственно предоставляющего услугу 

«Социальная няня», в случае его нерегулярного или некачественного обслуживания (по 

личному заявлению); 

– вносить предложения по улучшению качества предоставления услуги 

«Социальная няня»; 



 
 

– информировать уполномоченное лицо Организации о нарушении договорных 

обязательств или некорректном поведении по отношению к Получателю, допущенном 

работником Организации при оказании услуги «Социальная няня»; 

– потребовать расторжения Договора при нарушении Исполнителем условий 

Договора.  

2.5. Получатель обязан:  

– ознакомиться и подписать настоящие Правила;  

– предоставлять достоверную и исчерпывающую информацию, необходимую 

для осуществления социального обслуживания в рамках услуги «Социальная няня»;  

– заранее планировать выполнение услуг «Социальная няня», установленных 

индивидуальной программой предоставления социальных услуг; 

– в течение всего времени нахождения ребенка с работником Организации, 

предоставляющим услугу «Социальная няня», иметь доступ к контактному мобильному 

телефону и отвечать на звонки (в случае отлучения из дома); 

– содействовать сотрудникам Организации в ведении / заполнении 

соответствующей рабочей документации, а именно: ставить свою подпись в дневнике 

оказания услуг по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня» работника Организации, предоставляющего услугу; в заявке на 

оказание услуги по кратковременному присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня»; в акте сдачи-приемки оказанных услуг по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня»; в 

графике работы работника, предоставляющего услугу «Социальная няня»; в акте приема 

/ передачи ребенка для оказания (по окончанию оказания) услуги по обеспечению 

кратковременного присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня»; в 

акте выездной проверки качества социального обслуживания Получателя услуги и др.; 

– уважительно относиться к работнику Организации, предоставляющему 

услугу «Социальная няня», и уполномоченным должностным лицам Организации, 

осуществляющим контроль по предоставлению услуги «Социальная няня», не допускать 

грубости, оскорблений; 

– соблюдать принятые в обществе нормы поведения: при оказании услуги 

«Социальная няня» недопустимы действия, оскорбляющие честь и достоинство 

работников Организации, физическое насилие, угрозы, брань, ненормативная лексика и 

другие действия, унижающие человеческое достоинство; 

– соблюдать требуемые санитарно-гигиенические нормы содержания жилого 

помещения; 

– во время предоставления услуги «Социальная няня» обеспечить работнику 

Организации, предоставляющему услугу «Социальная няня», условия, не подвергающие 

опасности его жизнь и здоровье; 

– во время предоставления услуги работником Организации, предпринять 

действенные меры для того, чтобы исключить контакт потенциально опасных для 

человека животных с работником Организации, предоставляющим услугу «Социальная 

няня»; 

– находиться с ребенком по месту проживания/оказания услуги в дни 

планового посещения в соответствии с заявкой на оказание услуги по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня»; 

– заранее, за 3 дня, в случае выезда, госпитализации, посещения поликлиники 

и других объективных причин длительного отсутствия по месту жительства оповещать 

работника Организации, предоставляющего услугу «Социальная няня», с 

предоставлением письменного заявления о временном прекращении оказания услуги 

«Социальная няня»; 

– обеспечивать беспрепятственный доступ работнику Организации, 

предоставляющему услугу «Социальная няня», и уполномоченным должностным лицам 



 
 

Организации, осуществляющим контроль предоставления услуги по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня», в жилое помещение 

в установленное для посещения время либо в рамках проведения выездной проверки 

качества социального обслуживания;  

– оказывать содействие в обеспечении безопасных условий труда для жизни и 

здоровья работников Организации, предоставляющих услугу «Социальная няня»; 

– лично принимать и передавать ребенка работнику Организации, 

предоставляющему услугу «Социальная няня», согласно акту приема / передачи ребенка 

для оказания (по окончанию оказания) услуги по обеспечению кратковременного 

присмотра и ухода за детьми до 3 лет на дому – «Социальная няня»;  

– обеспечивать наличие необходимых гигиенических принадлежностей, 

сменного белья, одежды для ребенка в установленное для посещения время;  

– информировать работника Организации, предоставляющего услугу 

«Социальная няня», о возникновении у ребенка (членов семьи) острого и инфекционного 

заболевания; 

– ставить в известность в течение двух дней исполнителя при возникновении 

каких-либо претензий к оказываемым услугам; 

– в случае возникновения необходимости отказа от предоставления услуги 

«Социальная няня» информировать в письменной форме директора Организации о 

возникновении (изменении) обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) 

Договора, в трехдневный срок до момента расторжения Договора. Отказ от 

предоставления услуги «Социальная няня» фиксируется в индивидуальной программе 

предоставления социальных услуг; 

– соблюдать настоящие Правила.  

2.6. Получатель не вправе:  

– отказываться от услуг, оказанных ранее; 

– требовать от работника Организации, предоставляющего услугу «Социальная 

няня», оказания услуг, не входящих в перечень индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг, и не предусмотренных Договором;   

– требовать от работника Организации, предоставляющего услугу «Социальная 

няня», обслуживание третьих лиц: детей Получателя, в отношении которых не заключен 

договор, детей соседей, родственников, знакомых и т.д.; 

– самовольно менять установленное для планового посещения время;  

– требовать обслуживания, находясь в алкогольном (токсическом, 

наркотическом) опьянении;  

– унижать человеческое достоинство работника Организации, 

предоставляющего услугу «Социальная няня»;  

– проявлять к работнику Организации, предоставляющего услугу «Социальная 

няня», сексуальное домогательство, сквернословие и оскорбления; 

– задерживать работника Организации, предоставляющего услугу «Социальная 

няня», дольше отведенного на предоставление услуги «Социальная няня» времени. 

В случае неисполнения Получателем пункта 2.2. настоящих Правил директор 

Организации обязан в письменном виде уведомить Получателя о возможных 

последствиях его действий. При повторном нарушении директор Организации вправе 

принять решение о расторжении договорных отношений в одностороннем порядке и 

снятии Получателя с обслуживания на дому.  
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навыков самообслуживания и 

гигиены 

 

гигиенические принадлежности, сменное белье, 

подгузники, одежда для ребенка, предоставленные 

родителем (законным представителем) ребенка. 

Проведение подвижных, 

развивающих игр/занятий 

Мероприятие заключается в подготовке и 

проведении подвижной игры/занятия с ребенком с 

учетом окружающей обстановки.  

Развивающие игры проводятся с учетом возрастных 

особенностей, а также индивидуальных 

возможностей ребенка с использованием игрового 

и развивающего оборудования/книг. 

Включает различные виды деятельности, 

совокупность которых, обеспечивает 

разностороннее развитие детей с учетом их 

возрастных и индивидуальных особенностей в 

таких областях как:  

- социально-коммуникативное развитие;  

- познавательное развитие;  

- речевое развитие;  

- художественно-эстетическое развитие;  

- физическое развитие. 

 

Наблюдение за 

эмоциональным состоянием и 

самочувствием ребенка 

Мероприятие (метод) позволяет оценить 

эмоциональное благополучие ребенка, его 

поведение в реальных жизненных обстоятельствах.  

В результате наблюдения можно выявить причины 

неблагополучия, трудности, возникающие у 

ребенка в тех или иных ситуациях, что помогает 

понять причины затруднений при взаимодействии с 

ребенком и найти средства их преодоления. 

 

Информирование родителей 

(законных представителей) 

ребенка о состоянии здоровья, 

самочувствии, развитии 

ребенка; оказание 

консультационной помощи 

Мероприятие предусматривает своевременное 

информирование родителей (законных 

представителей) ребенка обо всех изменениях в 

самочувствии ребенка, за которым осуществляет 

присмотр работник Организации, 

предоставляющий услугу «Социальная няня». 

 

Осмотр ребенка по окончанию 

оказания услуги «Социальная 

няня», передача ребенка 

родителю (законному 

представителю) 

Мероприятие проводится родителем (законным 

представителем) ребенка и работником 

Организации, предоставляющим услугу 

«Социальная няня», в целях оценки состояния 

здоровья ребенка по окончанию предоставления 

услуги «Социальная няня». 

Родитель (законный представитель) ребенка и 

работник Организации, предоставляющий услугу 

«Социальная няня», обязаны подписать акт 

передачи ребенка по окончанию оказания услуги по 

кратковременному присмотру и уходу за детьми до 

3 лет на дому – «Социальная няня»; Дневник 

оказания услуг по кратковременному присмотру и 

уходу за детьми до 3 лет на дому – «Социальная 

няня» работника Организации, предоставляющего 



 
 

услугу; график работы работника Организации, 

предоставляющего услугу по кратковременному 

присмотру и уходу за детьми до 3 лет на дому – 

«Социальная няня». 

 

 

 
Исполнитель: 

_______________________________, 
             (наименование Организации  

                социального обслуживания) 
 

Директор __________ / ______________ 
                      (подпись)        (расшифровка  

                                                  подписи) 

М.П. 

Получатель: 
_________________________________________ 

(ФИО родителя (законного представителя) 
полностью) 

 

__________________________/______________  
(ФИО родителя (законного             (подпись) 

           представителя) 

 

 

 

 



flpunoxenne Jt 10

rc flonoxennro o6 opraHlI3aIIpIrI KparroBpeMeHHoro npllcMorpa v Y<ora
3a AerbMI{ Ao 3 ner Ha,4oMy - <Couna.nbnasnflHfl>> rnt orAenbHbrx

rateropufi ceuefi n Kypcxoft o6tacrw, yrBepxAeHHoMy rIpI'IKa3oM

MuuucrepcrBa coqrlaJlbHofo o6ecneqeHvIfl, MarepvIHcrBa

ra AercrBa Kypcxofi o6lacru
ot n l8o oq 202s.J\b 't5,{

(Ipunoctceuue Ns j rc,[ozoeoPY

o npedocmaeneHuu ycny?u no o6ecneqeHLuo

KpamKonpeJj4eHHozo npucMompa u yxod a

za demauu do 3 nem ua douy - <CoquattbHan HzH.il)

om (( )) 20_e. Nb )

Ha 6.nanxe Opranrcaqur

3A.flBKA
Ha oKa3aHrre ycJryfrr rro KparKoBpeMeHHoMy rrpncMorpy II yxoAy

3a AerbMr{ Ao 3 .ner Ha AoMy - <<Coqna.ubnafl HsHfl>)

(aauuenoeanue Opzaauzaquu coquolxbaozo oficnyetcusoHufl B Teopumenoaou nadeuce)

(cDI'lO podumenn (sarcouuoeo npedcmaoumenf

(cDI'IO pe6eurca - Ilonyvametufl ycttyeu, dama pocrcdeuun)

(nepuod np ed o cm aea en ua y cnyeu)

[ara
oKa3aHI|q
ycryfH

Bpeur npe6rrnannr
pa6oruura

Ha AoMy
(apervrennoft

HHTepBaJr
B TEIIEHITC OAHIIX

cvrorc)

Koflnqecrso
qacoB

3anporuenu Mepoflplrrrlrr
B paMKax ycryru

(cogepxauue yc.nyrn)

IITOIO

I4cnonuurem:

(u auu eu oe owue Opeauus aquu
c oqu dnb H oe o o 6 cayucue auua)

Percsusraru OprannsaquH corluaurbHoro
o6crrymnaaHur

floryrarenr:

(<DI.l O podumena (saxouuozo nped cmaeumenn)

(d ot<yneum, yd o cmooepnnuquil nuvu ocmo p odumean

(sarcouu oeo nped c m aeumem)

A4pec npoxr4Ba

npe4crannrerx)
Hr{Jr poAr4Tenr (3aKoHHOrO

TeneQoH

(cD I'IO podumenn (z arcouu oeo

npedcmaeumenn)

.{npexrop

M.n.

(pactuuQpoerca
nodnucu)

(nodnuco)

(nodnucu)



llpnnoxenze Ns 11

flonoNenuro o6 opraHvaarrvfir KparKoBpeMeHHoro npl4cMorpa E yxoAa

3a AerbMLI Ao 3 ner Ha AoMy - <Coquanbmafl.HflHfl>> Ans orAenbnbrx

rareropr.rfi ceuefi a Kypcxoft o6lactu, yrBepxAeHHoMy rIpI4Kul3oM

MunucrepcrBa coIII4aJIbHoro o6ecneqenvfl' MarepkrHcrBa

rr AercrBa Kypcrcofi o6lacrra
or<'{8> oc1 20.2Sr. Ns 454

(Ilpwocrceuue Ns 4 x,[ozoeoPY

o npedocmasreHuu ycJtyzu no o6ecnelteHuto

Kp amKospe I4eHH o z o npucl4omp a u yxo d a

sa demuuu do 3 nem ua douy - <CoquaabHan HflHil)

om( )) 20_z.lW )

Ha 6ranrce Oprannraqrn

AKT
cAarrn-npneMKrr ona3aHHbrx ycJryr uo o6ecneqeHnro KparKoBpeMer{Horo rlprrcMorpa

rr yxoAa 3a AerbMIr Ao 3ler Ha AoMy - <<CoqnalbHafl HflHfl>)

(naunenoeanue Opzaausaquu co4uarb nozo o6cny arcusaHut)

oT( f.20

(u auu eu oeauue Ope auus aquu coquanbH oeo o6cnyctcue auun)

I,IMeHyeMbrfi n ga-uurefiureu <I4cnolnprreJrb)), B nlrrle Ar{peKTopa

(<DI,IO dupercmop a Opeauusaquu coqucurouoeo o6uryucueauw)
geficmy'roqefo Ha ocHoBaHupr Vcrana, c oAHoft cropoHbr, 14

(cD I4O p odum etn (s arcouu oeo np ed cm aeumenn))

LIMeHyeMbrft n galrnefirueu <flolyrarelr>,

(u auu e u oe auue u p e Krusum at d orcyu e u m a, y d o cm oe epflnu1 ee o nuuu o cm a/
npoxunarorqr,rft

B OTHOIIIEHI{H

no aApecy
(adp ec u ecma crcum ena cme a)

@nO, dama pocrcdeuun pe6eurca - Ilonyuamenn)

c 4pyrofi cropoHbr, BMecre r.rMeHyeMbre <Croponbr)),3aKJrrorrr4nr,r Hacroslqufi aKT o ToM, qro
rlo AoroBopy o npeAocraBJreHr{t4 ycnyru no o6ecneqeHr,rro KparKoBpeMeHHoro npucMorpa I{
yxoAa 3a AerbMrr Ao 3 ler Ha AoMy - <CoqualbHtur HIHx>) or (
J\b 3a 20_r. oKa3aHo ycrryr (noceqennft)

20 r.
(ea.),

(Mecau)
qacoB MrrHyT, npr{ KoTopbrx rrpoBeAeHbl cneAyloilIl4e MepoilpprflTlrs:

Irb
tln

BuArr n'reponpunrufi Konn.recrBo Mep oilp vsrutrt
(ea.)

1 2 3

I Ocuorp pe6enra ro oKa3aHr.rr ycnyru <<CoquanrHax
HtHt), rrpneM pe6eHKa or poAr4Tenx (saronnoro
rlpeAcraBr{rerx) Anr oKa3aHLrA ycnyrv <Coq[amnas
H'Hfl)



 
 

2. Присмотр (наблюдение) во время сна (в 

помещении) за новорожденным ребенком (при 

необходимости) 

 

3. Гигиенические процедуры по мере 

необходимости (одевание, раздевание, смена 

подгузника, туалет), развитие навыков 

самообслуживания и гигиены 

 

4. Проведение подвижных, развивающих 

игр/занятий 

 

5. Наблюдение за эмоциональным состоянием и 

самочувствием ребенка 

 

6. Информирование родителей (законных 

представителей) ребенка о состоянии здоровья, 

самочувствии, развитии ребенка; оказание 

консультационной помощи 

 

7. Осмотр ребенка по окончанию оказания услуги 

«Социальная няня», передача ребенка родителю 

(законному представителю) 

 

 

Кормление и прогулки работником, предоставляющим услугу «Социальная няня», 

___________________________________________________________________________ 
(ФИО работника, должность, наименование Организации социального обслуживания) 

не осуществлялись. 

С оказанными услугами согласен / не согласен, претензий к объему и качеству 

выполненных услуг не имею / имею (нужное подчеркнуть, при наличии указать 

претензии):  
_________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

 

Настоящий акт составлен в двух экземплярах по одному для каждой из Сторон. 

 

 

 

 

Получатель:   ________________ / __________________ «___» __________ 20__ г. 
                                 (подпись Получателя)           (расшифровка подписи)                          (дата)  

 

 

Исполнитель: ________________ / __________________ «___» __________ 20__ г. 
                                (подпись Исполнителя)          (расшифровка подписи)                          (дата)  

М.П. 

 



IlPuloxenrae ]''M2
x lloroxeHI,tto o6 opraHLI3aIII{rI KparKoBpeMeHnofo rpplcMorpa ra yxoAa

3a AerbMrI Ao 3 ner Ha AoMy - <CoqralbHas H{Hfl) AJUI orAenbrbx
rateropufi ceuefi n Kypcrofi o6lacrH, yrBepxAeHHoMy [pilKa3oM

MuHuctepcrBa coquaJlbHoro o6ecneqeHvlg', MarepvIHcrBa
pr AercrBa Kypcrofi o6lacru

Ha 6.nanre OpnaHnraquu

"20

or <,{&> Oq 202tr.J\b 45'(

IIPIIMEPHbIII IPTIKA3

IO,IIA ]',lb

O :arcpenleHnrr pa6oruurca t
(u auu eu oeauue Opzauusaquu coquarbH oeo o6 cnycrcue auun)

rrpeAocTaBJrflIoqero ycJryry no KpaTKoBpeMeHHoMy npr{cMorpy u yxoAy
3a AerbMrr Ao 3 rer Ha AoMy - <<Coqua;rbnafl HflHff>>

B coorsercrBr{rd c lloloxenuena o6 opraHr,r3arlnr{ KparKoBpeMeHHoro [ptlcMorpa ]1

Ixola 3a AerbMlr Ao 3 ler Ha AoMy - <Coqua-nbHar HIHI>) Anr or.qenbubrx Karefopnfi cerrleft n

Kypcrcofi o6lacru, yrBepxAeHHoro [plrKa-:orr,r MuuucrepcrBa coq[aJrbuoro o6ecueqelevIfl,
MarepuHcrBa rr AercrBa Kypcrofi o6lacrr,r or 18.04.2025 r. Nl 151, na ocHoBarrm 3ar^BreuvIs

(OI4O poAr.rrens (saronuoro rpe.qcraBr,rrcnx)) Ha oKiraHue ycJryrr{ no KparKoBpeMeHHoMy

npncMorpy I{ yxoAy 3a AerbMrr Ao 3 .ner Ha AoMy - <Coqraanbrras. HflHx>) or (-)
r., peIueHI,It o [pI,I3HaHI,II4 TpaI{AAHVIIJA HyXAaTOUIIMC.I B oKa3aHu]I

ycnyrll rro KparKoBpeMeHHoMy rrprrcMorpy r4 yxoAy 3a AerbMIl Ao 3 ner Ha AoMy -
<<Coqpramnair HrHs) (4ara, J\!), uu4ranu4ya-nruofi rporpaMMbr rrpeAocraBrenvts. coqualruoft
ycnyrlr rlo KparKoBpeMeHHoMy npr{cMorpy }r tsxoAy 3a AerbMlI Ao 3 ler Ha AoMy -
<<Coqnanruar HrH,r) (Aara, }lb), AoroBopa (Eara, N9 o rrpeAocraBlrenvIr ycnyru ro
o6ecneqeHraro KparKoBpeMeHHofo [pr4cMorpa r{ yxoAa 3a AerbMrr Ao 3 ner Ha AoMy -
<Coqr,rartruafl H{HID, c rlenbro rrpeAocraBreHr.rs ycJryrr.r no o6ecneqeHllrc KparKoBpeMeHHoro

npucMorpa r.r yxoAa 3a AerbMn Ao 3 ner Ha AoMy <Coqnaruras HflHs>> Ans orAenbHbD(

xa:reropnfi ceuefi n Kypcr<oft o6nacrn, IIPI,IKA3bIBAIO:
5. 3axpenr.rru

(cD I,l O p a6o muurcoe Opz auus aquu)

(coquamnrnra pa6otu{KoM, nsnefi (pa6ornnxoM rro [pracMorpy ta yxoAy sa 4e:rruu) (nycrcuoe

o cmaeuma) 3a HecoBeprrreHHoJrerHurr,r(ra) pe6eurou (4emrrln)

(cD I,l O p e 6 e u x a (d em eu) - II onyv am enn ( eu) y cny zu)

AJIS rpeAocTaBJreHHf ycnyfr,r no KpaTKoBpeMeHHoMy rrpr4cMoTpy I{ yxoAy Ha AOMy -
<< CoqrnamH a5 Hx:ns>> no aApecy :

20

c((
(yrcasamo adpec npoacuaauun pe6euKa - IToryqqmena ycnyzu)

20 r. rro ( )) 20-1.
6. BosroNl,Irb orBercrBeHHocrb 3a )Kr.r3Hb vt 3AopoBbe peoeHKa Bo BpeMfl

IrpeAocraBJreHrle ycnyrrl <Coqnalrniur HrHr)) Ha

(yrcasamo 6DI4O, doncrcuocmo pa6omuuxa, npedocmasmnt4eeo yctryzy) '
3. Konrponr 3a r,rcrroJrHeHneM Hacrorrqero npr.rKma Bo3JroxolTb Ha

(yrc as amo cD fI O y non u ou oq eH H o? o d oncrc u o cmu o z o ruq a O p e auus aryuu)

.{upexrop Opranusaquu

M.fI.
(nodnuco) (pacuuQpooxa nodnucu)
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flPuloxenue Jtlb 14

floloxenprro o6 opranv1. ,a\uv KpaTKoBpeMeHHoro IIplIcMoTpa n Wo4.a
3a AerbMI4 Ao 3 ner Ha AoMy - <CoqnaJlbHal HIHI>) Ans orAenbHbrx

rareropnft ceuefi n Kypcrofi o'tracT]u, yrBepx,4eHHoMy npI4Ka3OM

Muur'rcrepcrBa couuanbHoro o6ecneqenafle MarepuHcrBa

r,I AercrBa KyPcxoft o6lacru
or<'{3) g\t 2095i.I|q 4s-f

Ha 6;ranrce OpraHuraunn

YBEAOMJIEHI{E
O BKJIX)IIEHHI{ TPAXAAHIIHA B OIIEPEAb HA NPEAOCTABJIEHIIE YCJIYTI|

rro KparKoBpeMeHHoMy rlptrcMorpy rr yxoAy 3a AerbMrr Ao 3 ler Ha AoMy -
<<CounanrHafl HflHs>)

r.20Ns

(IDI4O epacrcdauuua e Llueuumetauou nadecrce)

(nonuoe HaulvreHonaHue Opeauusaquu coyucubHoeo o6cnycrcaoanun e TeopumenbHoM nadetrce)

rrocJre paccMorpeHllfl Barrrero 3arrBJIeHI,It 14 rrpeAcraBnenHblx Barrlu AoKyMeHToB,
r., E perucrpaqufl I4x noA Nq 

-,

rrocTyrrlrBrrrux ( o _20
[plrHflTo pemeHr,re o BKJrroqeHr,ru Bac B oqepeAb Ha rlpeAocraBneHl{e ycnyru IIo

KparKoBpeMeHHoMy rrplrcMorpy n yxoAy 3a,[erbMr.r Ao 3 rer Ha,uoMy - <Coquanl;na.flHttH'fr>>

B OTHOrrreHr{r.r HecoBeprrreHHoJreTHero fpaxAaHKHa _

(@I,IO pe6eurca apacrcdauuua e Podumetouou nadeuce, dama pocrcdeuun)

O sOgrv{OxHocTr.r [peAocTaBJreH'rr ycnyru IIo KpaTKoBpeMeHHOMy IIppICMoTpy It y(oAy 3a

AerbMlr Ao 3 ler Ha AoMy - <Coqnalbuafl H.r{Hr)) Brr 6y.uere yBeAoMneHbI AorIoJIHIaTeJIbHo.

Jluqo, ylonuoMorreuuoe Ha rroArrlrcaHrre
yBeAoMJreHr,rfi o BKrroqeHrrr{ rpaxAaHuHa
B OqepeAb Ha oKa3aHr,re ycnyfr4
no KpaTKoBpeMeHHoMy rrplrcMoTpy
lr yxoAy 3a AerbMrr Ao 3 ner Ha AoMy -
<<Corluanrnas,lnflHs>>

(doacrcuocmo)

M.n.

Konrarurrfi nouep rele$ona:

(nodnuca) (pacwuQpoerca nodnucu)



llPranoxenue J\b 15

r floloxenuro o6 opraHIBaIIrLI KpaTKoBpeMeHHoro [pl{cMoTpa vWog.a

3a AerbMI,I Ao 3 ner Ha AoMy - <coqr',ra-nbnAfllfflIJfl>> Ant orAenbHbD(

rareropufi ceMefi n Kypcxofi o6tacrn, yrBepxAeHHOMy [p]IKit3OM

Munr,lcrepcTBa coqlranbHoro o6ecue.{eHu9., MArepvIHCTBa

I,I AercrBa KYPcroft o6xacrn

ot <'(&> ov 20c!i. P 4S'f

Ha 6.nanxe Oprannsaqnr

YBEAOMJIEHITE
o B03MOIKHOCTTT npeAOCTaBJreHrrfl ycJryrl,I rro KpaTKoBpeMeHHoMy rlprrcMoTpy II yxoAy

la AerbMH lo 3 ner Ha AoMy - <<Coqna.rrbHafl Hsnff>)

20 r.lrib

WonHoe HauMeHoaqHue Opeauusayuu coqucubHoeo o6ctycrcuoa*ufl s I'lueuumetauou nadecrce)

yBeAoMJU{eT
(QI'IO zpacrcdauuua e Buuumenouou nadecrce)

o Bo3MOXHOCTII OKi|:}aH]rls. y}nylpr nO KpaTKoBpeMeHHOMy IIpIICMOTpy I,I yxoly 3a AeTbMII

Ao 3 ner Ha AoMy - <<CoqllanbHafl H;rur) B orHorrreHlrr.r HecoBepIIreHHoJIerHero rpaxlaHl4Ha

c(
(@I.IO pe6enxa epaucdauuua e Podumenauon nqdeuce, dama poucdeuun)

20 r.

O cnoena pe[reH[r.r Brr uoxere coo6ulum n Oprauu:aqnrc rlo a,qpecy oneKTpouHofi no'rtrr
rua6o rcre(pony:

Aapec sneKTpouHoft no.rrrr:
Konrarrnrrfi uouep reueif ona:

Jluqo, yflonHoMorleHHoe Ha rroArrr4caHne

yBeAoMJreHr,rrr o BKJrroqeHr4Lr rpaxAaHHHa
B OrrepeAb Ha oKa3aHr.re ycfiyfrr
rro KpaTKoBpeMeHHoMy rrprrcMoTpy
r4 yxoAy 3a AerbMlr Ao 3 ner Ha AoMy -
<<Coqr,ramnas HrHs))

M.II.
(doncrcnocma) (nodnuco) (pacwufupoerca nodnucu)
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Неделя 2: 09.12.2024 – 15.12.2024 

№ 

посещения 

ФИО работников, предоставляющих услугу «Социальная няня» / ФИО ребенка - Получателя услуги «Социальная няня  

(по дням недели и времени) 

 

Понедельник Вторник Среда Четверг Пятница Суббота Воскресенье 

1 ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

  

2 ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

  

 

Неделя 3: 16.12.2024 – 22.12.2024 

№ 

посещения 

ФИО работников, предоставляющих услугу «Социальная няня» / ФИО ребенка - Получателя услуги «Социальная няня  

(по дням недели и времени) 

 

Понедельник Вторник Среда Четверг Пятница Суббота Воскресенье 

1 ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

  

2 ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

  

 

Неделя 4: 23.12.2024 – 29.12.2024 

№ 

посещения 

ФИО работников, предоставляющих услугу «Социальная няня» / ФИО ребенка - Получателя услуги «Социальная няня  

(по дням недели и времени) 

 

Понедельник Вторник Среда Четверг Пятница Суббота Воскресенье 

1 ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

9:00 – 13:00 

 

2 ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

ФИО работника/ 

ФИО ребенка 

14:00 – 18:00 

 

 

Неделя 5: 30.12.2024 – 31.12.2024 

№ 

посещения 

ФИО работников, предоставляющих услугу «Социальная няня» / ФИО ребенка - Получателя услуги «Социальная няня  

(по дням недели и времени) 

 

Понедельник Вторник Среда Четверг Пятница Суббота Воскресенье 

1        

2        

 



flpnloxeune J\b 18

floloxeuaro o6 oprauvsal4.Hn KparKoBpeMeHHofo upncMorpa I{ yxoAa

3a AerbMI,I .uo 3 ner Ha.qoMy - <Coqraalbnas.HflHs>> Anf, orAenbHbrx

rareropr.Ifi cervrefi n Kypcrofi o6tactu, yrBepxleHHoMy IrpI'IKa3oM

MunucrepcrBa colll{anbuoro o6ecneqeHfis, MarepvtHcrBa

r,r AercrBa Kypcrofi o6nacrn

or <,4B> oL{ 20lsi. J\b ,{54

Ha 6;ranrce OpraHnraqnn

AKT
o6 orrcase B npeAocraBJrenrru yciryr no o6ecne.renrrro KparnoBpeMeHnoro
nprrcMorpa n yxoAa 3a AerbMrr Ao 3 ner Ha AoMy - <<CounalbHafl HflHfl)>

oT( ) 20 r.

HaocrrosaHI,I[[.[.a)n.2ptBAenaII.{oroeopa}lb-oT(->20-r,
o rrpeAocraBJreHrru ycnyrr.r no o6ecneqeHaro KparroBpeMeHHoro flp]IcMorpa u WoEa 3a

AerbMrr Ao 3 rer Ha AoMy - <Coqnalbnar HrHr>
oTI{z?2Tt-

(cD LI O p odum enn (s arcou u o e o np e d cm aeum enn) e,[ am en o u ou n ad ex e)

flpoxs,rBaroqeMy rro aApecy:

B lrpeAocTaBneHr{r{ ycnyr B oTHorrreHur.r
(oDLIO pe6eurca e Podumenouoa nadecrce)

no npllrrr,rue (uytrcuoe om'vemumo):

- HaJlvrrtxfly pe6eHra florry.rarenr BHerrIHHx rrprcHaKoB, cBr4AereJlbcrByloqllx o

Bo3MoxHoM sa6oresaHuu (nonsrureHHiur reMrreparypa, npr{3HaKlr ocrporo peclplparopnoro
sa6orenauur);

- Bo3HHKHoBeHr.u o6crosreJrbcrB, rrpeAcraBrrsrolqlax yrpo3y xIi3HI,I ]I 3AopoBblo

pa6orunra Opranusaqu[, npeAocraBJurrouero ycnyry;
- BO3Hr.rKHOBeHr.rfl nOXapOOlaCHbrx yCnOnUft rro MeCTy npeAOCTaBJIeHI4t ycJryf;

- Bo3HHKHoBeHr.rfl. arTvrcalprrapHbD( ycnonnft no Mecry rrpeAocraBreHu.x ycnyr;

- HaJrkrr{as y poAr{Tenr (saronnoro npeAcraBlrrenr) pe6enra u (utm) Tperbrlx
JII4II, H{XOATTTIHXCfi rro MeCTy rrpeAocTaBJreHr,rr ycJryf, BHerrrHr.rx npr,BHaKOB O6OCrpenHr

lclaxl4qecKoro ga6oreBalprfl., tlJrKoroJrbnoro (rorcnqecKoro, HapKorlrqecroro) otIbtHeHLIs,
ocrpbrx n un(perquoHHbx sa6orresaHrafi, rpy6oro, arpeccr.rBnoro rroBeAenvs.

- HapylreHr,re poAr4TeneM (saxonnrru npeAcraBzrenervr) pe6enra floroNen[.f, o6
opfaHLI3aIIlII{ KpaTKOBpeMeHHOfO [pprCMOTpA kr 1y;liOAA 3a ,4eTbMrr AO 3 ner Ha AoMy -
<Coquanrna-f, HIHx>) Anr orAeJrlHbD( Karefopr,rfi ceueft n Kypcroft o6tacru, yrBepx,4eHHoro
npI4Ka3oM Munr,rcrepcrBa coq[arrbuoro o6ecne.reHr,rr, MareplrHcrBa r{ AercrBa Kypcrcofi
o6lacru or 18.04.2025 r. Ilb 151,,{oronopa o npeAocraBJreHr.ur ycnyrr4 no o6ecnetleH}Ilo
KparKoBpeMeHHoro fipr{cMorpa r.r yxoAa 3a AerbMrr Ao 3 ler Ha AoMy - <CoquarbHtul HtHt)).

@nO, nodnuco pafiomuurca) (D n O, nod nuco p odum enn (s arc o u u oz o np ed cm aeum enn)

/
@ n O, nod nuco ynonH oM ov eHH o e o d oncrcu o cmu o e o nuq q O pe au us aquu,

nodmeepcrcdaauqeeo Axm o6 omrcase)



flpnloNenue Nl l9a-6

r floloxenuro o6 opraHIBaIIulI KpaTKoBpeMeHHoro npllcMoTpa vyxop.a

3a AeTbMH AO 3 neT Ha AoMy - <<couuanbHa,{ HSHfl)) Ant oTAenbHbIX

rareropuft ceMefi n Kypcrcoft o6racru, yrBepxAeHHoMy npI4Ka3oM

MunucrepcTBa corlHanbHoro o6ecneqeHnfl , MAtepvIHcTBa

I'I AercrBa KYPcxofi o6lacrn
or <,{&> oq 2oxSr. Ns l5l

lla dranrce Opranuraqnn

(u auu e u oe auu e O p e auus aquu c oqu culbH oz o o 6 cty trc u o au un )

AKT
IIpIIeMa pe6eurca AJIn oKa3aHnfl ycJryru nO o6ecneqeHlllo KpaTKoBpeMeHHoro

npIIcMOTpa 11 yxoAa 3a AeTbMIr Ao 3 JIST Ira AoMy - <<COqna.rrbHafl HqHq>

Hacroarqravr.r,

(doncrcuocmo, <DI.IO paflomuuxa, npedocmqzrflrot4eeoycJtyzy <Coquanouan HflHil), e I'IueuumenoHoJvt nq)Qrce)

rroATBepxAalo, rrTo

upunxn(a) pe6eHKa

(_) 20-I.B-q.-MIIH.

(cDI.IO pe6enrca- Ilonyvamern 6 Buuumenauou nadecrce, dama pocrcdeuua)

y poArrreJrr (:aronnoro [peAcraBr{Tent) pe6eHKa (uycrcuoe nodueprcuymu)

lAnO poar^"nt 6o*iroeo npedcmaeumenn) e Podumeranou nadecrce, rcoumarcmuotil meneQou)

AJrr oKa3aHr{r ycnyrr{ no o6ecnerreHr{ro KparKoBpeMeHHoro flpplcMorpa ]I yxoAa 3a AerbMI'I Ao

3 rer na AoMy - <CoqualbHa"fl HrH.f,).

Cocroxuue pe6enKa Ha MoMeHT rrppleMa:

(D nO, nodnuca pa6omuuxa) @ n O, nodnuco p od um enn (s ax o uu oe o np ed c m aeum enn)

AKT
IlepeAaqn pe6eHKA IIO oKoIrqaHHIg oKa3aHnfl ycJryrlr no o6eC[erIeHIIIo
KparKoBpeMeHHoro [prrcMorpa H yxoAa 3a AeTbMrI AO 3 rer Ha AoMy -

<<CounalrHafl HflHfl>)

Hacroxrqrarra r,
(<DI'IO podumenn (s arcouu oeo npedcmaeum eaa) o LlueuumerbH oM nad eace)

rroATBepx,qf[o, tITo peoeHoK
(<DI,IO pe6enrca - Ilonyvamenn, dama pocrcdeuua)

20 r. B q. MrH.
llpereusufi K cocrorHprro pe6eHKa, o6reuy v KavecrBy coqllanbHbrx ycnyr
r{e rrMero / uuero (nycrcuoe nodveprcuymu)

Kopnaleune u ilporyJrKr.r pa6orHr{KoM, rrpeAocraBnrrorq[M ycnyry (CoIII4anbHaA Hfllafl>>,

(doncrcnocmo, <DI'IO pa6omuurca, npedocmazlnpule?o ycttyzy <Co4uwrcuan HflHfl)), e TeopumenoHo 4 nqdecrce)

He ocyrqecTBJrfl Jrr.rcb.

noJrrreH ((_))

(DnO, nodnuca pa6omuurca) @AO, nodnuco podumenn (saxouuozo npedcmaeumenn)



flpu:roxenne l'lb 20

r floloxenuro o6 opraHI{3aIIHI,I KpaTKOBpeMeHHoI'O npllcMoTpa v Y<o Ia
3a AerbMI,I AO 3 ner Ha,4oMy - <coqpralbnas, HflIg.fl>>,uJIt orAeJIbHbX

Kareropufi ceMefi n Kypcxofi o6lacru, yrBepx.4eHHoMy IIpuKa3OM

MuHzcrepcrBa coqrlilJlbHofo o6ecneqeHfis, MurepvHcrBa

H AercrBa Kypcrofi o6tactn
or < {8> Oq_ 20LSr. Jt ,(S4

OEPA3EU

AHEBHIIK
oKa3aH[fl ycJryr no o6ecne.reHrrro KparKoBpeMeHuoro rlprrcMorpa rr yxoAa 3a AerbMIr

Ao 3;rer Ha AoMy - <<Couna;rbuas HflHtr>>

Mecqq foAa

(@ I.IO pa6omuurca, d oncrcuocmo)

(uauueuoeauue Opeauusaquu coquqnbH oeo o1cnyxueauua)

]lb
iln

!ara
oKa3aHI|fl

ycJryr

Bperrra
oKa3aHIlq

ycJryr

oI40
pe6enxa,

aApec,
ono

poAnrerq
(sarcoHHoro

npegcrannrena),
ronrarrHuil

renedoH

Buno.nHennue
Mepol|puflTl{q B

paMKax oKa3aHuq
ycrryrn.

O6reu Kar(Aoro
MepoupuqTuf

(n uacax)

rloAuncr
poAHTeJlfl

(rarcoHHoro
npegcranure.nr)

pe6eura -
IIoJIyqaTe[fl

ycJ|yr

[oAnncu
pa6ornura

flpnueuauue

I , 3 4 f, 6 8

(( )) 20 r.
(nodnuca) (@l4O padomuuxa)

(nodnuco) (<DI'IO ynonuoMoqeHHozo

d oncrcu o cmuoz o nuqa OPe auus a4uu

Hq nPoeePKY u nodnucauue
dueeuurca pa6omuurca)

20 r.
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flPuloxentre Ns.22

r floloNenprro o6 opraHIBaIIr[ KpaTKoBpeMeHHoro rp]IcMoTpa I4yxo[a
3a AeTbMr.r Ao 3 neT Ha AoMy - <coqnzurE,1dasHsnfl>> Ant oTAeJIbHbIx

KaTefopr{fi ceMefi n Kypcroft o6lacru, yrBepxAeHHOMy IIpI,IKa3OM

MrnurcrepcTBa coqlIanbHoro ooecile.IeHl,.fl , vIUtepvIHcTBa

LI AercrBa KyPcroft o6nacru

or < l8>> o q 202f.Ilb ,{ S'(

IIa dnanre Oprannraqur

(uawveuoeauue Opeauusaquu collucutbHozo o6cnyaculqHus)

AHKETA
yAoBJreTBOpeHHOCTrr KarrecTBoM rrpeAocTaBreH[q ycJryrn rro KpaTKOBpeMeHHOMy

npllcMoTpy H yxo[y 3a AeTbMIr Ao 3 ler Ha AoMy - <<Coqnalbgafl HsHfl>)

YsaNaelv{rrfi yuacrHur orrpoca!

Amera [peAHa3uaqeua AJrf, nonfreHr.rs o6parrroft cB.s3I4 or poAllTenefi (:arounrx
rlpeAcraBr{relefi), BocrloJlb3oBaBltrIlxcq ycnyroft <Coqua-nrnas HtH.tD).

floNa;lyftcra, orBerbre Ha Boflpocbr aHKerbr. Pesyrurarbl oflpoca rIo3BoJItr ynf{IlllTb
KarlecrBo IrpeAocraBJrfleMbrx ycnyr lr frecrb uorpe6uocru cerraefi.

,[ama 3 anonH eHu.fl.' (_) 20 f.

I. Vxacrcume nnpacm pedeurca:

2. B rcomopanlpas Bat o6pamuaucu a dauuyn Opzauusaquto coquclJtbHo?o o6cnytrcueauun

3A nonyqeHueu ycnyzu?

n Bnepnrre

n flonropno
n Vragam Apyroe

3. Karc Bot oqeHusaeme caon uuQopauposaHHocmb o pa1ome dauuoil Opzauusaquu

c oquanbH o e o o 6 cny crcun oHttfl u no pnd rce np e d o c m ae n e uun y c ny zu?

tr Xoporuo uu(fopuuponan
n Cna6o un(fopuuponan
n He unQopurrpoBaH

4. Ydoenemeopanom ru Bac ycnoeun npedocmaeneHun ycry?u, onepamusHocmb u

Kaqe cm6 o np ed o c maeneuun ycnyzu?

n ,{a, uolnocrrro
n 9acrn.rHo

n Vcroexs He yAoBnerBopsror (yraxure, trro r,rMeHHo He yAoBnerBop{er):

5. Eatnu nu y Bac mpyduocmu npu o$opuneuuu dorEueumor uJtu norytteHuu ycnyzu?

n Her



 
 

□ Да (укажите, какие): ______________________________________________ 

6. Оцените профессионализм и компетентность работника Организации, 

предоставляющего услугу: 

□ Очень высокий 

□ Высокий 

□ Средний 

□ Низкий 
 

7. Насколько доброжелателен и вежлив был работник Организации, 

предоставляющий услугу, по отношению к ребенку и семье? 

□ Всегда 

□ Чаще всего 

□ Иногда 

□ Никогда 
 

8. Были ли соблюдены индивидуальные особенности и режим дня Вашего ребенка? 

□ Да, полностью 

□ Частично 

□ Нет 
 

9. Изменилось ли качество жизни Вашей семьи после получения услуги? 

□ Значительно улучшилось 

□ Улучшилось 

□ Не изменилось 

□ Ухудшилось (укажите, что именно ухудшилось и как это обстоятельство связано 

с оказанной услугой) _________________________________________________________ 
 

10. Готовы ли Вы рекомендовать услугу другим семьям? 

□ Да 

□ Нет (укажите причину) _________________________________________________ 
 

11. Ваши предложения, пожелания по улучшению качества предоставления услуги: 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

 
Сообщите, пожалуйста, некоторые сведения о себе: 

 

1. Ваш пол  

□ Мужской  

□ Женский  
 

2. Ваш возраст (укажите, сколько Вам полных лет): __________________________  
 

3. Укажите, к какой категории семей относится Ваша семья? 

□ студенческая семья 

□ многодетная семья 

□ семья участника специальной военной операции 

□ молодая семья; 

□ одинокий родитель 



 
 

□ семья, вынужденно покинувшая территорию постоянного проживания в связи с 

обстрелами со стороны вооруженных формирований Украины в период проведения 

специальной военной операции  
□ семья, в составе которой имеется ребенок-инвалид 

□ семья, в которых воспитываются дети, рожденные в результате многоплодной 

беременности. 
 

Благодарим Вас за участие в опросе! 
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r floloxenuro o6 opraHlI3aIII4LI KpaTKoBpeMeHHoro [pI{cMOTpa I4 }xoAa
3a AerbMI4 AO 3 ner Ha AoMy - (colll4anbP'afl HflHfr>> Ant orAenbHbx

rareroprafi cerv{efi n Kypcroft o6[acTr{, yrBepxAeHHoMy IIpI4Ka3OM

MunucrcpcTBa corlr4anbHoro o6ecneqeu vfr' MUtepvtHCTBa

r{ AercrBa Kypcroft o6lacrn

OEPA3EU

ot n 4&n Ot{ 20}.!r. }|s 'tS4

(u auu e u oe auu e O p e auus aquu c oqu cu bH o e o o 6 cny erc u e autn)

00-00
(yrcas amo H oMep no Hor4eHKJIamyp e Op zauus ar4uu)

JII{TIHOE XEIO Nb

OAMILJTI,I'T
VTy-{'I

OTTIECTBO
(pe6enna - [o.rryrrareJrfl ycJlyrlr)

IATAPOXAF-H.VTfl

ANPEC:

(o6"rracrb, ropog (pafi oH),
yJrrrqa, AoMr KBaprrlpa)

Haqaro: << >)

Onon.reHo: (
lla Jrrcrax

20 r.

Cporc xpaHeHr{q: 3 roaa 3K
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